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CONTEXTUALIZACAO

...........................................................................................................................

A Resolugdo STF 496, de 26 de outubro de 2012, criou a Funpresp-Jud, vinculada ao STF;;'e
previu a possibilidade de adesdao do MPU e do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP),
fato que foi concretizado em 27/9/2013, com a celebragdo de Convénio de Adesdo ao Plano de
Beneficios administrado pela Funpresp-Jud, passando os 4 ramos do MPU e CNMP a fazer parte
do rol de patrocinadores juntamente com outros 92 6rgaos do Poder Judicidrio da Unido.

Proporcionar ao participante o
m beneficio previdenciario,
da otimizacao dos

Etica, Transparéncia, hecida pela exceléncia
ometimento, & istragdo de planos de
ilidade, ; idenciarios para
ncia e idore: embros dos

Responsabilidade. patrocinadores até 2020.

VALORES

PARTES INTERESSADAS

; CEIRA
Ampliar a oferta de produtos e servi¢os adequados ao perfil dos
3 Aelhorz 3
participantes e beneficiarios. Melhorar o relacionamento e fomentar a integragdo com os patrocinadores.

Otimizar a rentabilidade dos recursos geridos, observando-se niveis Promover a educacdo financeira e previdenciaria aos servidores e aos
prudentes de risco membros dos patrocinadores,

Atrair e reter participantes.

PROCESSOS INTERNOS

Ter pratica de gestao eficiente, transparente e com foco em resultado.

Aperfeigoar a comunicagdo interna e externa.

Implementar processos de trabalho ageis, eficientes, efetivos e normatizados.

Atrair e reter talentos, desenvolver competéncias, proporcionando
gestao do conhecimento entre os colaboradores.

A Resolugdo CD n2 08/2014 instituiu o Planejamento Estratégico da Funpresp-Jud em que
culminou com a definicdo do mapa estratégico e das seguintes lentes estratégicas:

Mapa Estratégico: E a representacdo visual da histéria da estratégia, que evidencia os
desafios que a instituicdo tera que superar para concretizar sua missdo e visdao de futuro. O mapa
é estruturado por meio de objetivos estratégicos distribuidos por perspectivas do negdcio,
interligados por relagdes de causa-efeito.

Missdo: Proporcionar ao participante o melhor beneficio previdencidrio, por meio da
otimizagao dos recursos investidos, respeitados niveis prudenciais de risco, de forma
responsavel, ética e transparente.

Valores: Etica, Transparéncia, Comprometimento, Exceléncia e Responsabilidade.

Visdo: Ser reconhecida pela exceléncia na administragdo de plano de beneficios
previdenciarios para servidores e membros dos patrocinadores até 2020.

A
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O presente documento apresenta o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) do
biénio 2015-2016 com objetivo de definir um modelo de organizagdo e funcionamento da TI.
Esse instrumento permitird priorizar acdes e projetos alinhados ao Planejamento Estratégico
Institucional da Funpresp-Jud com foco em resultado para os participantes, patrocinadores,
conselheiros e dirigentes.

O PDTI é um instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos, processos
e das acbes de tecnologia da informagdo, devendo constar previsdao de custos, cronograma
macro e niveis de prioridade.

As propostas contidas neste documento foram construidas com a colaboracdo de
comissdo constituida pela Portaria Presi 03/2015 e colaboragcdo de conselheiros, dirigentes e
colaboradores da Funpresp-Jud que participaram como respondentes de pesquisa de satisfacdo e
levantamento de necessidades.

Também é foco deste documento apresentar a matriz de projetos estratégicos e taticos,
indicadores de desempenho e o plano de investimento em hardware, software e servigo.

TERMO E ABREVIACOES

BSC - Balanced Scorecard

CD — Conselho Deliberativo

CF — Conselho Fiscal

COBIT - Control Objectives for Information and related Technology

GUT — Gravidade, Urgéncia e Tendéncia.

ITIL - Information Technology Infrastructure Library

PDTI — Plano Diretor de Tecnologia da Informacao

PEI — Planejamento Estratégico Institucional

PETI — Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao

PMBOK - Project Management Body of Knowledge

SISP - Sistema de Administra¢cdao dos Recursos de Informacgao e Informatica

SLA — Service Level Agreement

SLTI/MP — Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informac¢do — Ministério do Planejamento
SWOT - Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities, (Oportunidades) e
Threats (Ameacas)

Tl — Tecnologia da Informacao

URP — Unidade de Referéncia do Plano
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METODOLOGIA

A metodologia adotada para construir o PDTI teve como referéncia o guia de
elaboragdo do SISP 2.0, publicado em 18 de maio de 2012 pela SLTI/MP, e benchmarking de
PDTIs de alguns patrocinadores e outros érgaos da Administragao Publica, bem como boas
praticas de governanga e gestdo de processos do ITIL e COBIT.

Optou-se por ndo construir um Planejamento Estratégico de Tl (PETI) e Mapa
Estratégico especifico devido o tamanho pequeno da Tl da Funpresp-Jud que conta somente
com 2 colaboradores e a possibilidade de alinhavar a matriz de projetos diretamente com os
desafios estratégicos definidos no PEI2014-2020 da Funpresp-Jud.

O trabalho foi desenvolvido com auxilio de ferramentas de gestao, tais como: i) Guia
PMBOK — gestdo do projeto; ii) Matriz SWOT - diagndstico, iii) Matriz GUT — definicdo de
prioridades; e iv) balanceamento dos indicadores - Balanced Scorecard — BSC.

ESCOPO E FASES DE PREPARACAO

O escopo deste PDTI abrange todas as a¢des e projetos compreendidos no periodo
do biénio 2015-2016 que requeiram suporte predominante de Tl para Funpresp-Jud. O
diagnodstico se deu por meio do levantamento de necessidades, pesquisas de satisfacdo ou
informacdes colhidas indiretamente durante o seu desenvolvimento.

O desenvolvimento do trabalho procedeu em primeiro lugar com as definicdes das
diretrizes e objetivos de Tl alinhados ao PEI. O passo seguinte foi inventariar os ativos de TI,
realizar o levantamento de necessidades e prioriza-las. A partir desse cenario foi construida
uma matriz de projetos estratégicos e taticos e seu respectivo plano de investimento para
suporta-los.

Definicdo de
Diretrizes

Plano de Inventario
Investimento e

2015-2016 Diagnostico

Matriz de Priorizagao
Projetos de

Estratégicos e
Taticos Necessidades
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Desenvolver ou buscar
solucdes de Tl com
simplicidade ao usuario
para promover a
governanga, seguranga
e transparéncia da
atividade Institucional

Construir e
consolidar a entrega
de informacdes por

meio de canais
comuns a cada perfil

Definir
acordos de
niveis de
servico (SLAs)

Realizar capacitagdes
e fomentar a
participacdo em
féruns e eventos
relacionados a
fundos de pensdo de

forma continuada

Buscar ou desenvolver
solugGes para gerar
informacgodes
relevantes para
auxiliar no processo de
tomada de decisdes

Buscar ou
desenvolver solugdes
gue adequem a
estrutura e permitam
integragao e
interoperabilidade



INVENTARIO DE
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HARDWARE
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Atualmente a FUNPRESP-JUD possui um ativo consideravel de TI obtido
especialmente por doacao do Conselho da Justica Federal, Supremo Tribunal Federal,
Conselho Nacional de Justica, conforme detalhado na tabela 1 abaixo.

Tabela 1 — Ativos de Tl da Funpresp-Jud (R$ 1,00)

. Valor Valor
NOME/DESCRICAO ORIGEM Qd¢  Qde  Garantia Lo i rotal
Uso Estoque meses

Estimado
Computador Itautec Infoway Doacao 28 12 0 400 16.000
Monitor LG W1942P Doacao 40 0 0 170 6.800
Computador HP 2200 Doagao 4 0 0 1.500 6.000
Monitor Dell 1909Wb Doacado 18 2 0 170 3.400
Notebook Dell Latitude E6400 Doagao 3 0 0 600 1.800
Telefone Avaya 9611G Aquisi¢do 26 4 48 475 14.250
Impressora HP M476DW Aquisi¢ao 4 0 12 1.995 7.980
Servidor em Lamina Dell Aquisicao 3 8 0 2.500 27.500
Chassi Dell M100E Doagao 1 1 0 5.000 10.000
Switch Fibre Channel EMC Doagao 0 2 0 15.000 30.000
Switch Extreme X250-e Doagao 2 0 0 3.000 6.000
Access Point TrendNet Doagao 2 3 0 50 250
Storage Netapp FAS-3140 Doagao 1 0 0 44.000 44.000
Médulo Netapp FC Doagao 3 3 0 9.000 54.000
Mdédulo Netapp SATA Doagao 0 3 0 6.000 18.000
Nobreak APC Aquisicao 2 0 24 8.200 16.400
Codec Sony G50 Doagao 0 1 0 13.000 13.000
Servidor SunFire X4150 Doagdo 2 0 0 2.500 5.000
Servidor SunFire X4450 Doagao 0 2 0 3.000 6.000
Tablet Wacom Aquisicao 1 0 12 390 390

Consolidado — Total de Ativos de Tl 116.950 286.770

Fonte: Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo — agosto/15.
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Apurar, de forma mais célere, o valor da URP

Aquisicdo de 4TVs smart de LED de 42", Camera para TV de LED, Rack
para TV, rodizios e caixas de som de alta fidelidade

Aquisicdo de licengas de software de produtividade — Office (incluir
Access)

Aquisicdo de Softwares de Gerenciamento de Carteiras (Economatica
ou Quantum)

Automatizar processos de busca de dados financeiros na internet e
processos envolvendo planilhas de controle

Criar pagina, no site da Funpresp, com formularios para solicitagdo de
beneficios previdenciarios

Agilizar o desenvolvimento dos projetos graficos. Os programas da Adobe tém um melhor desempenho na plataforma IOS (atalhos,
execugdo, finalizacdo).

LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES R

Forncer o valor da URP de forma mais 4gil através do site.

Ampliar autonomia no gerenciamento da telefonia da fundagdo, bem como aumento da capacidade de atendimento de demandas
relativas ao servigo.

Agilizar o pagamento de contas e boletos através da leitura aautomatizada dos cédigos de barras, otimizando o tempo relacionado a
estas atividades.

Aprimorar a andlise de agbes e de fundos de investimento, sob a forma de um conjunto de médulos de analise que operam sobre uma
base de dados (BM&FBovespa, CETIP, CVM).
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Desenvolver um simulador de beneficios e de imposto de renda para
participantes e ndo participantes, na web

Escritério em nuvem (Cloud Computing) visando dar mobilidade,
especialmente a Direx

Gestdo, Validagdo, consisténcia de contribui¢des via FOPAG e emissdo
de boleto para pagamento, via web

Implementar Wiki com procedimentos internos, processos mapeados
e manuais.

Renovagdo da assinatura do pacote Adobe (anual) para 2 usuarios e
Adobe Professional

Solugdo de automatizagdo de rotinas de frequéncia e escala de férias
na Intranet

Solugdo de automatizagdo de rotinas para o reembolso de auxilio
saude/ alimentagdo na Intranet

Solugdo de automatizagdo do processo de Capacitagdo / diarias na
Intranet

Solugdo de envio de e-mails, com segmentagdo de publico, datas
comemorativas e aniversariantes.

Solugdo web de formulario para agendamento de chamadas

Melhorar o acesso do participante a simulagdes, evitando a necessidade de utilizagdes de planilhas.

Renovar a licenga de ferramenta j4 utilizada pela Ascom, que possibilita a criagdo de documentos de forma profissional na prépria
fundagdo. Possibilitar a criagdo e edi¢do de documentos em formato PDF

Possibilitar a geracdo de informagGes Uteis de carater estratégico para a fundagdo por meio do cruzamento dos dados presentes nas
diversas bases de dados.

Possibilitar campanhas segmentadas por publico, por meio do envio de e-mails, melhorando a comunicagdo com participantes e
patrocinadoras.

Facilitar o contato do participante com a fundag3ao, através de sistema de ligagdo telefénica disparada através do site, melhorando o

telefénicas participantes “Funpresp-Jud Me liga”

acesso ao SAP.
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A.Pesquisa de Satisfacdo e Levantamento de Necessidades de Tl foi realizada por
meio de formuldrio eletronico enviado aos conselheiros, dirigentes e colaboradores no més
de julho. Foram formuladas 8 perguntas objetivas obrigatérias e 7 subjetivas nao
obrigatdrias. Abaixo destacamos os principais resultados sobre avaliagdes do atendimento
da Cotec, link da internet, servico de voz (telefone) e e-mail. Podemos notar que o servico de
e-mail e de voz apresentaram os piores resultados com oportunidades de melhoria que
serdo implementadas apds instalacdo e configuracdo definitiva da Infovia.

Atendimento da COTEC Link de Internet

0% 0%

H Aceitavel
® Bom
M Excelente

= Ruim

Servi¢o de Email

0%

.................................................................................................................

b s PESQUISA DE SATISFACAO

...........

M Aceitdvel/
Razoavel
B Bom

M Excelente

= Ruim

Servico de Voz - Telefone

W Aceitdvel/
Razoavel
B Bom

" Excelente

= Ruim
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E INDICADORES
DE TI
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MATRIZ DE PROJETOS DE TI

A Matriz de Projetos derivou-se de metas alinhadas aos desafios identificados de Tl e ao
objetivo estratégico “Prover Sistemas de InformacGes Gerenciais e Solucdes Eficazes de TI”. Como
resultado foi construido o Painel de Governanca de Tl estratégico e tatico que associam objetivo,

meta e projeto.

Painel de Governanca do PDTI - Estratégico

Biénio
2015/2016

Objeﬁvo _ AgaeS/Projeio m

Projeto Portal do
Patrocinador (inclui
portal frust)

Construir e consolidar a enfrega de informagdes por meio Desenvolver portal do Patrocinador para troca de
de canais comuns a cada perfil informacdes até 24 de novembro de 2015.

Desenvolver ou buscar solugdes de T com simplicidade ao
usudrio para promover d governanga, seguranca e
fransparéncia da atividade Institucional

Desenvolver conversor de arquivos de mapa
resumo em Layout Trust até 28 de agosto de 2015.

Desenvolver ou buscar solugdes de T com simplicidade ao Implantar layout de cadastro e contribuicdes da
usudrio para promover a governanga, seguranca e Funpresp-Jud junto aos patrocinadores (10 até
fransparéncia da atividade Institucional dezembro/2015 e 20 até dezembro/2016)

Desenvolver ou buscar solugdes de T com simplicidade ao
usudrio para promover d governanga, segurangca
fransparéncia da atividade Institucional

Implantar boletos para patrocinadores na web (10
até junho/2016 e 20 até dezembro/2016)

Implantar Software de Business Inteligence que
possibilite a geracdo de informacdes Uteis de
cardter estratégico para a fundagdo até marco de
2016.

Desenvolver ou buscar solugdes de T com simplicidade ao Implantar  simulador  de  beneficios para
usudrio para promover a governanga, seguranca e participantes € ndo participantes do TrustPrev, na
fransparéncia da atividade Institucional web, até novembro de 2015

Buscar ou desenvolver solugdes para gerar informagdes
relevantes para auxiiar no processo de fomada de
decisoes

Desenvolver ou buscar solugdes de T com simplicidade ao Implantar simulador sobre a incidéncia de IR no
usudrio para promover a governanga, seguranca e TrustPrev, facilitando a captagdo de participantes e
fransparéncia da atividade Institucional dirimindo duvidas, até novembro de 2015.

Buscar ou desenvolver solugdes para gerar informacdes
relevantes para auxiiar no processo de tfomada de
decisoes

Contratar Software de Sistema de Gerenciamento
de Riscos e Controles Internos até junho de 2016.

Desenvolver ou buscar solucdes de T com simplicidade ao
usudrio para promover a governanga, seguranca e
fransparéncia da atfividade Institucional

Implantar  Plano  Diretor de Tecnologia da
Informagdo - PDTl em agosto de 2015.

Desenvolver ou buscar solugdes de T com simplicidade ao
usudrio para promover d Jgovernanga, seguranca e
fransparéncia da atfividade Institucional

Desenvolver Plano de Seguranga de Tecnologia da
Informacdo e realizar sua Publicacdo até dez/2015.

- L . Construir Carta de Acordo de niveis de servigo até
Definir acordos de niveis de servigo (SLAs) <

agosto de 2016.
Buscar ou desenvolver solugdes para gerar informacoes
relevantes para auxiliar no processo de tomada de
decisdes

Implantar software de gestdo previdencidria até
outubro de 2015.

Projeto Conversor

Em execucdo

Em
execugdo

Job Layout do TrustPrev Em execugd&o

Job Boleto no TrustPrev

Projeto Bl - SIG

Job Médulo Web do
TrustPrev

Job Médulo Web do
TrustPrev

Projeto Aquisicdo de
Software de Controle
de Risco

Projeto PDT

Projeto PSI

Job Carta de SLA

Projeto ERP - Software
Trust

Programado

Programado

Em
execugdo

Emexecucdo

Programado

Emexecucdo

Programado

Programado

Em
execucdo
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> T Biénio
Painel de Governanca do PDTI - Tatico 2015/2016

Objeﬁvo _ AcaeS/Projeio “

Construir e consolidar a entrega de informagdes por
meio de canais comuns a cada perfil

Implantar intranet da Funpresp-Jud até abril de 2015 Projeto Intranet Concluido

3 r nvolver solucd m
uscar ou desenvolver solugGes que adequem a Manter a disponibilidade do link de internet em 99.9% a partir

frutur rmitam integracd Projeto Infovi nclui
.es utura “e permita egracdo edejulho de 2015 ojeto Infovia Concluido
interoperabilidade
Buscar ou desenvolver solucdes que adequem a . ’ _ .

v v Vo . e .qu _qu Manter a qualidade e disponibilidade do servico de voz em . . ~
estrutura e permitam integracdo Projeto Infovia Em Execucdo

interoperabiidade 99.5% a partir de agosto de 2015

Buscar ou desenvolver solucdes que adequem a . . ) . . L
€ g d Regularizar o licenciamento do sistema operacional da Job Aquisicdo de

estrutura e ermitam infegragdo . N L . . Programado
. i - permt IEEEts fundacdo junto & Microsoft até junho de 2016 Licencas Microsoft 9
inferoperabilidade

Buscar ou desenvolver solucdes que adequem a . . ) . .

Y v Vo X e ‘qu ~qu Regularizar o licenciamento do licengas de banco de dados Job Aquisicdo de
estrutura e permitam integracdo . o L. . . Programado
. - da fundagdo junto & Microsoft até junho de 2016 Licengas Microsoft
interoperabilidade

Bl r nvolver solucd m

uscar ou desenvolve ?O HgeE .que ode_que - Regularizar o licenciamento licencas de acesso a servidor da Job AquisicGo de
estrutura ) permitam integracdo _ . . L. . . Programado
. - fundacdo junto & Microsoft até junho de 2016 Licencas Microsoft
interoperabilidade

Buscar ou desenvolver solugdes que adequem a Regularizar o licenciamento do Pacote Office (28 unidades) e Job Aquisicao de
estrutura e permitam integracdo e Office Professional (1 unidade) da fundag¢do junto & Microsoft d Q, Programado
. - L. Licencas Microsoft
interoperabilidade até junho de 2016

Buscar ou desenvolver solugdes que adequem a Renovar a licenga do pacote adobe para 2 usudrios Job Aquisicdo de
estrutura @ permitam integracdo e (ferramenta j& utilizada pela Ascom ) e adobe professional Licencas via Programado
interoperabilidade (coarc) até setembro de 2015 Ressarcimento

Buscar ou desenvolver solugdes que adequem a L

. . N — L . Job Aquisicdo de

estrutura e permitam integracdo e Adquirir licencas de software antivirus até dezembro de 2015 Programado

. - Licencas Antivirus
interoperabilidade ©

Buscar ou desenvolver solugdes que adequem
estrutura e permitam integracdo
interoperabilidade

Buscar ou desenvolver solu¢cdes que adequem a

estrutura e permitam integragdo e Adquirir 2 Teclados e 2 mouses wireless até agosto de 2015
interoperabilidade

a
Adquirir 4 passador de slides e pen tablet marca: Wacom Intuos L q
Pen-CIL 480L até junho de 2015 Job Aquisicdo Tablet Concluido
Job Aquisicdo de

. Programado
Acessorios 9
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) 7 pe Biénio
Painel de Governanca do PDTI - Tatico 2015/2016

Objeﬁvo _ AcaeS/Projeio m

Buscar ou desenvolver solugcdes que adequem a

. . . - - . Job Aquisicéo de
estrutura e permitam integracdo e Adquirir central telefénica VolP até marco de 2016 IS Programado
. - Central VolP
interoperabilidade
. . . ~ Desenvolver solu¢do de automatizacdo de rotinas de didrias,
Construir e consolidar a entrega de informacdes por . . o .
. . " frequencias, férias e capacitacdo na Infranet até setembro de  Job Intranet Programado
meio de canais comuns a cada perfil 2016
Buscar ou desenvolver solugdes que adequem a o . faA
. © .q .q Desenvolver solucdo de automatizagdo de rotinas de didrias e
estrutura E permitam infegracdo Job Infranet Programado

. - reembolsos na Intranet até setembro de 2016
interoperabilidade

Buscar ou desenvolver solugdes que adequem a N . .
. . N Desenvolver solugdo para apurar, de forma mais célere, o
estrutura e permitam integracdo e L. Job URP Programado
. " valor da URP até junho de 2016
interoperabilidade

Construir e consolidar a entrega de informagdes por Disponibilizar escritério em nuvem (Cloud Computing) visando

meio de canais comuns a cada perfil dar mobilidade, especialmente & Direx, até agosto de 2016 Job Cloud Compufing Programado

Buscar ou desenvolver solugdes para gerar - < .
< P 9 Adquirir 28 cépias de software para backup de estagdes até

informacodes relevantes para auxiliar no processo de Job Aquisicéo Programado
“ . P P setembro de 2016 qusie g
tfomada de decisdes
Buscar ou desenvolver solucdoes que adequem a .
) < ,q .q Implantar software de gestdo eletrénica de processos até . _
estrutura e permitam integrac&o Projeto SEI Em Execucdo

interoperabilidade dezembro de 2013.

Buscar ou desenvolver solucdes que adequem a
estrutura e permitam infegragdo e Adquirir 1 c@mera, 1 Smart TV, 1 rack, até abril de 2016. Job Aquisicdo Programado
interoperabilidade

Buscar ou desenvolver solucdes que adequem
estrutura e permitam integracdo
interoperabilidade

Buscar ou desenvolver solugdes que adequem a

estrutura e permitam integracdo e Adquirir Ultrabook para apresentagdes até junho de 2016. Job Aquisicdo Programado
interoperabilidade

Buscar ou desenvolver solucdes que adequem a

estrutura e permitam infegragdo e Implantar Funpresp-Jud Me Liga até setembro de 2016. Job Me Liga Programado
interoperabilidade

Buscar ou desenvolver solucdes que adequem
estrutura e permitam integracdo
interoperabilidade

Buscar ou desenvolver solugdes que adequem a

estrutura E permitam integracdo e Adaquirir leitor de cédigo de barras até dezembro de 2015. Job Aquisicdo Programado
interoperabilidade

Buscar ou desenvolver solugcdes para gerar

a ; " ~
" Implantar Wiki para publicagcdo de processos de frabalho e

b Wiki P .
outras informagdes até setembro de 2016. Jelo i rogramado

a Automatizagdo de processos internos da COINF até maio de  Projeto Automacgdo

e 2016, COINE Programado

Contratar software de gerenciamento de carteiras até maio  Projeto Gerenciamento

informacdes reI@/_onTes para auxiliar no processo de de 2016, de Carteiras Programado
tomada de decisdes

Realizar capacitacdes e fomentar a participacdo Propiciar participagcdo de representante em féruns de T de

em féruns e eventos relacionados a fundos de EFPC em 2015 e 2016, bem como capacitar os colaboradores Capacitacdo Programado
pensdo de forma continuada de T emtecnologia de Bl até marco de 2016.

Desenvolver ou buscar solugdes de T com

simplicidade co usudrio para promover a Aquirir certificado ICP Brasil para o site da Funpresp-Jud até Job Aquisicao Programado

governanga, seguranga e fransparéncia  da outubro de 2015
atividade Institucional
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INDICADORES DE DESEMPENHO

Painel de Governanca do PDTI - Indicadores

o FORMA DE CALCULO

Qde de projetos realizados

Desenvolver ou buscar solugdes de T com simplicidade ao usudrio para promover Implantar  90% dos projetos no  prazo na data prevista/Qde fotal Mensal  Marcus Planilha
a governanga, seguranga e fransparéncia da atfividade Institucional planejado de projefo'sa Cotec
Buscar ou desenvolver solugdes que adequem a estrutura e permitam integracdo Manter a disponibilidade do link de internet S e oeerugao(h) "2
. . das interrupgoes (h) /tempo Mensal Jorge SIG
e intferoperabilidade em 99,9% de operacéo(h)
Buscar ou desenvolver solugdes que adequem a estrutura e permitamintegracdo Manter a qualidade e disponibilidade do ieon de ogerdguo(h) "2
; - . das interrupgoes (h) /tempo Mensal Jorge SIG
e interoperabilidade servigo de vozem 99,5% de operacdo(h)
Implantar layout em 10 patrocinadores até
Desenvolver ou buscar solucdes de Tl com simplicidade ao usudrio para promov er derz)embro/2gl5 e 0 p(ocumulodo) até Nimero de pafrocinadores Mensal Marcus/  Planilha
a governanga, seguranca e fransparéncia da atividade Institucional com Layout implantado Giovanni  Coarc
dezembro/2016
D | let froci
Desenvolver ou buscar solucdes de T com simplicidade ao usudrio para promov er noeser\w/:;)bver(]tz)o eO?; p;lr:hgzg?zmasorg; Ndmero de pafrocinadores Mensal Marcus/  Planilha
a governanga, seguranga e fransparéncia da atividade Institucional , utilizando Boleto Giovanni  Coarc
9 ¢ g “ P (acumulado) até dezembro/2016)
Desenvolver ou buscar solucdes de Tl com simplicidade ao usudrio para promover Implantar PDTl e redlizar sua Publicacdo. :lg;\l‘le;o :zr::rzeséqu':qg:: Mensal  Marcus Planilha
a governanga, seguranga e transparéncia da afividade Institucional (40% em 2015 e 100% em 2016) & Cotec

previstas PDTI

Construir Carta de Acordo de niveis de Percentual de Acordos de

. N . M | M TR.
servico até agosto de 2016. Nivel Servigo definidos ensa arcus OTRS

Definir acordos de niveis de servigco (SLAs)

Garantir tempo meédio de atendimenfo de Dia/Hora da abertura(h) -

Definir acordos de niveis de servico (SLAS) charmados erm até 36h Dia/Hora do atendimento(h)

Mensal Jorge OTRS




PLANO DE

INVESTIMENTO
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Plano de Investimento

: Custo . Custo
Sotware, Hardware ou Servigo n Sotware, Hardware ou Servigo ﬂ

Aquisicdo de software de gestdo previdencidria trust

Aquisicdo de 2 Nobreaks APC

Aquisicdo de um pen tablet marca: Wacom Intuos
Pen-CTL 480L

Aquisicdo de 4 passadores de slides para
apresentacoes

Aquisicdo de 2 Teclados € 2 mouses wireless
Aquisicdo de 30 licencas de software antivirus

Aquisicdo de licenca de software Bl

Renovacdo da assinatura do pacote Adobe (anual)
para 2 usudrios e Adobe Professional

Adaquirir certificado |CP Brasil para o site da Funpresp-
Jud

Aquisicdo de leitor de Cédigo de barra

Aquisicdo/Servico  Sofftware  de  Sistema de
Gerenciamento de Riscos € Conftroles Internos
Aquisicdo de 1 TV smart de LED de 42", 1 Cdmera para
TV, Rack para TV, rodizios e caixas de som

2015

2015

2015

2015

2015

2015

2015

2015

2015

2015

2016

2016

350.000 Aquisicdo de central telefénica VolP

8.000 Aquisicdo de licencas de acesso a servidor — MS CALs

390 Aquisicdo de licencas de banco de dados — MS-SQL

840

Aquisicdo de licencas de sistema operacional servidor
— Windows

Aquisicdo de licencas de software de produtividade —
Office (incluir Access)

2.500 Aquisicdo de notebook tipo ultrabook

8.000

Aquisicdo/Servico de Softwares de Gerenciamento de
Carteiras (Economdtica ou Quantum)

5.000 Aquisicdo de softwares para backup de estacoes

2.000

Conftratar Design Instrucional e Migracdo de
conteldo EAD

500 SUBTOTAL (A)

72.000 SUBTOTAL (B)

L]

3.500 TOTAL DE INVESTIMENTODETIC=A +B

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2015

2016

12.000

5.500

9.500

10.000

25.000

4.000

35.000

3.000

15.000

377.530

182.500

560.030
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COMENTARIOS FINAIS

O PDTI do biénio 2015-2016 é uma ferramenta de gestdo para sinalizar as prioridades
de investimento de recursos que requeiram suporte predominante de TI. Além disso, é um
instrumento de gestdao que devera ser atualizado anualmente de modo deslizante, ou seja,
no ano de 2016 se desenhara o PDTI 2016-2017 e assim por diante de modo a atualizar seu
planejamento de médio prazo e prestar contas aos Conselhos Deliberativo e Fiscal,
patrocinadores, participantes e 6rgdos de controle sobre o modelo de organizacao,
investimento e funcionamento da TI.

O PDTI 2015-2016 é o primeiro documento desse porte elaborado pela Funpresp-Jud.
Determina a relacdo causal de necessidades e desafios de Tl com a matriz de acbes e
projetos e com o plano de investimento bianual alinhados ao PEI 2014-2020. Certamente ha
oportunidades de melhoria e de evolucdo que ocorrerdo com o aprendizado da equipe,
aperfeicoamento dos métodos e ajustes das metas, proporcionando ganhos na efetividade
dos resultados pretendidos pelas acGes e projetos previstos.

Existem muitos desafios a serem superados pela Funpresp-Jud e a tecnologia da
informacdo poderd apresentar ferramentas que proporcionem celeridade, seguranca, visdo
sisttmica e gerencial. Nesse sentido, destacamos os projetos em desenvolvimento ou
planejados para o periodo:

e Agquisicdo/Implantacdo do Sistema de Gestdo ERP da Trust Soluction;

e Customizar/aperfeicoar simulador de beneficios para participantes

e Implantacdo do portal do patrocinador e do participante;

e Desenvolvimento de conversor/importador de arquivos mapas-resumo;
e Implantac¢do do novo Layout da Funpresp-jud;

e Implantacdo do boleto para arrecadacao de contribuicdes;

e Aquisicdo/Implantagdo de Business Inteligence;

e Implantacdo do processo eletrénico via SEI;

e Implantar Plano de Seguranca de Tecnologia da Informacao; e

e Construir Carta de Acordo de niveis de servico.

Diretoria de Administragdo




