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INTRODUCAO

Este relatério tem por objetivo monitorar o cumprimento do Planejamento Estratégico e
do Plano de Agdo Tatico da Funpresp-Jud, suas respectivas metas e ag¢des, bem como a
apuragdo dos indicadores de gestdo e desempenho referentes ao 4° trimestre de 2014.

A promogdo da transparéncia e prestagdo de contas deve ser prioridade da F undagao,
sendo missdo de todos os componentes da Entidade disponibilizar informagdes claras e
tempestivas que permitam aos participantes, aos assistidos e aos patrocinadores avaliar a atuagao
da EFPC.

O Planejamento Estratégico da Funpresp-Jud ocorreu em maio de 2014 com o auxilio da
Assessoria de Modernizagio e Gestdo Estratégica do Ministério Publico Federal, na sede do
Tribunal Superior Eleitoral, com a presenga de membros do Conselho Deliberativo e Fiscal,
Diretoria Executiva e empregados da Fundag@o.

Decorrente deste trabalho de Planejamento foram estabelecidos 10 (dez) objetivos
estratégicos: 02 (dois) na perspectiva aprendizado e crescimento, 03 (trés) na perspectiva
processos internos, 02 (dois) na perspectiva financeira e 03 (trés) na perspectiva de partes
interessadas.

Como resultado do Planejamento Estratégico, recomendou-se que cada objetivo tenha ao
menos um indicador de desempenho e que ao todo se tenha uma média de 1,5 indicador por
objetivo e teto de 2 indicadores para ndo haver uma sobrecarga de captagéo e monitoramento do
desempenho. Assim ficou o0 Mapa Estratégico da Funpresp-Jud:
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Ao lado do Plano Estratégico foi construido o Plano de Ac¢do Tatico no qual foram
definidos os eixos de atuagdo, o escopo e a qualidade da execugdo de atividades operacionais
previstas no estatuto, no regimento interno € em outros normativos, bem como estabelecidos os
indicadores.

A implantagdo de indicadores de desempenho e metas contribui para a consecucdo dos
objetivos, para o monitoramento dos riscos e para a compreensdo da informagéo. E um recurso
que informa sobre a evolugdo de aspecto observado por meio de medidas que expressam ou
quantificam um insumo, um resultado, uma caracteristica ou o desempenho de um processo,
servigo, produto ou organizacao.

Meta ¢ o indice desejado para o indicador a ser alcangado por um processo em um
determinado periodo de tempo.

No Plano de Agdo Tatico ficou estabelecido que a Assessoria de Controles Internos fosse
a responsavel pela apuragdo e consolidagéo trimestral dos indicadores e metas, e seus resultados




& FUNPRESP-JUD

Monitoramento Planejamento Estratégico - 4° Trimestre 2014
Fundagdo de Previdéncia Complementar do
Servidor Plblico Federal do Poder Judiciario

analisados periodicamente pela Diretoria Executiva, pelo Conselho Deliberativo e pelo Conselho
Fiscal.

Assim, no ambito do Planejamento Estratégico e do Plano de Acdo Tatico foram
propostos metas ¢ indicadores vinculados a cada objetivo e respectivas agdes, na seguinte
logica: Planejamento Estratégico — Objetivo estratégico — Meta — Indicador — Acio.

Cumpre frisar que nem todas as a¢des possuem um indicador correspondente, a fim de
ndo haver uma sobrecarga de captacdo de informagdes. Desse modo, existem 33 agdes e apenas
19 indicadores estratégicos de desempenho, sendo possivel haver outros indicadores tatico-
operacionais.

Ressalte-se que para cada agdo e cada indicador houve a designagdo de um responsavel
pelas informagdes e capaz de atuar e acompanhar o desempenho, bem como propor
aprimoramentos.

E importante que por ocasido da apuragdo dos resultados, cada responsavel apresente a
meméria de cdlculo, os procedimentos e as circunstancias que levaram ao resultado, bem assim
os demais papéis de trabalho que comprovam as a¢des e os niimeros apresentados.

Além disso, é relevante fazer consideragdes sobre o desempenho do indice, sua tendéncia,
tudo isso com vistas a validar os valores obtidos e dar confiabilidade & informagdo. |
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DO PLANO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

O processo de monitoramento e avaliagdo visa assegurar a intera¢do entre o planejamento
e sua execucdo, viabilizando a corre¢do de desvios e a retroalimentag@o permanente de todo o
processo de planejamento.

Nesse sentido, foi solicitado as areas, por meio do Despacho Conjunto PRESI n° 37, de
11 de fevereiro de 2015, que prestem e certifiquem as informagdes sobre o andamento das agdes
previstas no Planejamento Estratégico e no Plano de A¢do Tatico, nos termos de Planilha Anexa.

Em relagdo aos indicadores, foi também solicitado que cada responsavel pelo indice
preencha e assine tabela anexa, remetendo as informagdes para apreciagdo do respectivo Diretor
da area.

O Gabinete ¢é responsavel pelo monitoramento do Planejamento Estratégico e do Plano
de Acgdes, atualizando as agdes implementadas e a implementar, dentre as previstas no
mencionados Planos.

Com vistas a agilizar e padronizar o monitoramento e a avaliagdo, frise-se que foram
destacados responsaveis por cada a¢do, embora a execugdo tenha sido compartilhada com uma
equipe.

Além disso, foram realizadas reunides periodicas com toda a equipe para avaliar o
andamento das a¢Ges e implantar eventuais corre¢des de rumo.

Da mesma forma que o Plano de Acgdo foi elaborado a partir de uma abordagem
estratégica, o processo de monitoramento e avaliagdo dos resultados do Planejamento Estratégico
pautou-se em agdes que foram consideradas prioritarias para estruturar a Funpresp-Jud, tendo em

vista o seu inicio de funcionamento e a constitui¢do do quadro funcional ter ocorrido em junho
deste ano.

O estagio das agdes vinculadas aos objetivos do Planejamento Estratégico foi informado

pelos gestores responsaveis das agdes e validado pelo Diretor da 4rea e constam do Anexo I
deste Relatorio. ! (X
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DOS INDICADORES

Os resultados dos indicadores e respectivas informagdes do 4° trimestre de 2014 constam
do Anexo II deste Relatério, individualizados por indicador, e foram preenchidas pelos gestores
das agdes e validadas pelo Diretor da area.

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

Indicador 1: Percentual do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao - PDTI cumprido
Gestor: Marcus Quintella
Proposito: Avaliar o cumprimento do PDTI

Indicador 2: Capacitacio
Gestor: André Barbosa Martins
Propésito: Capacitar a equipe, a fim de torna-la mais eficiente e qualificada

Perspectiva: Processos Internos

Indicador 3: Avaliacio dos processos e procedimentos operacionais — Programa de
Controle Interno

Gestor: Luis Angoti

Propésito: Avaliar os resultados quanto a eficacia e a eficiéncia da gestdo orgamentaria,
financeira, atuarial e patrimonial da Fundag@o, e monitorar as principais atividades da Entidade e
respectivos riscos

Perspectiva: Processos Internos

Indicador 4: Arrecadacio Média por Participante (ARP)
Gestor: Reginaldo Magalhdes e Sérgio Cabral

Propédsito: Apurar o montante médio cobrado de cada participante e monitorar 0s gastos
administrativos

Indicador 5: Execuciio orcamentaria
Gestor: Reginaldo Magalhies e Sérgio Cabral
Proposito: Acompanhar a execugdo orgamentdria

Indicador 6: Despesas Per Capita
Gestor: Reginaldo Magalhées e Sérgio Cabral
Propésito: Apurar a média de despesas por participante e monitorar os gastos administrativos
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Perspectiva: Processos Internos

Indicador 7: Consisténcia do cadastro

Gestores: Giovani Alves e Fabiola Silva

Propésito: Depurar o cadastro de participantes, recadastrando os 381 participantes que enviaram
o formulario antigo

Indicador 8: Controle de arrecadag¢ao

Gestores: Giovani Alves e Fabiola Silva

Proposito: Aprimorar o controle de arrecadagdo, considerando o valor previsto e o efetivamente
recolhido

Perspectiva: Processos Internos

Indicador 9: Nivel de mapeamento dos processos
Gestor: Ronnie Tavares
Propdsito: Mapear e documentar os processos relevantes

Indicador 10: Manualizar os processos
Gestor: Ronnie Tavares
Proposito: Manualizar os processos mapeados

Perspectiva: Financeira

Indicador 11: Rentabilidade dos ativos
Gestor: Ronnie Tavares
Propésito: Apurar a rentabilidade obtida frente a estimada

Perspectiva: Partes Interessadas

Indicador 12: Convénios
Gestor: Paolla Dantas
Propdsito: Firmar convénios e parcerias para obtengdo de descontos para os participantes

Indicador 13: Encontros com RH

Gestor: Paolla Dantas

Propdsito: Realizar encontros com édreas de gestdo pessoas, para trocar experiéncias e esclarecer
duvidas

Indicador 14: Boletim eletrénico
Gestor: Paolla Dantas

Propdsito: Estabelecer um canal de comunicagdo e informar as a¢des da Fundagéo
.‘f &' .

Indicador 15: Encontro de educagio financeira e previdencidria
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Gestor: Ronnie Tavares e Edmilson Enedino das Chagas
Propésito: Elevar o nivel de compreensdo de produtos e servigos financeiros e previdenciarios

Indicador 16: Fomentar adesao
Gestor: Elaine Castro e Edmilson Enedino das Chagas
Proposito: Estimular a adesdo de novos participantes

Indicador 17: Comunica¢io e Marketing
Gestor: Paolla Dantas

Propésito: Agregar valor e consolidar a imagem da Fundag&o junto aos membros, servidores
publicos, participantes e patrocinadores

Perspectiva: Partes Interessadas

Indicador 18: Capacidade de atendimento
Gestor: Edmilson Enedino das Chagas
Propdsito: Aprimorar o tempo de resposta as demandas dos participantes

Indicador 19: Percentual de adesao ao plano de beneficios
Gestor: Edmilson Enedino das Chagas
Propdsito: Mensurar o percentual de adeséo
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Encaminhamento

Apresentadas as informagdes sobre o Plano de Monitoramento e Avaliacio do Planejamento
Estratégico ¢ do Plano de Agédo Tatico, bem como os resultados dos indicadores de gestdo e metas
relativos ao 4° trimestre de 2014, encaminhe-se o presente Relatério (Planilha e Tabelas anexas) a
Diretora-Presidente e na sequéncia a Diretoria-Executiva para aprecia¢io, recomendando-se
posterior encaminhamento aos Conselhos Fiscal e Deliberativo.

Brasilia, 27 de fevereiro de 2014.

Atenciosamente,

sessor de Controle Interno

1. Cienteem 10 /04 /2015

1 ) :
el
AINE D EIRA STRO

Diretora-Presidente




Objetivo estratégico OE 03 - Ter praticas de gestdo eficiente, transparente e com foco
em resultado

Indicador Avaliagdo dos processos e procedimentos operacionais

Responsavel Luis Angoti (ASCOI)

Finalidade Avaliar os resultados quanto a conformidade e os riscos da gestdo
orcamentaria, financeira, atuarial e patrimonial da Fundagfo, e
monitorar as principais atividades da Entidade.

Descri¢do Desenvolver Programa de Controle Interno - PCI (identificagdo e
mitigagdo dos riscos operacionais)

Férmula Aplicagdo do programa de controle / nimero de atividades
previstas no PCI

Metodologia de calculo O calculo € feito com base nas atividades examinadas em relagdo
ao numero de atividades previstas no PCIL

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das | PCI

variaveis

Responsavel pelas | ASCOI

informagdes das variaveis

Apuragao das variaveis

O responsavel pelo indicador apresenta @ PRESI os relatorios dos
monitoramentos das atividades previstas no PCI.

Meta 2014 - Executar 30% das atividades previstas no PCI

Polaridade Positiva

Contextualizagdo do | O PCI 2014 foi aprovado na 36° reunido DIREX de 15 de setembro

Indicador de 2014. Dos nove processos ¢ procedimentos previstos no PCI,
trés serdo objeto de controle no ano de 2014, quais sejam: 1 - folha
de pagamento; 2 - contratos; 3 - acompanhamento do plano de
agdes. Os demais 6 processos serdo avaliados no 1° semestre de
2015, conforme cronograma aprovado pela DIREX.

Monitoramento do | Numerador da Denominador da Resultado

indicador formula férmula apurado

1° trimestre

2° trimestre

Acumulado 1° Semestre

3° trimestre - -

Acumulado 3° Trimestre - - (*)

4° trimestre 3 9 30% (**)

Acumulado Ano 3 g 30%

Observagdes (*) O PCI foi aprovado pela DIREX em 15 de setembro de 2014, e

as atividades de avaliagdo dos processos e procedimentos
operacionais iniciaram em outubro de 2014, conforme cronograma
aprovado. (**) No 4° trimestre de 2014 ocorreu o monitoramento
das atividades da folha de pagamento, dos contratos e do plano de
acdo, e os resultados constam de relatorios especificos enviados ao
Conselho Fiscal pelos Oficios n° 10 e 39/PRESI-DE/2015.

do Martins Angoti
e Controle Interno

ELAINE DE OLIVEIRA CASTRO

Diretora-Presidente




Objetivo estratégico

OE 06 -Ampliar a oferta de produtos e servigos adequados ao perfil
dos participantes e beneficiarios

Indicador Convénios

Responsavel Paolla e Roque

Finalidade Firmar convénios e parcerias para obtengdo de descontos para os
participantes

Descrigédo

Férmula Nimero de convénios firmados / niimero de convénios previstos

Metodologia de célculo O célculo € feito com base no nimero de convénios firmados no
periodo em relagdo ao nimero previsto no Plano de Trabalho

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das | Plano de Trabalho

variaveis

Responsavel pelas | ASCOM

informagdes das variaveis

Apuragdo das variaveis

O responsével pelo indicador informa trimestralmente 4 PRESI e a
area de monitoramento (ASCOI) o numero de Convénios firmados
no periodo sob analise.

Meta Firmar 100% dos convénios previstos no cronograma
Polaridade Positiva

Contextualizagdo do

Indicador

Monitoramento do | Numerador da Denominador da Resultado
indicador férmula formula apurado
1° trimestre

2° trimestre

Acumulado 1° Semestre

3° trimestre

Acumulado 3° Trimestre

4° trimestre

Acumulado Ano

Observagdes

Tendo em vista esta agdo ter prazo final em dez/2015, ficou
definido realizar reuniio com ASCOM e equipe de
Relacionamento com o Participante e outra reunidio com a ASCOM
da Funpresp-Exe no 1° bimestre de 2015, para estabelecer
cronograma de atividades ao longo de 2015.

“}f/w /'::fwﬂm Yo/ x/\/é*vém '

Responsavel pelo Indi¢ador

ﬁmg@ v

lretora-PreSIdente




Objetivo estratégico

OE 08 - Melhorar o relacionamento e fomentar a integragdo com os
patrocinadores

Indicador Encontros com RH

Responsével Paolla

Finalidade Realizar encontros com éreas de gestdo de pessoas para trocar
experiéncias, esclarecer duvidas e disseminar informagdes aos
gestores de RH.

Descrigédo Promover encontros trimestrais com as areas de gestdo de pessoas

Férmula Numero de encontros realizados / Numero de encontros previstos

Metodologia de calculo O célculo é feito com base no no nimero de eventos promovidos
com os gestores e servidores de RH.

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das
variaveis

Planilha de Controle de eventos e Plano Diretor de Comunicagéo

Responsével pelas
informagdes das variaveis

ASCOM

Apuragéo das variaveis

O responsavel pelo indicador informa trimestralmente a PRESI e a
area de monitoramento (ASCOI) o numero de eventos.

Meta 100% - previsdo: 2 encontros em 2014 ¢
3 encontros em 2015
Polaridade
Contextualizagdo do | Foram realizados 2 Eventos com as areas de gestdo de pessoas dos
Indicador patrocinadores, um em 12 de maio no STJ e outro em 29 de
setembro no MPM.
Monitoramento do | Numerador da Denominador da Resultado
indicador formula formula apurado
1° trimestre = i -
2° trimestre 1 2 50%
Acumulado 1° Semestre 1 2 50%
3° trimestre 1 2 50%
Acumulado 3° Trimestre 2 2 100%
4° trimestre - = -
Acumulado Ano 2 2 100%
Observagdes

}/jt, J_’,.’((v‘//[“,‘ 4 ;‘11{ pé(/ . ﬁ"‘h fé/"i

Responsavel pelo Indicador

fl“g o de (Oguw @ w

Diretora-Presidente




Objetivo estratégico

OE 08 - Melhorar o relacionamento e fomentar a integragdo com os
patrocinadores

Indicador Boletim eletronico

Responsavel Paolla

Finalidade Disseminar informagdes gerenciais da Fundag¢do e do plano de
beneficios aos patrocinadores

Descri¢do Desenvolver ¢ implantar boletim eletronico trimestral

Férmula Numero de boletins publicados / Numero de boletins previstos

Metodologia de calculo O calculo ¢ feito com base no no numero de boletins produzidos e
divulgados aos publicos e entes interessados.

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das
variaveis

Planilha de controle ASCOM

Responsével pelas
informagdes das variaveis

ASCOM

Apuracdo das varidveis

O responsavel pelo indicador informa trimestralmente & PRESI ¢ a
area de monitoramento (ASCOI) o nimero de boletins.

Meta 100% - previsdo: 2 boletins em 2014
4 boletins em 2015
Polaridade Positiva
Contextualiza¢do do | 2014 - Foram publicados 2 Informativos do Patrocinador em junho
Indicador e setembro de 2014, enviados as ASCOM's e ARH's dos
patrocinadores, publicados no site e facebook da Funpresp-Jud.
Monitoramento do | Numerador da Denominador da Resultado
indicador formula formula apurado
1° trimestre - - -
2° trimestre 1 2 50%
Acumulado 1° Semestre 1 2
3° trimestre 1 7 100%
Acumulado 3° Trimestre 2 2
4° trimestre 1 2 150%
Acumulado Ano 3 2 150%
Observagoes
--’:h’.zs.;_/if.,- S et il ; 7 )_{f»l}

Responsavel pelo Indicador /j dé/ w ,
e Ve (2l

ti)iretora-PresiEliante




Objetivo estratégico

OE 09 - Promover a educagdo financeira e previdenciaria aos
servidores e membros dos patrocinadores

Indicador Educag¢do Financeira e Previdencidria

Responsavel Ronnie, Edmilson e Paolla*

Finalidade Promover encontros de educagdo financeira e previdencidria aos
publicos interessados, seja participantes, membros ou servidores.

Descrigdo

Férmula Numero de encontros realizados / Nimero de encontros previstos

Metodologia de calculo O célculo é feito com base no no nimero de eventos promovidos
aos publicos e entes interessados.

Periodicidade Trimestral

Fonte de informacgdes das
variaveis

Planilha de Controle ASCOM

Responsavel pelas
informagdes das variaveis

ASCOM

Apuracdo das variaveis

O responséavel pelo indicador informa trimestralmente 8 PRESI e a
area de monitoramento (ASCOI) o numero de eventos.

Meta 100% - 2 encontros em 2014

Polaridade Positiva

Contextualizacdo do | Foram realizados 2 Eventos de Educa¢do Financeira e

Indicador Previdencidria, o I Evento de Educa¢do Financeira e
Previdenciaria no STF em 11 de julho/2014 e foi realizada a
Semana de Educacgdo Financeira e Previdenciaria no STF e PGR de
4 a 10 de dezembro/2014).

Monitoramento do | Numerador da Denominador da Resultado

indicador formula formula apurado

1° trimestre = - -

2° trimestre - - -

Acumulado 1° Semestre - - -

3° trimestre 1 2 50%

Acumulado 3° Trimestre 1 2

4° trimestre 1 2 50%

Acumulado Ano 2 2 100%

Observagdes

Aot i )t 04,0 B ot

Responsavel pelo Indidador

iretora-Presidente




Objetivo estratégico

OE 10 — Atrair e reter partipantes

Indicador Fomentar Adesdo

Responsavel Elaine, Edmilson*, Paolla, Roque e Gorete

Finalidade Estimular a adesdo de novos participantes

Descri¢do Promover agdes para abordagem aos potenciais participantes

Férmula Numero de agdes realizadas X peso ponderado/ Numero de agdes
previstas

Metodologia de calculo O célculo é feito com base no nimero de agdes promovidas aos
publicos e entes interessados.

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das
variaveis

Estratégia de fomento DISEG/Relagdo com Participantes e
ASCOM

Responsavel pelas
informagdes das variaveis

DISEG e ASCOM

Apuragéo das variaveis

O responsavel pelo indicador informa trimestralmente a DISEG, a
PRESI, e a area de monitoramento (ASCOI) o nimero de agdes.

Meta 100 % das agdes previstas na estratégia de fomento
Polaridade Positiva
Contextualizacdo do | Foram desenvolvidas as seguintes agdes:
Indicador a) Ambientac¢des (peso 1)
s 11 ambientagdes nos 6rgdos TIDFT, TSE, CNJ,
MPF, MPDFT, STJ, TRE-MG e MPT.
b) Videos-conferéncias (peso 1)
o 2 eventos no total nos 6rgdos TRF1 e TRT-SC.
¢) Participacdo em eventos internos Patrocinadores (peso 1)
@ 2 participagdes no Fest Saude — TIDFT.
Monitoramento do | Numerador da Denominador da | Resultado apurado no
indicador formula formula periodo avaliado
1° trimestre - - -
2° trimestre - - -
Acumulado 1° Semestre - - -
3° trimestre 1x1 + Ix1 4 50%
Acumulado 3° Trimestre 2 -+ 50%
4° trimestre Ix1 + Ixl+1x1 4 75%
Acumulado Ano 5 -+ 125%
Observagdes
Avattg [ivig b¢ UL J 2

Responsavel pelo Inditador

fm cfé/ M&m/é%/&‘

Dlreto ra-Presidente




Objetivo estratégico

OE 10 — Atrair e reter participantes

Indicador Comunicagdo e Marketing

Responsavel Elaine, Edmilson e Paolla*

Finalidade Agregar valor e consolidar a imagem da Fundagdo junto aos
membros, servidores publicos, participantes e patrocinadores.

Descrigdo Desenvolver ¢ implantar agdes de comunicag@o e marketing

Férmula Numero de agdes realizadas x peso ponderado / Nimero de agdes
previstas

Metodologia de calculo O calculo € feito com base no numero de agdes promovidas em
relagdo as agdes previstas.

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das
variaveis

Plano de Comunicagéo e Marketing

Responsavel pelas
informagdes das variaveis

ASCOM

Apuragdo das variaveis

O responsavel pelo indicador informa trimestralmente a PRESI e a
area de monitoramento (ASCOI) o nimero de agoes.

Meta 100% das ag¢des previstas
Polaridade Positiva
Contextualiza¢do do | Foram realizadas 5 a¢es com os seguintes pesos:
Indicador a) Matérias de Divulgacdo da Fundac¢io e do Plano de Beneficios
(peso 1,5)
e 43 matérias nos patrocinadores — JFRS, CNJ, STF, MPF, CNMP,
MPM, MPT, STJ, TIDFT, TRF1, PGR, TRT-SC, MPU, TRT-
MA, TRE-ES e STM.
e 31 matérias em midia especializada — AssPreviSite, Diario dos
Fundos de Pensao, Investidor Institucional e Site Abrapp.
¢ 4 matérias em midia geral — Correio Braziliense, O Dia e Radio
Justica.
b) Visitas Institucionais e Tira-Dividas in Company (peso 1,5)
e 8 visitas nos patrocinadores — CSJT, TSE, STJ, TIDFT, MPM,
CNJ e STM.
e | Benchmark — Centrus
e | Tira-davidas in company (RH’s) — TRT 18
¢) Criagido de Mailing List (peso 1)
d) E-mail marketing de boas-vindas (peso 0,5)
e) Mensagens em datas comemorativas (peso 0,5)
® 1 no natal
Monitoramento do | Numerador da Denominador da | Resultado apurado no
indicador formula formula periodo avaliado
1° trimestre - - -
2° trimestre - - -
Acumulado 1° Semestre - - .
3° trimestre 2x1,50 + 1x1+2x0,5 5
Acumulado 3° Trimestre 5 5 50%
4° trimestre 2x1,50+1x1+2X0,5 5 50%
Acumulado Ano 10 10 100%
Observagdes

/) .
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Resporsavel pelo Indicador




Objetivo estratégico

OE 05 - Implementar processos de trabalho ageis, eficientes,
efetivos e normatizados

Indicador Nivel de mapeamento de processos
Responsavel Diretor de Investimentos
Finalidade Apurar o nivel de mapeamento de processos na DIRIN
Descrigédo Quantifica, em base percentual comparativas, a execug¢do do
mapeamento de processos da DIRIN
Férmula Numero de processos mapeados /
Numero de processos considerados prioritarios
Metodologia de célculo Numero de processos mapeados dividido pelo
Numero de processos considerados prioritarios
Periodicidade Trimestral
Fonte de informagdes das | DIRIN
variaveis
Responsavel pelas | DIRIN

informagdes das variaveis

Apuracio das varidveis

O responsavel pelo indicador informa a Diretoria Executiva e ao
Controle Interno (ASCOI) trimestralmente

Meta

100% dos processos de investimentos até 19/12/2014

Polaridade

Positiva

Contextualiza¢do do

Indicador

Monitoramento do

indicador

Resultado
apurado

Denominador da
formula

Numerador da
formula

1° trimestre

2° trimestre

Acumulado 1° Semestre

3° trimestre

Acumulado 3° Trimestre

100%

4° trimestre

Acumulado Ano

Observagdes

Todos os processos prioritarios foram mapeados, faltando apenas
adaptar a nova metodologia fornecida pelo DIRAD, conforme
decidido na 12* Reunifo Extraordinaria da Diretoria Executiva,
ocorrida em 12/dez/2014

ReSpj:nsével pelo Indicador

]

/'( j .

Ronme Gonzaga ‘lavares
Diretor de Investimentos
Funpresp-Jud

Diretor

' Movimentagdes Investimentos (Aplicagdes e Resgates), Calculo das cotas do PB e PGA, Calculo da
DNP, Envio do DI a PREVIC, Envio da DNP a PREVIC, Politica de Investimentos




Objetivo estratégico OE 05 - Implementar processos de trabalho ageis, eficientes,
efetivos e normatizados

Indicador Manualizar os processos

Responsavel Diretor de Investimentos

Finalidade Apurar o nivel de manualizagdo de processos na DIRIN

Descrigdo Quantifica, em base percentual, a execugdo da manualizagdo de
processos da DIRIN

Férmula Total de processos manualizados / Total de processos mapeados

Metodologia de célculo Total de processos manualizados dividido pelo Total de processos
mapeados

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das | DIRIN

variaveis

Responsavel pelas | DIRIN

informagoes das variaveis

Apuragdo das varidveis

O responsével pelo indicador informa a Diretoria Executiva ¢ ao
Controle Interno (ASCOI) trimestralmente

Meta 100% dos processos de investimentos até 19/12/2014
Polaridade Positiva
Contextualiza¢do do | A Diretoria Executiva decidiu, na 12* Reunido Extraordinaria
Indicador ocorrida em 12/dez/2014, novo prazo para a finaliza¢do dos

trabalhos: 1/set/2015
qu Hofamento do Numerador da Denominador da Resultado
indicador . .

formula formula apurado

1° trimestre
2° trimestre
Acumulado 1° Semestre
3° trimestre
Acumulado 3° Trimestre 1 6 17%
4° trimestre
Acumulado Ano
Observagdes Foi iniciado o procedimento de manualizagdo dos processos

prioritarios (Movimentagdes Investimentos)

Resp%fsével pelo Indicador D

el _:"{um.:;imzaga Tavares

Diretor pjretor de Investimentos
Funpresp-Jud

2 Movimentagdes Investimentos (Aplicagdes e Resgates), Célculo das cotas do PB e PGA, Célculo da
DNP, Envio do DI 4 PREVIC, Envio da DNP a PREVIC, Politica de Investimentos




Objetivo estratégico OE 07 - Otimizar a rentabililidade dos recursos geridos,
observando-se niveis prudentes de risco

Indicador Rentabilidade total dos Ativos

Responsavel Diretor de Investimentos

Finalidade Apurar a rentabilidade dos ativos geridos pela Fundagdo (PB e
PGA) comparativamente aos benchmarks indicados

Descrigdo Quantifica, em bases comparativas, a eficiéncia da administragdo
dos recursos geridos pela Fundagéo

Férmula Rentabilidade alcangada / Rentabilidade do benchmark
(em bases diarizadas)

Metodologia de célculo Rentabilidade alcangada dividida pela Rentabilidade do benchmark
(em bases diarizadas)

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das
variaveis

Banco do Brasil, Caixa Economica Federal, ANBIMA, CETIP
(Banco Central)

Responsavel pelas
informagdes das variaveis

Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal, ANBIMA, CETIP
(Banco Central)

Apuragao das variaveis

O responsavel pelo indicador informa mensalmente a Diretoria

Executiva, Conselho Deliberativo e Conselho Fiscal, e
trimestralmente ao Controle Interno (ASCOI)
Meta 100% do Benchmark (excluida Taxa de Administragdo)
Polaridade Positiva
Contextualizagdo do
Indicador
qu AGTarHEnio e Numerador da Denominador da Resultado
indicador ;
férmula férmula apurado
1° trimestre PB: 2,425% Bmk PB: 2,401% PB: 101,0%
PGA:2.417% Bmk PGA: 2,401% PGA: 100,6%
2° trimestre PB: 2,716% Bmk PB: 2,929% PB: 92,8%
PGA: 2,568% Bmk PGA: 2,576% PGA: 99,7%
Acumulado 1° Semestre PB: 5,207% Bmk PB: 5,400% PB: 96,5%
PGA: 5,047% Bmk PGA: 5,040% PGA: 100,1%
3° trimestre PB: 2,334% Bmk PB: 2,389% PB: 97.8%
PGA: 2,588% Bmk PGA: 2.604% PGA: 99.4%
Acumulado 3° Trimestre PB: 7,663% Bmk PB: 7.917% PB: 96,9%
PGA: 7,766% Bmk PGA: 7,766% PGA: 100%
4° trimestre PB: 2,221% Bmk PB: 2,247% PB: 98,9%
PGA: 2,553% Bmk PGA: 2,543% PGA: 100,4%
Acumulado Ano PB: 10,054% Bmk PB: 10,341% PB: 97,35%
PGA:10,517% Bmk PGA: 10,515% | PGA: 100,01%
Observagdes

Reslglfsével pelo Indicador

'..(’ c"’s

N

Diretor

Ronnie Gonzaga Tavares
Diretor de Investimentos
Funpresp-Jud




Objetivo estratégico

OE 02 - Atrair e reter talentos, desenvolver competéncias, proporcionando gestdo do
conhecimento entre os colaboradores

Indicador Capacitagdo

Responsavel André Martins

Finalidade Acompanhar a execugo do plano de capacitagdo do quadro de pessoal da Funpresp-
Jud.

Descri¢do Avaliar o percentual de execugdo do plano de capacitagdo

Férmula Numero de horas de capacitagdo realizado/Numero de horas de capacitagdo previsto

Metodologia de cdleulo O célculo é feito sobre a carga hordria de capacitagio realizada pelos Empregados em
Comissdo da Funpresp-Jud sobre a quantidade anual total aprovada pela Diretoria
Executiva.

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das
variaveis

Planilha de Capacitagdo aprovada, disponivel na rede da Funpresp-Jud no seguinte
enderego: \DIRAD\COGEP\RESTRITO'2014\CAPACITACAO\capacitagdo.xls

Responsavel pelas
informacoes das varidveis

COGEP

Apuragdo das varidveis

Os Empregados em Comissdo, apos participarem dos treinamentos, entregam o0s
certificados de conclusdo, alimentando os indices de capacitagdo com a carga horaria
efetivamente executada, cabendo a COGEP o agrupamento das informagGes e o
respectivo encaminhamento a ASCOI.

Meta Aplicar 100% do Plano Anual de Capacitagio, que estabelecera numero médio de
horas por pessoas.

Polaridade Quanto maior melhor

Contextualizagdo do | A Funpresp-Jud iniciou os trabalhos em outubro de 2013. Por este motivo, somente

Indicador em julho de 2014 foi possivel estruturar um plano de capacitago para o 2° semestre

de 2014 e de forma embrionaria.

Monitoramento do indicador

Numerador da féormula Denominador da formula Resultado apurado

1° trimestre

2° trimestre

Acumulado 1° Semestre

4° trimestre

419 2.338 17,92%

Acumulado Ano

1.227 2.338 52,48%

Observagoes

- O percentual apurado no acumulado do ano passaria a ser de 77,18% caso ndo fosse
computado a previsdo para o curso “preparatéria para certificagdo ICSS” dos
conselheiros (apenas um dos conselheiros pode fazer o curso neste ano).

- Foram realizadas 390 horas de cursos np 1° §emestre qu¢ hio fizeram parte do plano
de capacitagdo inicial.

\=TForam realizadas outras horas de curs
previstos no plano de capacitagio inicial

aprgvados pela\DIREX e que ndo estavam

{clgfrdanador de Gestao

Passoas

~

-
Diretor

. Admini
etor de
Dir 5? :;NPRESP—




Obijetivo estratégico

OE 03 - Ter praticas de gestao eficiente, transparente e com

_ foco em resultado

! Arrecadacdo Média por Participante (ARP): Apura a

| Indicador contribuicio média de taxa de carregamento por
_participante. |

. Responsavel Coordenadoria de Contabilidade - CCONT - Sérgio Cabral

i e ldentificar o montante de custeio médio arrecadado por

f Fmikdade participante.

f' Descricao O total de Receitas do periodo sera confrontado com a

I = i quantidade de participantes apurada no fim do periodo.

: Ediinila Taxa de Carregamento média / quantidade de parttc&pantes

n

Metodologia de calculo

VValor médio da Conta 41110000000 no periodo de apuragao
dividida pela quantidade de participantes apurada no fim do
periodo informados pela DISEG

Periodicidade

Trimestral — Mensal a partir de 2015

Fonte de informacdes
das variaveis

Responsével pelas
informacdes

Balancete Contabil e Informagdes homologadas pela |
Coordenadoria de Arrecadagao e Cadastro - COARC

' CCONT e COARC

| Apuragao das variaveis

Meta

Mensalmente o responsavel pela apuragdo do indicador
(CCONT) sclicita & COARC o numero de participantes
~ cadastrados no Plano para realizagcao do calculo.

Ate 2019 Arrecadacdo média / Despesa média > 1,00

Polaridade

Quanto maior melhor

Contextualizacdo do

O indicador € de suma importancia para aferir a posigéo da
Funpresp-Jud frente ao Ponto de equilibrio entre Despesas

Indicador e Receitas.(*)
SR T Numerador da | Denominador da Resultado
nclicador formula ! formula apurado
(R$ 1,00) | (Un) (R$ 1,00)
3° trimestre 32.833 863,7 38,01
4° trimestre 57.803 | 1405 41,14
Acumulado Ano 30.339 ' 1405 21,59
| Apuragao iniciada no 3° trimestre de 2014. ]
' Observacses (*) O estudo Ponto de equilibrio entre Despesas e Receitas

foi atualizado em margo/2015 e prevé seu atingimento em
2018.

2(, /'}""“"" i

C,ooruenado. de Corﬁablhdade
Sergio Cabr?l

! /
E

- ) f_\-
Diretor de Administr
Marcio Medeifo ﬁ

Vo
I




OE 03 - Ter praticas de gestao eficiente, transparente e com |

s g |
Objetivo estratégico s i kLl
' Despesas Per Capita: Valor do total de despesas
Indicador administrativas (consolidagdo das despesas da gestdo |
| administrativa) por participante.
Responsavel ' Coordenadoria de Contabilidade - CCONT - Sérgio Cabral |
Finalidade |dentificar o montante de despesas acumuladas no trimestre | |
por participante.
Descricéo O total de despesas do periodo sera confrontado com a |
quantidade de participantes apurada no fim do periodo. ]'
Valer do total de despesas administrativas no
Férmula periodo/quantidade de participantes no ultimo dia do periodo |
de apuracao |
Valor acumulado da Conta 4200000000 no periodo de
Metodologia de calculo  apuragdo dividida pela quantidade de participantes no Gltimo
dia do periodo de apuracao informados pela DISEG
Periodicidade Trimestral — Mensal a partir de 2015

Fonte de informacdes
das variaveis

. Coordenadoria de Arrecadagéo e Cadastro - COARC

Balancete Contabil e Informagbes homologadas pela

Responsavel pelas
informacodes

CCONT e COARC

Apuracao das variaveis

Mensalmente o responsavel pela apuracdo do indicador

' (CCONT) solicita @ COARC o numero de participantes |

Meta

' cadastrados no Plano para realizagéo do calculo. i

Polaridade

' Reduzir em 30% a despesa per capita (base anual)
' Quanto menor melhor

Contextualizacao do

O indicador & de suma importancia para aferir a posigao da
Funpresp-Jud frente ao Ponto de equilibrio entre Despesas |

Indicador e Receitas. i
Monitoramento do Nur%erﬁslc;r da | Denc;g::a?aor da Resultado apurado
indicador (RS 1.00) U nL)‘_ (RS 1,00) |

3° trimestre 1 491 138 947 1.574

4° trimestre . 4. 945 724% . 1405 3.520

Acumulado Ano 8.226.814 J 1405 5.855

Observagoes

Apuracao iniciada no 3° trimestre de 2014. Valores das
despesas do 4° Trimestre reclassificados nas respectivas
contas no PGA conforme novo critério de contabilizagao.
"Provisionamento  de Despesa de Atualizagao

Empréstimo dos Patrocinadores no valor de

2.071.447,00 em dezembro/2014.

do
R$

)

oy
i
Co ordenadm de ntabilidade
Sergio C rai.
a ;
i‘_“\

"~ Diretor de Admlplsy#l,‘ o
Marcio Medeiras



Objetivo estratégico

OE 03 - Ter praticas de gestdo eficiente, transparente € com foco em
resultado

Indicador Execugdo orgamentdria

Responsavel Reginaldo Magalhdes

Finalidade Identificar e avaliar os aspectos qualitativos e quantitativos da
execugdo orgamentaria alinhados ao Planejamento Estratégico.

Descri¢ao Programar e realizar despesas levando-se em conta a
disponibilidade financeira da administragdo e monitorar os gastos
administrativos.

Formula Despesa realizada/Despesa prevista

Metodologia de calculo O célculo ¢ feito com base no Valor do Orgamento Executado
/Valor do Or¢amento Previsto.

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das
variaveis

Planilha de controle orgamentario da COAFI.

Responsavel pelas
informagdes das varidveis

COAFI - Coordenagdo de Administra¢do e Finangas.

Apuragdo das variaveis

O responsavel pelo indicador informa trimestralmente a DIRAD o
somatério das despesas realizadas para analise de acordo com os
despesas executadas pela tesouraria mensalmente.

Meta 100%

Polaridade Quanto igual melhor.

Contextualizagio do | Controlar os custos da Fundagdo, integrando-o a Coordengdo de

Indicador Contabilidade, buscando a eficiéncia e eficacia na execugdo do
orgamento.

Monitoramento do | Numerador da Denominador da Resultado

indicador formula formula apurado

1° trimestre

2° trimestre

Acumulado 1° Semestre

3° trimestre 1.531.592,96 1.464.238.01 104,60%(*)

Acumulado 3° Trimestre

4° trimestre 2.972.768,26 2.813.624,96 105,60%(*)

Acumulado Ano 5.789.743,24 7.275.806,35 79,58%

Observagdes Para apuragio do indice relativo ao 3° Trimestre foram consideradas

as informagdes extraidas dos balancetes mensais do periodo de

| apuragdo. No 4° Trimestre, a metodologia foi alterada para

considerar a execugdo or¢amentaria em regime de caixa, ou seja, 0
montante financeiro que demandou resgate de aplicagdes.




Objetivo estratégico

OE 05 — Implementar processos de trabalho ageis, eficientes, efetivos
e normatizados.

Indicador Controle de Arrecadagio.
Responsavel Giovani e equipe.
it Conciliar os valores despositados em conta corrente com os valores
Finalidade . iy " . .
informados no relatorio “Mapa Resumo™ fornecido pelo patrocinador.
Descricao Aperfeigoar o controle de arrecadagdo.
Somatdrio das contribuigdes, por participante, informado no relatério
“Mapa Resumo” fornecido pelo patrocinador (Identificagdo por
Formmils participante) / Soma dos depdsitos realizados por patrocinador, no

més de competéncia (Conta Corrente).
(Identificagdo da contribuigdo por patrocinador e participante / Conta
corrente).

Metodologia de calculo

O calculo € realizado com base nos depésitos realizados na conta
corrente da Funpresp-Jud em relagdo aos valores informados pelos
patrocinadores no relatéorio do Mapa Resumo, detalhado por
participante.

Periodicidade

Trimestral.

Fonte de informagdes das
variaveis

Extrato das contas correntes da Funpresp-Jud e Relatério “Mapa
Resumo™ fornecido pelos patrocinadores.

Responsével pelas
informacdes das variaveis

Coordenadoria de Arrecadagdo e Cadastro (Extrato conta corrente)
Patrocinadoras (Relatério mapa resumo).

Apuragdo das variaveis

O responsavel pelo indicador informa trimestralmente a 4rea de
Controles Internos o valor consolidado por patrocinador, apurado com
base nos valores da conta corrente e os valores consolidados por
patrocinador apurados no relatério “Mapa Resumo™.

Meta

100%

Polaridade

Positiva.

Contextualizagéio do
Indicador

Monitoramento do
indicador

Resultado
apurado

Denominador da

Numerador da formula ,
formula

1° trimestre

2° trimestre

Acumulado 1° Semestre

3° trimestre

R$ 1.659.664,56 R$ 1.659.864,77 100,0121%

Acumulado 3° Trimestre

4° trimestre

R$ 2.666.984,80 R$ 2.666.600,43 100,0144%

Acumulado Ano

Observagdes

3° Trimestre - Ajustado valor do numerado do 3° trimestre (Referente
a depositos realizados a maior e processo de repasse, para o PGA, de
atualizag¢do de contribui¢des devolvidas (Nota técnica 20). 07/2014 (-
182,88), 08/2014 (-17,28), 09/2014 (-0,05)

4° - Trimestre — Diferengas referente a depositos realizados a maior e
processo de repasse, para 0 PGA, de atualizagdo de contribui¢cdes
devolvidas (Nota técnica 20 e 23). 08/2014 (-28,42), 08/2014 (-
355,51), 09/2014 (-0.44)

Responsavel pelo Indicador EAsoT S

MQ{ de oty
o Funpresp-Jud




OE 05 — Implementar processos de trabalho ageis, eficientes, efetivos e

Objetivo estratégico nommatizadas.
Indicador Consisténcia do Cadastro.
Responsavel Giovani e equipe.
Obter os dados cadastrais dos participantes que realizaram a inscrigdo
Finalidade com base na ficha de inscrigdo que ndo possuia todos os dados
necessarios para entidade.
Descri¢ao Aperfeigoar o controle de arrecadagio.
Quantidade de participantes recadastrados / Participantes alvo do
Férmula

recadastramento.

Metodologia de célculo

Apuragdo é realizada com base na quantidade de participantes que
realizaram o recadastramento em relagdo ao publico de participantes
apontados como passiveis de em julho de 2014.

Periodicidade

Trimestral.

Fonte de informagdes das
variaveis

Fichas de inscrigdo em modelos que ndo possuiam todos os dados
cadastrais necessarios para entidade. (posi¢ao Julho/2014).

Formuldrios de recadastramento preenchido pelo participante ou
Informagdo prestada pelo patrocinador.

Responsavel pelas
informagdes das varidveis

Coordenadoria de Arrecadagdo e Cadastro (Identificag@o das fichas de
inscrigdo inconsistente).

Participante (Formulario de recadastramento) ou Patrocinador (relatorio
cadastral).

O responsavel pelo indicador informa trimestralmente a é4rea de

Apriactio das variéveis Controles Internos a quantidade df-: . participantes alvo do
recadastramento ¢ a quantidade de participantes recadastrados e o
percentual alcangado de recadastramento.

Meta 100%

Polaridade Positiva.

Contextualizag@o do

Indicador

Mo.m faramenta do Numerador da formula | Denominador da formula Resultada

indicador apurado

1° trimestre

2° trimestre

Acumulado 1° Semestre

3° trimestre 272 381 71%

Acumulado 3° Trimestre

4° trimestre 381 381 100%

Acumulado Ano 381 381 100%

Observagdes ¢

Responsavel pelo Indicador

Funpresp-Jud




Objetivo estratégico

Atrair e reter participantes.

Indicador Responder 100% das demandas recebidas no prazo de até 20 dias. (480 horas)

Responsavel Roque Moreira e Edmilson Enedino das Chagas.

Finalidade Estabelecer prazos para respostas das demandas recebidas.

Descri¢do Atender todas as demandas de participantes, ndo participantes € patrocinadores
no menor prazo possivel.

Formula Responder a 100% das demandas: Total de Demandas / total de demandas

atendidas;
Responder as demandas dentro do prazo maximo de 480 horas: Sistema OTRS
gerencia 0s prazos.

Metodologia de célculo

Responder a 100% das demandas: Dividir o total de demandas recebidas pelo
total de demandas atendidas;
Responder as demandas dentro do prazo méaximo de 480 horas: Sistema OTRS
controla e gerencia os prazos.

Periodicidade

Trimestre

Fonte de informagdes das
variaveis

Sistema OTRS

Responsavel pelas
informagdes das variaveis

COTEC e Relacionamento com o Participante

Apuragdo das varidveis

A COTEC extrai o relatério do sistema OTRS (sistema de gestdo de chamados
telefonicas e/ou e-mails) e envia a equipe de Relacionamento com o
Participante que responde 100% em até 20 dias

Meta 20 dias ou 480 horas
Polaridade Negativa
Contextualizagio do | Até a implantagdo do sistema OTRS a contagem era feita de forma manual.
Indicador O sistema OTRS iniciou em setembro de 2014.
Monitoramento do Numerador da formula Denominador da férmula Resultado
indicador apurado
1° trimestre
2° trimestre
Acumulado 1° Semestre
3° trimestre Quantidade de demandas: Quantidade de demandas 1)100%
384 respondida: 384
Prazo de resposta: 76 horas | Prazo méximo: 480 2) 15,83%
Acumulado 3° Trimestre N&o Houve medicdo no 1°e
2 ° Trimestre
4° trimestre Quantidade de demandas: 1 ) Quantidade de demandas 1)100%
435 respondida: 435
Prazo de resposta: 71 horas | 2 ) Prazo maximo: 480 2) 14,79%
Acumulado Ano 2014 Quantidade de demandas: Quantidade de demanas 100%
819 respondidas: 819
Prazo de respostas: 73,50
horas/média Prazo maximo 480 15.31%
Observagdes

/

E“Réspori‘si-" |l S

Assistente na DISEG

FUNPRESP-JUD



Objetivo estratégico

Atrair e reter participantes.

Indicador Percentual de adesdes ao plano de beneficios.

Responsavel Roque Moreira e Edmilson Enedino das Chagas.

Finalidade Determinar a taxa de sucesso das agdes de promogéo e divulgagdo do Plano de
Beneficios

Descrig¢do Atingir o méximo de adesdes dos servidores elegiveis

Formula Numero de adesdes / numero total de participantes elegiveis

Metodologia de célculo Dividir o nimero de adesdes, pela quantidade de servidores sujeitos ao novo
regime

Periodicidade Trimestral

Fonte de informagdes das
varidveis

Ficha de inscrigdo, Termos de Oferta e Relatorios de Enquadramento de
servidores enviados pelos patrocinadores

Responsavel pelas
informagdes das variaveis

Patrocinadores

Apuragéo das variaveis O Relacionamento com o Participante recebe as inscri¢des e os Termos de
Oferta, classifica os Termos de Oferta, insere os dados em planilha de controle
e filtra os servidores que pertencem ao publico alvo. Quando ocorre a auséncia
de informagdes ¢ enviado aos patrocinadores listas solicitando o
enquadramento

Meta Realizar 81% de adesdo em relagdo ao publico elegivel (Servidores sujeitos ao
novo regime de Previdéncia Complementar )

Polaridade Positiva

Contextualiza¢do do

Indicador

Monitoramento do | Numerador da formula Denominador da formula | Resultado apurado

indicador

1° trimestre

2° trimestre

Acumulado 1° Semestre

3° trimestre 947 2.990* 30,70%

Acumulado 3° Trimestre

4° trimestre 1.405 3.301* 42.56%

Acumulado Ano 1.405 3.301* 42,56%

Observagdes Informag@o colhida dos Termos de Oferta recebidos. Necessario Depuragio

mediante informagdo do patrocinador

o, '_’g‘_':é l:,E 5

Responsivel pelo Indicador
Roque Femando Moreira
Assistente ne DISEG
FUNPRESP-JUD

Diretor
Fdmilson Enedino das
Diretor de Seguridade
Funpresp-Jud




VISAO GERAL DE TERMOS DE OFERTA E FICHAS DE INSCRICAO

Taxa de Sucesso

Total de Posses ( TP) =TO+TI 5.464
Egressos (declarados e Informados) (E) 2.163
Publico Alvo =TP-E 3.301
Total de Inscritos 1.405
Prospect* 1.801
Taxa de Sucesso TI/(Publico Alvo) 42,56%

*Do total de prospect que é igual a 1.947, ndo obtivemos informagdes se egressos ou ndo sobre um grupo de 154 servidores.

Meta: 2.674 = 81% do publico Alvo
Inscritos: 1.510 =56,46% da meta

Dados atualizado até 31/12/2014




PROSPECGAO DE INFORMAGOES NOS PATROCINADORES
Total de Consultas a Patrocinadores: 60

Patrocinadores que retornaram as informagdes: 55
Patrocinadores que nao retornaram as informacgdes: 5

Patrocinadores que nao foi possivel contato até 31/12/2014: 0

Fdmilson Eneding das
Diretor de Seguridade
Funpresp-Jud
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