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FUNDACAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO SERVIDOR PUBLICO FEDERAL D
JUDICIARIO — FUNPRESP-JUD
COORDENADORIA DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS — COAFI

EDITAL N2. 016/2016
PREGAO ELETRONICO N2. 002/2016

REPOSTA A PEDIDO DE IMPUGNAGCAO AO EDITAL

1. DAS PRELIMINARES

1.1 Impugnagao interposta tempestivamente pela empresa WEBAULA — PRODUTOS E
SERVICOS PARA EDUCACAO S/A — CNPJ n2. 06.954.022/0002-58, com fundamento nas
Leis n%s. 8666/1993, 10520/2002 e Decreto n®. 5450/2005.

2. DAs RAZOES DO PEDIDO DE IMPUGNACAO

2.1 A empresa impugnante contesta a descrigdo do objeto a ser licitado alegando falta
de precisdo e ndo detalhamento adequado da forma de prestacdo dos servigos,
principalmente, acerca do que, guardadas as devidas caracteristicas, devera ser tratado
a partir de contetido bruto ou transposto de alguma outra modalidade educacional para
a denomiada EaD — Educagdo a Distancia.

2.2. Alega que a escolha do ambiente EaD Moodle afronta o cardter competitivo, sendo
que a escolha da marca é vedada por lei e pelo TCU, tendo em vista o pretenso dirigismo
na licitagdo e violagdo a isonomia entre 0s licitantes.

2.3 Além disso, alega ainda a impugnante que n3o ficou claramente especificado no
Edital a métrica, sendo considerada esta como a for.ma-de'mens.u.ragéo dos esforgos
necessarios para a realizagdo servigos demangiadés, para a adeq'u'ada precificagdo
destes ultimos. . .

2.4 Finalmente, alega que a modalidade .licitatéria adotada é inapropriada, ja que
classifica os componentes demandados como servigcos/produtos comuns para.fins de
enquadramento na modalidade de Pregdo. :

3. DO PEDIDO DA IMPUGNANTE
3.1 Requer a impugnante que 0 Edital seja retificado,.a fim de:

a) suprimir a escolha de marca;

(
\

o .

b) tornar mais objetivas as especificagdes técnicas; . ... S
c) adotar critérios objetivos de julgamento;

d) alterar a modalidade de menor pre¢o para técnica e prego.
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4. DA ANALISE DAS ALEGAGOES

4.1 Inicialmente, cabe analisar o requisito de admissibilidade da referida impugnag
ou seja, apreciar se a mesma foi interposta dentro do prazo estabelecido para tal. Dessa
forma, o Decreto 5450/2005, em seu artigo 18, dispde:

Até dois dias Uteis antes da data fixada para abertura
da sessdo publica, qualquer pessoa poderd impugnar o
ato convocatdrio do pregdo, na forma eletrénica.

42 O impugnante encaminhou em tempo habil, via e-mail, sua impugnagdo a
FUNPRESP-JUD, portanto, merece ter seu mérito analisado, ja que atentou para 0S
prazos estabelecidos nas normas regulamentares

4.3 Quanto ao mérito do que requer a impugnante:
4.3.1 Supressdo da escolha da marca.

Alega a impugnante que a competicdo foi restrita por se optar por
especificagdes de demanda orientadas ao livro Moodle e que, ao fazer
isso:

(..) a licitante vencedora ao customizar 0s cursos
usando o livro Moodle ird incorrer em despesas
superiores a que despenderia se fornecesse ferramenta
de autoria de cursos proprios ou outro que ndo fosse o
Moodle porém jé utilizado pelo fornecedor, causando
restricio & competitividade do certame.

Cabe esclarecer, tendo por objetivo da licitacdo em égide o registro de
precos de diversos itens, que é atribuivel a cada licitante, dentro de suas
préprias potencialidades, expor seus melhores pregos para a
consecucio de cada demanda a ser realizada, ndo tendo a
Administracdo, sob qualquer pr_etex’tb', a intentdo, ou mesmo a
faculdade de influir sobre tais pofencialidades. .

A respeito da opgdo por ‘marca, diferentemente do alegado pela
impugnante, esta encontra amparo em diversos julgados pela Corte de
Contas, que tem se manifestado pela possibilidade excepcié_nal de
indicagdo de marca em lﬁcitagaes, desde que fundadas em razdes de
ordem técnica ou econdmica, devidamente justificadas pelo éestor,
hipéteses nas quais n3o. ha ofensa ao principio da- isonomid, nem
tampouco restricdes ao carater competitivo do certame (Deéiséo n.
664/2001 - Plenario; Acérd@o n. 1.010/2005 - Plenério e Ae6rddo n.
1.685/2004 - 22Camara). (TCU, Acérdéo 1.122/2010, Primeira Camara,
Rel. Min. Marcos Bemquerer Costa, DOU 12/03/2010). ey 2

Desta forma, esclarece-se que a FUNPRESP-JUD possui a platafofma no
ambiente EaD moodle ja implementado e profissionais proprios na area
de Tlja habilitados e com expertise a dar suporte, primando d;ésta forma
pelo principio da economicidade e padronizagdo. p

(
{
\
Cumpre ainda esclarecer que esta plataforma é amplamenté_difundida \ : -
e desenvolvida, ndo apenas na propria FUNPRESP-JUD, mas também nos Q .

LA e
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a difusdo dos cursos.
4.3.2 Tornar mais objetivas as especificagdes técnicas.
Alega a impugnante que:
Sem a definicio de pardmetros objetivos para
identificago dos servicos a serem licitados ndo hd como

conceber a reqularidade da descrigcdo contida no Termo
de Referencia — Anexo |, Anexos Ae B

Peca, contudo, a impugnante ao ndo perceber a existéncia de duas
Secbes do proprio Edital destinadas a estes temas, conforme se extrai a
seguir:

SECAO IV—DOS ITENS A SEREM COTADOS

3. Os itens a serem cotados com suas respectivas quantidades
estimadas s@o os abaixo indicados:

Quantidade Estimada | quantidade
Item | Componentes Unidade de Medida Total
Funpresp-Jud | MPF Estimada
Projeto grdfico/Desenvolvimento de Unidade de Projeto 4 i 4
W’— R EE—————
Demonstrativo de curso Unigade d.e 1 - 1
demonstrativo
Adequagdo da linguagem do material
diddtico (material base encaminhado pela
contratante) para cursos na modalidade Lauda adequada 400 - 400
de educagdo a disténcia, considerando o e Pisecsigs,
publico-alvo; . e
Telas/Pdginas Unidade 300 . - 300
personagem de baixa complexidade Unidade de personagem 4 - 4
personagem de média complexidade Unidade de personagem 4 4 8
Personagem de alta complexidade Unidade de personagem 4 1 - 4
1 Animacdo de baixa complexidade Unidade de animagéo 4 - 4

Animagdo de média complexidade Unidade de animagdo 4 | 4 8
llustragdo de baixa Complexidade Unidade de ilustragé@o - 10
llustragéo de média complexidade Unidade de ilustragéo 10 20

10 .
10 "-.¢
llustracdo de alta complexidade Unidade.de ilustrag@o “ - 10

Exercicios simples Unidade " “

10
Jogo pedagdgico para Exercicios e
Avaliagdes de baixa, média e alta Unidade 8
complexidade
Locugdo Lauda locutada “ 360 370

|Locugdo
Unidade de efeito o )
CRRE R
sonoro .. \
4 R

Roteirizagéo e Storyboard Unidade

e [ e
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SECAO V- DO DETALHAMENTO DOS ITENS
4. O detalhamento dos itens a serem cotados sequem abaixo:

4.1 Projeto grdfico/Desenvolvimento de template Moodle:
Concepgdo de projeto grdfico, considerando arte, icones, tracos
de ilustragdio, personagens entre outros elementos. O projeto
grdfico deve sempre ser desenvolvido levando-se em
consideragdo as versdes impressas e digitais estando alinhada
com o objetivo educacional. Sempre se entregam 3 (trés) opgoes
de escolha para o cliente. Aqui devem ser incluidos todos os itens
e padrbes que serdo utilizados na composi¢do das telas. A
reutilizagdo destes elementos em outros projetos néo gera custo
adicional ao cliente.

4.2 Demonstrativo de curso: Criag@o de arquivo em HTML5
apresentando o funcionamento de um curso online (geralmente
deixa-se uma unidade de curso aberta para navegagdo dos itens
de avaliagdo travados) com objetivo de demonstrar a
metodologia e estrutura utilizadas no curso. Deve conter, no
mdximo, 60 sequndos de duragdo.

4.3 Adequagdo da linguagem do material diddtico (material
base encaminhado pela contratante) para cursos na modalidade
de educacédo a distancia, considerando o publico-alvo: Coletar,
analisar, entender o conteddo bruto eliminando todas as suas
duvidas, tornando claro, conciso e correto o relatério de andlise
contextual. Tarefas devem ser feitas juntamente com 0
conteudista técnico e a equipe de EaD envolvida. Formato da
entrega: relatério em arquiva pdf, ‘ou eps: J:')(_tens&o: pdf, eps.
Arquivos-fonte: doc (word)'éu indd (InDesign) oureutro confirme
solicitado pelo cIientc_e,"Unidade de medida: Lauda, fonte Arial
10, espacamento simples entre as linhas, depois 6pt e folha A4.

4.4 Telas/Pdginas: Produgéo de tela de unidade/curso iﬁcluindo
textos, hiperlinks,' botdes com formas geométricas simples
(circulo, retdngulo, setas etc) e icones ( sair, fechar; mais
etc)utilizando pqgdrbes para desenvolvimento web: (web
standards) como: €ss, tableless, acessibilidade, etc. Podendo ser
composta também ‘por elementos. que o cliente ja possua (ndo
gerando custo adicional). Formato da entrega: arquivos-fonte
(da propria tela e de seus componentes individu.qu‘)'.

4.5 Personagem de baixa complexidade: ‘Récurso para compor
ou integrar mais telas. Defini¢do de elemento ﬁburativo
estdtico, comumente chamado de mascote, que _buxilia na
aplicagdo dos objetos de aprendizagem tornm?do—se um
referencial de condugdo de conteldos, assymindo @

personalidade, tragos psicol6gicos e morais da.pessoa criada.

4.6 Personagem de média complexidade: Recurso para compor
ou integrar mais telas. Definigdo- de elemento figurativo com- . - - - i
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movimentos simples (bragos, olhos, face, etc) com sincronizagdo
de movimentos labiais e dudio, comumente chamado de
mascote, que auxilia na aplicagdo dos objetos de aprendizagem
tornando-se um referencial de condugdo de conteudos,
assumindo a personalidade, tragos psicoldgicos e morais da
pessoa criada.

4.7 Personagem de alta complexidade: Recurso para compor ou
integrar mais telas. Defini¢Go de elemento figurativo com
movimentos simples (bragos, olhos, face, etc) com sincronizagdo
de movimentos labiais e dudio + modificagdo de atitude, gestos
e expressdes conforme a interagGo com o aluno. Comumente
chamado de mascote, que auxilia na aplicagdo dos objetos de
aprendizagem tornando-se um referencial de condugdo de
contetidos, assumindo a personalidade, tracos psicoldgicos e
morais da pessoa criada.

4.8 Animagdo de baixa complexidade: Recursos para integrar ou
compor mais telas. Animagéo grdfica em HTML5 de curta
duragdo (5 segundos no mdximo) utilizadas em captura de tela,
por exemplo.

4.9 Animagdo de média complexidade: Recursos para integrar
ou compor mais telas. Animagdo grdfica em HTML5 de media
duragdo 6 a 15 segundos no mdximo contendo nuances de tela
(2D com nuances de cores). Movimentos mais complexos com
interatividade (intervencéo do aluno) utilizadas em captura de
tela, por exemplo.

4.10 llustragdo de baixa Complexidade: Recursos para integrar
ou compor mais telas. Recurso grdfico, estampas, desenhos
técnicos, foto, cendrio, qu_adrfnho ou outro elemento ilustrativo
que se destina a auxiliar na compreensdo de contelidos técnicos
abordados aos quais.ti ilustragdo esta associada. Elaborada em
preto/branco ou cores. :

4.11 llustragéo de,'média complexidade: Recursos para integrar
ou compor mais: telas. Recurso grdfico, estampas, de's,enhos
técnicos, foto, cer:zdrio, quadrinho ou outro elemento ilustrativo
que se destina a auxiliar na compreensdo de contetidos técnicos
abordados aos quais a ilustragdo esta associada. Elaborada em
preto/branco ou cores. §

4.12 llustragdo de alta Eonqplexidade: Recursos para integrar ou

compor mais telas. Recurso. .grdfico, _estampas, desenhos e
técnicos, foto, cendrio, quadrinho ou outro elemento ilustrativo
que se destina a auxiliar na compreenséo de conteltidos técnicos
abordados aos quais a ilustragéo esta associada. Elqborada em

preto/branco ou cores. v .

D

4.13 Pilula do conhecimento: Conteltido desenvolvido em HTMLS
objetivando a transmissdo interativa de informagdes ‘pontuais

LA .
cae o
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animagdes, ilustragBes, grdficos e demais recursos/e
necessdrios de acordo com as especificidades do conteudo e
definicio do planejamento educacional de cada produto
demandado. Apresentam recursos de interatividade do usudrio
com a tela.

4.14 Exercicios simples: Criacdo de exercicios adequados ao
contetido de cada curso desenvolvido. Exemplo: marque a
alternativa correta, complete com 0 termo correto,
Correlacione, etc.

4.15 Jogo pedagdgico para Exercicios e Avaliagbes de baixa e
média e alta complexidade: Recurso para integrar ou compor
uma ou mais telas. Desenvolvimento de objeto de aprendizagem
que busca aplicar 0s contetidos adquiridos. Comumente
aplicando uma serie de transacdes que progridem até um fim
bem definido e previsivel. Resultado final da associagdo de
etapas de ilustragdo, simulagdo, e programagéo. O jogo ou quizz
deve ser considerado um Unico objeto de aprendizagem com
armazenagem de pontuagdo em banco de dados LMS.
Elaborado em HTML5. Exemplos: jogo da memdria, palavra-
cruzada, caga palavra, tabuleiro, plataforma de gamificagdo
como por exemplo a Sciencia.

4.16 Locugdo: Recurso para integrar ou compor uma ou mais
telas. Texto narrado por locutor profissional ou intérprete que
objetiva a facilitagio da compreensdo de conteudos. E a
verbalizagéo de contetdos, cujo tipo de voz e entonagdo devem
estar alinhados aos propdsitos do curso e ao publico que se
destina. Formato de entrega: mp4, mp4, podcast entregues

----

todos os arquivos-fonte. o ...

4.17 Efeito sonoro: Recd;so para integrar ou co'mpor uma ou
mais telas. Fundo musical, jingle, ou outro som especialmente
criado para utilizbg:&o na contextualizacdo do conceito.
Exemplos: som de dgua pingando, aplausos, som de uma
mdquina especifica, etc. Formato de entrega: mp3,: mp4,
podcast entregue'_s todos os arquivos-fonte. :
4.18 Roteirizagio. e Storyboard: Produgdo de um guia de
construgéio e visuah’zag&o dos contetidos que descreve cada tela
do curso. Deve trazer toda a informagdo relativa do que sé
pretende que seja 0 c'on_teUdo final (a forma comoo conteudo
serd apresentado Qos alunos e visto por, eles), orientar-@
produgéo multimidia e a postefibr incluséio destes e/emgnfos no
Ambiente virtual de aprendizagem (AVA),  levando em
consideragdo a metdfora dos cursos, 0s conteudos previamente
estruturados, a forma de navegagdo (interfaces) con:1 bases nas
formas e interagdo. Elaboracdo de documento. narrativo
orientando o que ird ocorrer em determinado curso.ou parte
dele. Pode ser utilizado na elaboragdo de cenas para bro_dugdo
de videos, histéria em quadrinhos, ou outra pega multiridia.
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pontos de referéncia, posicionamento de cdmera, luzes, COH
efeitos, animagdes etc. No caso do DI deverd conter todos os
elementos que serdo apresentados no curso: trilhas, glossdrio,
botdes de avangar, personagem, balGes de didlogo, imagens etc.
Néo deve se assemelhar a obra literdria em que apenas se
descrevem as acdes. Formato de entrega: Pode ser desenvolvida
em Microsoft Power Point.

Pelo exposto, inteiramente extraido do Edital, tem-se ndo apenas a
descricio de cada componente demandado (SECAO V - DO
DETALHAMENTO DOS ITENS), mas também o quantitativo, a unidade de
medida (SECAO IV — DOS ITENS A SEREM COTADOS).

Atenta a inda a impugnante, a fim de justificar seu pleito, que:

Destarte, necessdria a retificagdo do instrumento
convocatdrio para que no Anexo Il se ofereca condigdes
para o levantamento do preco pelos licitantes, tais
como:

1. Qual a métrica ou quantidade minima a ser estimada
para o desenvolvimento de video e dudio (por hora/aula
ou curso)?

Haverd necessidade de roteirizagdo de video-aulas?
Haverd necessidade de criacdo de cendrios virtuais?
Haverd captagéo de video-aula em estudio?

Os videos utilizados deverdo ser originais e produzidos

oA W N

especificamente para 0s cursos?

Ora, considerando pela promotora de*certame que tpdo o necessario
para a consecucdo de suas demandas esta representado na SECAO IV —
DOS ITENS A SEREM COTADOS do Edital e sendo a licitagao direcionada
a formacdo de um registro de precos para itens especificos de demanda,
tem-se que o item 2 supra-estd |4 representado para o que se péde e os
demais itens (1; 3 a 5) ndb cabem questionamentos, ja que ndo foram
demandados cenarios virfuais ou captagdo de videos. 3
Finalmente, optou-se poﬁ_ registrar pregos por cada atividade fulgada
necessaria, com base em cotagdes prévias a empresas fornecedoras no

mercado e em editais de licitagdes semelhantes de outros érgdos da
Administragdo Publica, para o-desenvolvimento de um curse’online nos

padrdes esperados pela promotb'ra do certame (6rgdogerenciador)ede. ...
atividades especificas demandados por-drgdo. particf;iante. Tal (_iec'iééo ey
permite avaliar objetivamente a economicidade e utilizagde de um L
conjunto de componentes que, juntos, dotardo cada .‘curso de
complexidades e estratégias de ensino plenamente adequa{das a cada

tema proposto. . (

4.3.3 Adotar critérios objetivos de julgamento. Q

Descreve a impugnante que:

L .
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Do item 11. DA AMOSTRA (sic), extraimos: 2
Qu
11.3. A amostra serd analisada por responsdvel indicado oG

SENAT (sic), que emitird parecer, no prazo de até 02 (dois) dias
uteis.

11.4. Se a amostra for aprovada, permanecerd em poder do
SENAT (sic) até a entrega de todo o quantitativo cotado, para
comparagdo com os demais produtos a serem fornecidos. Apos
o periodo, estard a disposicdo para retirada pelo licitante no
prazo maximo de 90 (noventa) dias.”

Fica claro e evidente que ndo foram estabelecidos critérios de
avaliagdo da amostra exigida no instrumento convocatorio
deixando a cargo do responsadvel indicado pelo SEST (sic)
estabelecer conforme sua vontade. O que contraria todos 0s
principios da legislagdo vigente

Ora, tal pleito demonstra n3o apenas total desconhecimento do Edital
n2. 016/2016 - Pregdo Eletronico N2. 002/2016, como ainda absoluta
desatengdo por parte da impugnante, j& que o referido Edital ndo pede
amostras e o também ja referido certame ndo esta sendo promovido
pelo SEST — Servico Social do Transporte, mas pela Fundagdo de
Previdéncia Complementar do Servidor Publico Federal do Poder
Judiciario — FUNPRESP-JUD.

4.3.4 Alterar a modalidade de menor preco para técnica e prego.
Descreve a impugnante que:

por derradeiro, entende a impugnante que a modalidade
licitatéria adotada pela Administragio ¢ inapropriada,
considerando que @ prestquo-dr:" 'servicos educacionais. .e
tecnoldgicos especializados reune especificidbdes_, padrdes de
desempenho e tecnologias variadas, que 0 fazer -refulgir do
conceito de bens e seffvigos comuns para fins de enquadramento
na modalidade de Pregdo. .

Cumpre arguir que confq'rme a legislagdo da modalidade preg‘ﬁo (Lei
10.520/2002, Decreto 5.450/2005), essa é obrigatoria sempre ';que o
objeto a ser contratado'-.seja considerado comum. Nesse sentido, o
entendimento consolidado pela Corte de Contas é o de que, nas
licitacdes realizadas no ambito da Unido, para aquisicdo de’ bens e
servicos comuns, serd obrigatério o emprego da modalidade pregdo,
sendo preferencial a utilizagéo'de,szua forma eletrénica. .*’

A Lei 10.520/2002, instituidora da médaiidade.pr-egé‘é,.delineia qué se
considera servico comum em seu art. 12, paragrafo unico: ’

Consideram-se bens e servios comuns, para os fins e efeitos
deste artigo, aqueles cujos padroes de desempenho é qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de

especificagdes usuais no mercado. . \Q
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Ora, nas SegdesV e — DO DETALHAMENTO DOS ITENS e IV-DOS I
A SEREM COTADOS, ja integralmente reproduzidas no subitem 432
desta peca, foram expostas formas de unidades de medida,
quantidades, tecnologias a serem utilizadas e, ainda se deve reforgar,
ndo estio sendo demandados servigos relacionados ao contetdo dos
cursos, de base eminentemente mais intelectualizada. Desta feita,
podem tais demandas serem caracterizadas como comuns €, assim,
adequadas a modalidade Pregdo em sua forma eletronica e de tipo
menor prego.

5. DECISAO

5.1 Isto posto, conhego da impugnagao apresentada pela empresa WEBAULA — PRODUTOS E
SERVICOS PARA EDUCACAO S/A — CNPJ ne. 06.954.022/0002-58, para, no meérito, negar-lhe
provimento, nos termos da legislagdo per?gnte.
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Pregoeiro
pPresidente da Gomissdo Permanente de Licitagdo
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