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1. Painel de Informagoes PDTI 2017/2018
O universo de projetos/jobs do PDTI 2017-2018 é de 15 projetos.
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2. Execug¢do Orcamentaria do PDTI 2017/2018

2.1 Programacao versus Execug¢do do PDTI 2017/2018 Mensal

Tabela 1 - Execucdo do més de dezembro/2018

ORCAMENTO (R$)

Realizado
(més) B/A
(B)

Despesas com Tl 10.240,00 14.848,94 145,01% 4.608,94
Servigos de Terceiros 10.240,00 8.459,95 82,62% (1.780,05)
Aquisi¢oes de Software - 3.833,00 - 3.833,00
Aquisi¢oes de Hardware - 2.555,99 - 2.555,99

Outras Despesas - - - -

Fonte: Caderno Orgamentario 2018 e Mddulo financeiro do TrustPrev

Tabela 2 - Execucdo acumulada de janeiro a dezembro/2018

ORGAMENTO (%) —
ITENS O’rgadoA Execugao
(Até o més) Acumulada*
(B) (9]

Despesas com Tl 199.360,00 199.360,00 153.812,77  77,15% 77,15% (45.547,23)
Servigos de Terceiros 116.860,00 116.860,00 99.843,78  85,44% 85,44% (17.016,22)
Aquisi¢coes de Software 35.500,00 35.500,00 30.683,00 86,43% 86,43% (4.817,00)
Aquisi¢oes de Hardware 47.000,00 47.000,00 23.285,99  49,54% 49,54% (23.714,01)

Outras Despesas - - - - - -

Fonte: Caderno Orgamentario 2018 e Mddulo financeiro do TrustPrev

Observagoes:

1. Na Execugdo Acumulada estdo incluidos alguns valores previstos para execugdo em 2017 e efetivamente executados em 2018;

2. O item Servigos de Terceiros teve execugdo acumulada abaixo de 90% do orgado em fungdo da ndo utilizagdo de todos os servigos
previstos no contrato firmado com o Serpro, referente a Infovia;

3. O item AquisigOes de Software teve execug¢do acumulada abaixo de 90% do orgado em fungdo de economia na aquisicdo de
alguns itens e da execugdo parcial do item Software para Monitoramento de Redes Sociais, a cargo da ASCOM;

4. O item Aquisi¢des de Hardware teve execugdo acumulada abaixo de 90% do or¢ado em fungdo de economia na aquisi¢do de
alguns itens e da ndo aquisi¢do de computador para Design Grafico, que ficou prevista para 2019.
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2.2 Programacao versus Execug¢do do PDTI 2017/2018 Global

Tabela 3 - Execugdao acumulada de janeiro de 2017 a dezembro de 2018

Software, Hardware ou Servico Area Ano Custo Orgado Custo Realizado Saldo
Assinatura do pacote Adobe (anual) Fim 2017 RS 5.000,00 RS 2.360,00 RS 2.640,00
Estacdes de trabalho (1) Meio 2017 RS 49.664,00 RS 49.663,50 RS 0,50
Monitores de video (2) Meio 2017 RS 15.450,00 RS 15.450,00 RS -
Aparelhos telefénicos VolP Meio 2017 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS -
Webcams para estacdes de trabalho Meio 2017 RS 480,00 RS 480,00 RS -
No-break para rack da equipe Meio 2017 RS 468,00 RS 467,98 RS 0,02
Headsets para estacdes de trabalho Meio 2017 RS 500,00 RS 500,00 RS -
Link INFOVIA SERPRO Meio 2017 RS 88.400,00 RS 82.864,90 RS 5.535,10
Link internet backup Meio 2017 RS 3.600,00 RS 3.415,53 RS 184,47
Outsourcing de impressdo Meio 2017 RS 16.600,00 RS 9.347,22 RS 7.252,78
Projetor portatil a laser Fim 2017 RS 3.000,00 RS - RS 3.000,00
Aquisicdo de projetor para auditdrio Meio 2017 RS 2.960,00 RS 2.600,00 RS 360,00
Software para monitoramento de redes sociais Fim 2017 RS 2.400,00 RS - RS 2.400,00
Certificado ICP Brasil para site web (3) Fim 2017 RS 2.000,00 RS 1.260,00 RS 740,00
Monitor para assistente com baixa visdo (3) Meio 2017 RS 2.195,00 RS 2.194,88 RS 0,12
Software antivirus Meio 2017 RS 4.950,00 RS 3.200,00 RS 1.750,00
Assinatura do pacote Adobe (anual) Fim 2018 RS 2.500,00 RS 3.833,00 (RS 1.333,00)
EstacOes de trabalho (1) Meio 2018 RS 25.000,00 RS 15.000,00 R$ 10.000,00
Cameras de vigilancia eletronica (4) Meio 2018 RS 1.500,00 RS 860,00 RS 640,00
iMac para Design Grafico Fim 2018 RS 16.000,00 RS - RS 16.000,00
Link INFOVIA SERPRO (4) Meio 2018 RS 91.520,00 RS 83.463,36 RS 8.056,64
Link internet backup Meio 2018 RS 3.500,00 RS 2.803,25 RS 696,75
Outsourcing de impressio (4) Meio 2018 RS 9.840,00 RS 9.577,17 RS 262,83
Licenca de uso do Exchange Server Meio 2018 RS 8.000,00 RS 7.500,00 RS 500,00
Licengas CAL para Exchange Meio 2018 RS 10.500,00 RS 9.000,00 RS 1.500,00
Pentes de memoria DDR3 de 8GB Meio 2018 RS 6.000,00 RS 4.870,00 RS 1.130,00
Licengas CAL para servidor MS SQL Meio 2018 RS 8.500,00 RS 7.150,00 RS 1.350,00
Software para monitoramento de redes sociais Meio 2018 RS 12.000,00 RS 4.000,00 RS 8.000,00
Camera, tripé e cartdes de memoria Fim 2018 RS 4.500,00 RS 2.555,99 RS 1.944,01
SUBTOTAL (A) 2017 RS 203.667,00 RS 179.804,01 RS 23.862,99
SUBTOTAL (B) 2018 R$ 199.360,00 RS 150.612,77 RS 48.747,23
TOTAL DE INVESTIMENTODETIC=A+B RS 403.027,00 RS 330.416,78 RS 72.610,22

(1) 10 unidades relativas ao PDTI 2016/2017 e 5 unidades relativas ao PDTI 2017/2018.
(2) 20 unidades relativas ao PDTI 2016/2017 e 10 unidades relativas ao PDTI 2017/2018.

(3) Inclusdes derivadas do Plano de Investimento do PDTI 2017/2018, aprovado pela DIREX.
(4) Valores alterados em funcdo de ajustes provenientes do Caderno Or¢camentério 2018, aprovado na reunido do CD

do dia 29/11/2017.
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2.3 Progressdo da Execuc¢do dos Servigos Continuados do PDTI 2017/2018

Infovia SERPRO
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Obs.: no més de janeiro/2018 foi paga a ultima fatura do link com a empresa Vivo, substituida pela empresa NET.
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3. Indicadores do PDTI 2017/2018

3.1 Indicadores de Projetos e Processos do PDTI

Tabela 4 — Indicadores de Projetos e Processos do PDTI

Medigao até Medigao até Média de
INDICADORES
Nov/2018 Dez/2018 12 meses

Disponibilidade do Link Internet (%) 99,9% de 100,00% 99,51% 99,17%
disponibilidade

0,
Disponibilidade da Telefonia (%) dissz;?lles;de 95,09% 100,00% 99,20%

Fonte: Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo

(*) Servigo de telefonia ficou abaixo do SLA em fungdo de problemas no STF.

3.2 Indicadores Operacionais de TlI

Tabela 5 — Indicadores de TIC

INDICADORES Nov/2018 Dez/2018 .
(A) (8) (%)

INDICADORES DO PDTI 2016/2017

Chamados no Helpdesk (Un) 34 55 61,76% 21
Tempo médio de atendimento OTRS (h) 23h 15h -34,78% -8h
Quantidade de dados armazenados (GB) 2612GB 2743GB 5,02% 131GB

Fonte: Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo
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4. Projetos do PDTI 2017/2018

PROJETOS PDTI 2017/18

EXECUCAQ
O % 0% v PA %130% %140%45%|50% %160%|65%|70% %180%|85% |90%|95% 00% O AO

o DROJETO AREA oA 0
1 |Portal do Patrocinador SIM jan/18 jul/18
2 |Implantagdo do Layout do TrustPrev SIM ago/15 dez/18
3 |Implantar Boletos para Arrecadagao SIM ago/18 dez/18
4 [Painel de Investimentos com Bl SIM jan/17 mar/18
5 |Simulador sobre Incidéncia de IR SIM ago/15 PENDENTE ago/18
6 [Ferramenta de CRM SIM - | | | | | | | | | | | | | dez/18
7 |Criagdo de Painéis para a ASCOI SIM jan/17 CONCLUIDO jul/18
8 |Aperfeicoamento da Intranet NAO jan/18 | | | | | | | | | | | | | dez/18
9 |Aquisi¢do de Licencas CAL para SQL NAO dez/17 CONCLUIDO mar/18
10 |Renovagdo das Licengas Adobe NAO set/18 CONCLUIDO dez/18
11 |Aquisicdo de Software Antivirus NAO dez/17 CONCLUIDO mar/18
12 |Monitoramento de Midias Sociais NAO jan/18 CONCLUIDO mar/18
13 [Sistema de Gestdo de Processos NAO ago/15 | | | | | | | | | | | | | dez/18
14 |Aquisi¢cdes de Hardware NAO dez/17 CONCLUIDO abr/18
15 |Certificado Digital para Site NAO nov/17 CONCLUIDO jan/18
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5. Ac¢des do PDTI 2017/2018

Acbes desenvolvidas pela COTEC ao longo do més, referentes a execugdo do PDTI 2017/2018:
- Evolucdo do projeto do novo Portal do Patrocinador, em parceria com a COARC;
- Apoio ao GT de Empréstimo;
- Cessao de uso do sistema de elei¢cdes para a CERES;

- Apoio ao GT das EleicOes.

Brasilia, 21 de janeiro de 2019

Coordenadoria de Tecnologia e Informacgao
Diretoria de Administragao
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6. Dashboard de Uso de Impressoras
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