MAPEAMENTO DE
RISCOS DA 2019
FUNPRESP-JUD

Relatério emitido pela Assessoria de
Controle Interno (Ascoi) para registro do 1°
ciclo de avaliagdo de riscos da Funpresp-jud.
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1.INTRODUCAO

A Funpresp-Jud, de acordo com as melhores praticas de gestdo de riscos e controles internos
e orientacdes e designagbes da Resolugio CGPC n° 13, de 12 de outubro de 2004, formalizou
metodologia, por meio da Politica de Gerenciamento de Riscos, para implementag3o do processo
de mapeamento de riscos.

2.CONTEXTO

A seguir estdo apresentadas as principais diretrizes utilizadas no mapeamento dos riscos
relacionados aos processos da Fundaggo:

1) Foram mapeados os riscos: Operacional (cadastro, especificacio de processo,
conformidade operacional, recursos humanos, documentagdo, falha humana, fraude,
infraestrutura, seguranca da informagdo e recursos tecnoldgicos), Imagem; Legal;
Terceirizagdo; Atuarial (provisdo e técnico); e, Estratégico (conjuntura, governanca e
patrocinador);

2) Foi realizada analise qualitativa por meio de um processo de autoavaliagdo assistida dos
gestores;

3) Foram mapeados os riscos de todos os processos das dreas da Fundagdo;

4) O trabalho foi realizado em trés etapas: i) mapeamento dos riscos inerentes! aos
processos das dreas; ii) identificagdo e analise dos controles existentes para aferigdo dos
riscos residuais?; e iii) recomendacgdes de implementagdo de novos controles e/ou
melhoria dos controles existentes;

5) Foram elaboradas as Matrizes de Riscos catalogadas a partir do célculo da frequéncia x
impacto da ocorréncia do risco, utilizando 5 graus em cada eixo;

6) Foi aferida a maturidade dos controles internos de cada area; -

! Nivel de risco antes da consideragdo de qualquer agdo de mitigacio.
2 Nivel de risco depois da consideragdo das agdes adotadas pela gestdo para reduzir o risco inerente
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3. MAPEAMENTO DE RISCOS

Foram mapeados 738 riscos, em 81 processos, distribuidos pelas dreas da Fundacao,
conforme tabela 1:

Tabela 1: detalhamento da quantidade de processos e riscos por area

Ne DE
UANTIDADE |QUANTIDADE, REUNIGES
HIRETORIA AREAS 35 PROCESSOS QDE RISCOS | COM Os
GESTORES

DIRETORIA DE ol J =0 =
SEGURIDADE RELRA i 26 g
COABE 9 92 3

SUBTOTAL 28 268 15
CCONT 4 40 1
DIRETORIA DE oA 2 17 1
ADMINISTRAGAO LOTES 2 29 t
COGEP 6 50 3
COTEC 7 59 3
SUBTOTAL 21 181 9

DIRETORIA DE

INVESTIMENTOS e g 9 6
SUBTOTAL 8 98 6
ASCOM 9 63 2
) ASCOI 9 76 1
PRESIDENCIA e - = =
ASJUR 2 22 3
SUBTOTAL 24 191 8

TOTAL 81 738 38

O detalhamento de todos os riscos mapeados para os processos das areas da Funpresp-Jud,
bem como as recomendagdes de implementagio de novos controles e/ou melhoria dos controles
existentes foram registrados nos relatérios individuais das areas, conforme anexos. /7/7

/2
@,
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4. MATRIZ DE RISCOS

Os riscos foram catalogados nas matrizes de riscos inerente e residual, conforme tabelas 2 e

3
Tabela 2: 12 fase - Matriz de Risco Inerente dos processos da Funpresp-Jud
Muito 5 14
< | frequente
m T
S g |Frequente| 4 1 2
@ =
> & | Eventual | 3 8 9 1
9 o
L o R
& aro 2 4 2
Rarissimo | 1 51
1 2 3 4 5
Baixo Moderado | Relevante Grave Gravissimo

Impacto (Consequéncia)

Depreende-se da primeira fase do processo de autoavaliacio dos riscos inerentes aos
processos da Funpresp-Jud que 602 riscos possuem exposicdo alta, 92 riscos com exposicao
moderada e 44 riscos com exposi¢io baixa.

Tabela 3: 22 fase - Matriz de Risco Residual dos processos da Funpresp-Jud

Muito 5 13
frequente
Q
.2 3| Frequente | 4 6 6
c B
@D =
28 Eventual 3 35 10 7
[T =]
o O
a Raro 2 20 7/
Rarissimo 260
1 2 3 4 5
Baixo Moderado | Relevante Grave Gravissimo

Impacto (Consequéncia)

Apos a avaliagdo dos controles existentes, na aferigdo do risco residual, restaram 320 riscos
com exposicdo alta, 363 riscos com exposi¢cdo moderada e 55 riscos com exposicio baixa.

2 B
i)

24
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5.RISCOS E RECOMENDACOES

Para recomendar a implementagdo e/ou aperfeicoamento dos controles existentes, foram
observadas as melhores priticas constantes dos Guia Previc, as acdes e 0s projetos em andamento
e as recomendacdes da Ascoi por meio dos relatérios de controles internos semestrais.

Vale destacar o direcionamento da Previc, de que o risco operacional pode ser reduzido com
a formalizagdo de procedimentos e com a atuacio efetiva das areas de conformidade de normas e

gerenciamento de risco da Entidade.

Posto isto, foram realizadas 58 recomendagées, sendo que 47 delas nio terdo custos para
implementagdo e as outras 11 terdo custos, que ndo foram levantados neste mapeamento.

Apresentamos, na tabela 4, apenas as recomendagdes de implementac3o e/ou melhoria dos
controles, o prazo, o custo e os responsaveis pela implementag3o.

Tabela 4: Resumo das recomendagdes de implementacdo e/ou melhoria dos controles

RECOMENDAGOES: IMPLANTAGCAO E/OU
APERFEICOAMENTO DOS CONTROLES
EXISTENTES

PRAZO CUSTO | RESPONSAVEL

1 | Atualizar mapeamento de processos — COAFI. | 30/03/2020

Implantagdo de um  sistema de
Gerenciamento Eletrénico de Documentos —
GED, que possibilite o controle dos
documentos por meio de workflow que
garanta o rastreamento do historico dos
processos e projetos da Fundagéo.

COAFI; Ascol

Aguardar implementacdo do
SEl para analisar a aderéncia
aos processos da Fundagdo.
Prazo de implementacdo:

20/12/2019

COTEC

Elaboragdo de check-list para verificacdo do
cumprimento de todas as obrigagbes legais
3 | prevista na Lei 12.618/1993. Por exemplo, a
publicacdo dos extratos dos contratos no
DOU.

30/10/2019 COAFI

Elaborar relagdo de arquivos, caixas e pastas

da COGEP. 30/10/2019

COGEP

5 |Atualizar mapeamento de processos - COGEP | 31/12/2019 COGEP; ASCOI

Revisar o dimensionamento de pessoal das
areas: COGEP; COABE; ASJUR; COTEC.
Conforme melhores praticas de governanca,

Redimensionamento de
pessoal apreciado pela Direx

na 342 reunido ordinaria, de

SIM DIREX; CD

a segregacdo de fungdes é essencial para que
haja separacdo entre as funcbes de
autorizagdo, aprovagdo de operacdes,
execugdo, controle e contabilizacdo, de forma

26/8/2019, e aprovado pelo
Conselho Deliberativo em
4/9/2019.

24
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RECOMENDAGOES: IMPLANTAGCAO E/OU
APERFEICOAMENTO DOS CONTROLES
EXISTENTES

PRAZO

CUSTO

RESPONSAVEL

que uma instancia, empregado ou gestor da
EFPC, ndo inicie e conclua todas as etapas de
um mMesmo processo.

Elaboragdo de norma para o processo de
desligamento dos colaboradores, tendo em
vista o quadro heterogénio de colaboradores
da Fundagdo (Empregados em Comissdo e
Concursados).

31/12/2019

COGEP

Elaboragdo do check-list para conferéncia de
todo o rito operacional da Folha de
pagamento da Fundagdo.

30/09/2019

COGEP

Incluir no mapeamento de processos a forma
de execugdo interna da folha de pagamento,
para que haja regra especifica nos casos do
terceiro ndo entregar o objeto contratual,
bem como o desdobramento da folha (Dirf,
Caged, E-social)

31/12/2019

COGEP; ASCOI

Atualizar mapeamento de processos - CCONT

31/12/2019

CCONT; AscOI

10

Implantagdo do projeto LGPD e revisdo da
Politica de Seguranga da Informac3o.

30/04/2020

DIRAD; COTEC

11

Mapear e manualizar processos — COTEC.

30/03/2020

COTEC; ASCOI

12

Implementar projeto de contratagdo de novo
provedor de servigo de telefonia.

31/12/2019

COTEC

13

Atualizar Plano de Continuidade de negdcios
—PCN.

Verificar projeto LGPD (EAP
2.14)

Csi

14

Elaborar norma de perfis de acesso.

Verificar projeto LGPD (EAP
2.9)

csl

15

Atualizar mapeamento de processos — COTES.

31/12/2019

COTES; ASCOI

16

Elaborar norma de classificagdo, tratamento
e tabela de temporalidade das informacdes.

Vide projeto LGPD (EAP 2.4)

Csl

17

Implantar sistema para o controle dos
investimentos

30/06/2020

COINF; COTEC

18

Atualizar mapeamento de processos — COINF.

31/12/2019

COINF; ASCOI

19

Implementar procedimento de checagem dos
protocolos e relatérios de cumprimento das
obrigagdes legais da COINF — ASCOI.

30/10/2019

ASCOI
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RECOMENDACOES: IMPLANTACAO E/OU
APERFEICOAMENTO DOS CONTROLES
EXISTENTES

PRAZO

CUSTO

RESPONSAVEL

20

Implementar procedimento, mensal, de
checagem das  movimentacdes  de
investimentos — ASCOI.

30/11/2019

NAO

ASCOI

21

Reavaliar, em 9 meses, a execu¢do dos
processos da DIRIN, tendo em vista o
crescimento acelerado dos ativos
administrados  pela Fundacdo e a
consequente complexidade da carteira de
investimentos, para verificar a aderéncia dos
controles e o dimensionamento de pessoal.

30/05/2020

ASCOI; COINF

22

Solicitar a inclusdo no PDTI 2020 da troca das
méquinas da COINF para maquinas com
maior capacidade (meméria).

30/09/2019

SIM

COINF

23

Implementacdo das determinagdes da Direx
registradas nas Atas da 312 e 352 reunides
quanto a adequacgdo urgente do Sistema
Trust e elaboragdo de estudo para a
identificagdo de sistema ou plataforma para o
controle gerencial dos investimentos.
Cronograma de adequacdo do Sistema Trust:
melhoria na rotina de venda de ativos em
carteira propria, até o dia 31/10; a correcgdo
da imprecisdo da quantidade de cotas detidas
pela Funpresp-Jud nos fundos em que aplica,
até 30/09; a possibilidade de movimentagdes
no sistema sem contrapartida financeira, até
o dia 20/09; preparagdo do sistema para
resgate total de fundos, até 31/10; a solugio
dos problemas de parametrizacdo de prazos
de operagdo, liquidagdo e conversio em
aplicacbes e resgates, até 13/09; a
impossibilidade de langamentos de resgate
de fundos de investimento em que a
cotizagcdo ndo seja no mesmo dia do pedido,
até 15/12. Esses ajustes ndo terdo custo para
Fundagdo. Ficou pendente de andlise o topico
referente a insercdo manual de aplicagdes e
regaste, bem como importacdo de fundo via
xml, em que a proposta de acerto sera
enviada posteriormente com data para
implementacdo e possivel custo para a
Fundacdo.

15/12/2019

SIM

COINF
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N2

RECOMENDAGOES: IMPLANTACAO E/OU
APERFEICOAMENTO DOS CONTROLES
EXISTENTES

PRAZO

CUSTO

RESPONSAVEL

24

Formalizar a regra de acesso as informagdes e
conduta na sala da COINF.

31/12/2019

COINF

25

Mapear e manualizar processos - Coabe (12
fase Fluxogramas: 30/10/2019; Manualizagcdo
dos processos: 30/03/2020)

1) 30/10/2019;
2) 30/03/2020

NAO

COABE; ASCOI

26

Contratacdo do sistema, se possivel, ainda
para o processamento da avaliagdo atuarial
de 2019. Ja ha previsdo no PDTI 2019 para
contratagdo de sistema para processamento
da avaliagdo atuarial.

31/12/2019

SIM

COABE; COAFI

27

Atualizar
COARC.

mapeamento de processos

30/06/2020

NAO

COARC; ASCOl

28

Definir procedimento de segregacdo de
funcdo na insercdo de informacBes no
cadastro e confirmagdo das informagdes
cadastrais.

30/10/2019

COARC

29

Realizar o apostilamento do contrato com as
regras de tratamento dos dados pela Icatu.

Verificar projeto LGPD (EAP
2.12)

COAFI; ASJUR

30

1) Implantar Adesdo Completa - "participante
+ patrocinador” e 0 "cadastro
eletrénico/completo”;  2) Implementar
criticas financeiras e cadastrais no portal do
patrocinador.

31/12/2019

DISEG; COTEC

31

Inclusdo no cadastro de todas as fichas de
informagbes  complementares (2.150)
pendentes no portal do patrocinador.

30/10/2019

COARC +
FORCA TAREFA

32

Assinatura da Resolugdo Conjunta que trata
da contratacdo da Cobertura Adicional de
Risco - CAR de morte e/ou invalidez.

Resolugdo Conjunta STF/MPU
n2 3, de 28/8/2019, publicada
no Didrio da Justica Eletrénico
no dia 30/08/2019

DIREX

33

Atualizar Manual do Patrocinador.

30/04/2020

COARC

34

Implementar cronograma de conclusdo da
parametrizacdo do processo de seguro no
portal do patrocinador.

01/11/2019

COARC; COTEC

35

Desenhar o fluxo e manualizar o processo do
SEeguro.

30/10/2019

COARC
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RECOMENDACOES: IMPLANTACAO E/OU
APERFEICOAMENTO DOS CONTROLES
EXISTENTES

PRAZO

CUSTO

RESPONSAVEL

37

Implantagdo do mddulo de calculo de juros e
multa das contribuigGes em atraso no portal
do patrocinador.

30/01/2020

NAO

COTEC; COARC

38

Implantar projeto para que as devolugdes das
contribuigdes indevidas sejam substituidas
pelas compensagbes realizadas pelos
patrocinadores no momento da arrecadacdo
mensal. Para tanto é necessario o
desenvolvimento de funcionalidade dentro
do portal do patrocinador, conforme projeto
do portal do patrocinador aprovado em
margo de 2018.

31/12/2019

COTEC; COARC

39

Implementacio, PRIORITARIA, das rotinas de
consisténcia e ajuste da base cadastral,
aprovadas pela Diretoria  Executiva,
registrada na ata da 112 reunido ordinaria, de
28/6/2019, cujo prazo final para implementar
€ 16/12/2019, sendo que o prazo para envio
das inconsisténcias aos patrocinadores é
18/12/2019 e o de disponibilizagdo do
relatério de consisténcias - base de dados
set/2019 - 30/01/2020.

Final: 18/12/2019;
Controle 30/9/2019;
30/10/2019; 30/11/2019.

SIM

COARC

40

Realizar conciliagdo da planilha da Coarc x
planilha ICATU.

30/09/2019

NAO

COARC

41

Mapear e manualizar processos — RELPA.

31/12/2019

NAO

RELPA; ASCOI

42

Concluir a elaboragdo da base de
conhecimento que servird de manual para
consulta e treinamento dos atendentes da
Relpa.

30/09/2019

RELPA

43

Concluir a contratagdo de empresa
terceirizada para prestagdo de servigos
continuados de Operador de Telemarketing e
implementar a rotina de atendimento pelos
terceiros.

30/09/2019

SIM

RELPA

44

Implementar outros canais de comunicacdo
com participantes e representantes.

31/12/2020

SIM

RELPA; COTEC

45

Identificar, durante o mapeamento de
processos da Relpa, as fragilidades do portal
para proposi¢ao de melhorias no processo.

31/12/2019

NAO

RELPA; ASCOI
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RECOMENDAGOES: IMPLANTACAO E/OU
APERFEICOAMENTO DOS CONTROLES
EXISTENTES

PRAZO

CusTo

RESPONSAVEL

46

Mapear e manualizar processos — ASCOI.

30/11/2019

ASCOI

47

Incluir o mapeamento de riscos no Channel,
para que o acompanhamento das
recomendacdes seja realizado de forma
sistémica.

30/09/2019

ASCOI

48

Utilizar o Tableau - Bl para realizagdo das
analises da ASCOI.

30/01/2020

NAO

ASCOI

49

Especificar procedimento para emissdo de
manifestagdes e modelo de planilhas de
controles que ndo contenham dados
pessoais.

Verificar projeto LGPD (EAP
2.5)

ASCOI; COABE

50

Especificar procedimento para arquivamento
e transferéncia dos arquivos para as
auditorias e fiscalizagdes da Fundacio.

30/10/2019

NAO

ASCOI

51

Elaboracdo de norma interna sobre as
iniciativas de comunicagdo e marketing
(conteldo do jornal ou noticias; campanhas -
consentimento do titular).

Verificar projeto LGPD (EAP
2.8)

ASCOM

52

Elaborar check-list para o processo de
compras da Ascom.

30/10/2019

NAO

ASCOM

53

Excluir dos pareceres juridicos nomes e CPF
de participantes. Recomenda-se inserir
apenas a matricula do participante.

30/09/2019

ASJUR

54

Analisar, quando das previsdes da revisdo do
PDTI  2019-2020, a necessidade de
contratagdo de sistema para controle do
contencioso da Fundacgdo.

30/10/2019

SIM

ASJUR

55

Revisar e/ou a excluir a planilha publicada
como anexo do relatério da Presi, na qual
consta o acompanhamento do contencioso
da Fundagdo, jd em aderéncia as disposicbes
da Lei Geral de Protecdo de Dados - Lei n2
13.709, de 14 de agosto de 2018, que passara
a vigorar a partir de 14/8/2020.

30/09/2019

ASJUR

56

Contratar e/ou definir melhor processo para
compra de passagens diretamente pela
Fundacdo.

15/12/2019

GABIN; COAFI
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RECOMENDACOES: IMPLANTACAO E/OU
APERFEICOAMENTO DOS CONTROLES
EXISTENTES

PRAZO

CUSTO

RESPONSAVEL

57

Elaborar norma interna de funcdo e

funcionamento dos Grupos de Trabalhos|30/03/2020

(GT).

GABIN

58

Mapear e manualizar processo da Gest3o dos

Cursos EAD — Gabin.

31/12/2019

NAO

GABIN; ASCOI

6.AVALIACAO DA MATURIDADE DOS CONTROLES INTERNOS DA
FUNPRESP-JUD

O grau de maturidade dos controles internos foi aferido a partir da analise da matriz de risco
inerente, comparada com a matriz de riscos residual, para verificagdo do nivel de exposic3o 3 riscos
dos processos da Fundag@o, especificamente em relagdo aos riscos com exposicio alta.

Tabela 4: Comparacdo da quantidade de riscos inerentes x residuais

DIRETORIA AREA EXPOSICAO | INERENTE | RESIDUAL DIFERENCA %

COARC Alta 52 38 14 27%

DISEG RELPA Alta 72 54 18 25%
COABE Alta 76 50 26 34%

CCONT Alta 35 12 23 66%

COAFI Alta 12 7 5 42%

DIRAD COTES Alta 13 4 9 69%
COGEP Alta 42 26 16 38%

COTEC Alta 51 37 14 27%

DIRIN COINF Alta 85 34 50 59%
ASCOM Alta 56 4 52 93%

PRES ASCOI Alta 71 36 35 49%
GABIN Alta 18 6 12 67%

ASJUR Alta 19 12 7 37%
FUNPRESP-JUD Alta 602 320 281 47%

Neste sentido, considerando a quantidade de riscos inerentes identificados para os 83
processos executados pelas dreas durante a 12 fase do mapeamento com exposicdo alta (602)
versus a quantidade de riscos residuais mapeados durante a 22 fase do mapeamento com exposicio /?(
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alta (320), constata-se uma evolugdo de 47% na maturidade dos controles Internos da Funpresp-
Jud.

7.APETITE A RISCO

Nesta etapa do processo devera ser definido o apetite a risco tolerado pela Fundacgdo, ou
seja, a exposicao ao risco que a Entidade esta disposta a aceitar para o alcance das metas e objetivos,
diretamente relacionado com o planejamento estratégico da Fundagdo.

Cabe a Diretoria Executiva, ap6s a anélise dos resultados do ciclo de autoavaliagdo, propor e
submeter a aprovagdo do Conselho Deliberativo o apetite a risco da Fundacao.

Com isso se faz necessdria a analise detalhada das recomendagdes desta Ascoi, para
verificacdo da viabilidade de implementagio e/ou aperfeicoamentos dos controles existentes, que
possibilitardo que os riscos sejam levados a patamares considerados aceitaveis pela Fundacao.

8.ENCAMINHAMENTO

Encaminha-se este relatdrio para apreciacio da Diretoria Executiva.

Brasilia, 28 de agosto de 2019.
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Analista de Controle Interno Supervisor de Riscos de Investimentos e
Controles Internos
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9.PROPOSTA DE APETITE A RISCO

Considerando o resultado do mapeamento de riscos, a Diretoria Executiva recomenda a
implementacdo das recomendagdes e/ou aperfeicoamentos dos controles existentes, conforme
proposto pela Assessoria de Controles Internos, possibilitando a mitigacdo dos riscos com exposicio

alta, migrando-os para um nivel de exposi¢io moderada ou baixa neste primeiro ciclo de avaliacio
de riscos da Funpresp-Jud.

Encaminha-se este relatdrio e seus anexos para apreciacio do Conselho Deliberativo.

Brasilia, 13 de setembro de 2019.
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RONNIE GONZAGA TAVARES EDMILSON ENEDINO DAS CHAGAS
Diretor de Investimentos Diretor de Seguridade
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