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1. Introdugao

Este relatério tem por objetivo manter o registro dos resultados do Planejamento Estratégico
do periodo 2016-2020, que vigorou até 5/11/2019.

2. Histoérico

O primeiro planejamento estratégico da Fundagao foi instituido em agosto de 2014, por meio
da Resolugao-CD n° 8, para o periodo de 2014-2020.

Em 2016 a Fundacao realizou a revisao do Planejamento Estratégico para o periodo 2016-2020,
conforme disposto na Resolugao-CD n° 05, de 1° de junho de 2016, o qual foi desdobrado de forma
objetiva em um mapa estratégico, conforme imagem abaixo:

Proporcionar ao participante o
melhor beneficio previdenciario,
por meio da otimizagdo dos

Etica, Transparéncia, Ser reconhecida pela exceléncia
Comprometimento, em administracdo de plano de
Credibilidade, > beneficios previdenciarios para
Exceléncia e servidores e membros dos
Responsabilidade. patrocinadores até 2020.

recursos investidos, respeitados
niveis prudentes de risco, de
farma responsavel, ética e
transparente.

VALORES

FINANCEIRA PARTES INTERESSADAS

Ampliar a oferta de produtos e servicos adequados ao perfil dos Atrair e reter participantes.
participantes e beneficidrios. i

Melhorar o relacionamento e fomentar a integragdo com ds_=-
patrocinadores e sistema de previdéncia complementar.

Otimizar a rentabilidade dos recursos geridos, observando-se :
niveis prudentes de risco. Promover a educacdo financeira e previdencidria aos servidore
e aos membros dos patrocinadores.

PROCESSOS INTERNOS

Aperfei¢oar a comunicagéo interna e externa.

Ter pratica de gestdo eficiente, transparente e com foco em resultado.

Vv

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

: ; = o = - Atrair e reter talentos, desenvolver competéncias, proporcionando
Prover sistema de informacdes gerenciais e solugdes eficazes em TI. il ot s P PIOE

gestao do conhecimento entre os colaboradores.

Considerando o crescimento acelerado da Fundacdo, o alcance do ponto de equilibrio
operacional e o cumprimento de diversas metas, no segundo semestre de 2019 ocorreu a revisdo
do planejamento estratégico para o periodo 2019-2022, conforme Resolucdo-CD n°® 12, de
6/11/2019. Neste sentido, o Planejamento Estratégico 2016-2020 vigorou até 5/11/2019.

3. Do monitoramento

O processo de monitoramento e avaliacdo visa assegurar a interagdo entre o planejamento e
sua execucdo, viabilizando a correcdo de desvios e a retroalimentacdo permanente de todo o
processo de planejamento.
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O Planejamento Estratégico do periodo 2016-2020 foi desdobrado em um plano de acdo, com
54 metas, elaborado a partir de uma abordagem estratégica e pautou-se em a¢des que foram
consideradas prioritarias para estruturar a Funpresp-jud naquele periodo.

Com o objetivo de manter registrado o historico do acompanhamento das ac¢des e resultados
da Funpresp-jud, este relatério apresenta a posicdo consolidada do acompanhamento do
Planejamento Estratégico do periodo 2016-2020, que vigorou até 5/11/2019.

A tabela a seguir, demonstra de forma analitica, as metas e o status de cada uma delas, bem

como as observacdes pertinentes:

Tabela 1: Resultado analitico do Planejamento Estratégico do periodo 2016-2020:

Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2016-2020

Objetivo

A Metas
Estratégico

Disponibilizar, até
julho de 2017,
aplicativo mobile para
acesso instantaneo a
informacgoes de
interesse dos
participantes

Implantar layout de

cadastro e

contribuicdes da

Funpresp-Jud junto a

Objetivo 8 dentre os 20

Estratégico - OE1 - FNEIe1a-0

AT EBEGENEN patrocinadores até
informagdes dezembro de 2016, e
gerenciais e atingir os 20 maiores

LI ITGTNSTEN A patrocinadores até

(e ER TG GEERI dezembro de 2017.

Informagdo

Elaborar o catdlogo de
nivel de servigos de Tl
até agosto de 2016.

Automatizar
processos internos da
Cogep até setembro
de 2016

Revisar e implementar
PDTI anualmente até
setembro

Status da
meta

Em
andamento

Acompanhamento

Projeto revisado e incluido no PGTI 2020 com previsdo de
conclusdo para dezembro/2020.

O Layout foi substituido pelo novo processo de envio dos
mapas resumos das contribuicdes repassadas pelos
patrocinadores, implementado desde o primeiro semestre
de 2018. O novo procedimento possibilita que no momento
da insergdo dos dados cadastrais e financeiros diretamente
na planilha do mapa resumo, disponibilizado no portal do
Patrocinador, sejam realizadas de forma sistematica
validagBes e apontamentos que necessitam de ajustes a
serem realizados pelo patrocinador. Com essa implantagao
houve redugdo/zeramento da quantidade de mapas
inconsistentes e do retrabalho pela equipe de arrecadagao.

O Catalogo de Servigos de Tecnologia da Informagdo - CSTI
foi aprovado pela Diretoria Executiva em sua 442 reunido
ordindria realizada em 09/11/2016.

Automatizado o processo de pagamento de substituicdes e
avaliagdes de desempenho com solugbes sem Onus para
Funpresp-Jud.

PDTI revisado e implementado anualmente.
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Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2016-2020

Objetivo Status da
! a g Metas Acompanhamento
Estratégico meta

Publicar painéis de .
. E Lancado no dia 12/09/16 o Portal de Governanca e
informacg0es sobre a . .

. . Transparéncia com dados de participantes, patrocinadores,
participantes, Parcialmente N . . .
. . . patrimonio, despesas e receitas. O Painel de Investimentos
investimentos, cumprido , . . ~

. estd em fase de alinhamento das informacg&es do dashboard

despesas e receitas na L. . . o -
. - com as dos relatdrios de investimentos emitidos pela Dirin.
internet até junho/16

Elaborar e
implementar politica
de educagdo
corporativa até agosto
de 2017

O Plano de Educagdo Corporativa foi aprovado pela
Diretoria Executiva em 19/03/2018, na 122 reunido
Ordinaria.

O Plano de Empregos, Carreiras e Saldrios - PECS foi revisado
e aprovado pelo Conselho Deliberativo na 102 Sessao
Ordinaria, de 02/10/2019, e devidamente implementado a
partir de janeiro de 2020.

Desenvolver plano de
sucessdo até outubro
de 2017

Realizar Concurso
Publico até setembro
de 2016

Concurso realizado em 2016.

Objetivo
Estratégico - OE2 -

Atrair e reter

talentos,
desenvolver
competéncias, Implementar a gestdo
proporcionando  [RYRUNINSTIIGEN
gestdo do com certificagdo de
conhecimento competéncias técnicas

entre os até junho de 2018
colaboradores.

O Plano de Empregos, Carreiras e Saldrios - PECS foi revisado
e aprovado pelo Conselho Deliberativo na 102 Sessdao
Ordinaria, de 02/10/2019, e devidamente implementado a
partir de janeiro de 2020. Além disso em 13/01/2020, a
Direx aprovou a Orientacdo Interna PRESI-DE n? 2, que
dispOe sobre o Programa Avaliagdo de Desempenho
Funcional dos Empregados Efetivos e em Comissdo da
Funpresp-Jud, denominado de Sistema de Gestdo do
Desempenho e Resultados - SGDR.

O Plano de Empregos, Carreiras e Saldrios - PECS foi
aprovado pelo Conselho Deliberativo na 102 Sessdo
Ordinaria, de 02/10/2019, e devidamente implementado a
partir de janeiro de 2020.

Ampliar beneficios
indiretos aos
colaboradores até
dez/2020

O programa de treinamento para novos contratados foi
aprovado na 372 Reunido Ordinaria da Diretoria Executiva,
realizada no dia 19/09/2016. Os treinamentos tiveram inicio
em 21/03/2017.

Criar programa de
treinamento para
novos contratados até
agosto/2016




Objetivo
Estratégico
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Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2016-2020

Metas

Aprovar PCCS até
junho/16 -
Implementar
avaliagdo de
desempenho até
set/16 e politica de
bonificagdo em
fungdo do
desempenho até
dez/2019

Aprimorar Plano de
Capacitagdo até
outubro de 2016

Publicar, no minimo, 1
noticia mensalmente,
em 20 patrocinadores
até dezembro de

2016, 40 em 2017, 60
em 2018, 80 em 2019

Objetivo
Estratégico - OE3 -
Aperfeigoar a
comunicag¢ao
interna e externa

Promover pesquisa
anual de
opinido/satisfacdo,
até agosto, com: i)
membros e servidores
ndo participantes; ii)
participantes; e iii)
Representantes
Funpresp-Jud

Disponibilizar o link do
site em 30
patrocinadores até
dezembro de 2016, 50
em 2017, 60 em 2018,
80 em 2019

Status da
meta

Acompanhamento

A Direx aprovou em 13/01/2020 a Orientagdo Interna PRESI-
DE n? 2, que dispde sobre o Programa Avaliagdo de
Desempenho Funcional dos Empregados Efetivos e em
Comissao da Funpresp-Jud, denominado de Sistema de
Gestdo do Desempenho e Resultados - SGDR.

Anualmente consta do caderno orgamentario a previsdo de
capacitagdo da Fundacao.

Até dezembro/2019 foram publicadas 235 noticias nos
patrocinadores.

Pesquisas realizadas e planos de agdo colocados em pratica

Parcialmente
cumprido

Até dezembro de 2019 o link do site foi disponibilizado em
63 patrocinadores, vale destacar que esse nimero pode ser
maior, ja que dependemos da informag¢do do patrocinador
e alguns podem ndo ter nos informado sobre a
disponibilizagdo do link.




Objetivo
Estratégico

Objetivo
Estratégico - OE4 -
Ter praticas de
gestao eficiente,
transparente e
com foco em
resultado
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Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2016-2020

Metas

Realizar, anualmente,
05 campanhas
institucionais,
pontuais e
promocionais

Modernizar e divulgar
aintranet para o
aperfeicoamento dos
processos internos até
dezembro de 2016

Elaborar e
implementar Plano
Diretor de
Comunicagao e
Marketing - PDCM,
nos moldes do PDTI,
até setembro de
2016.

Implementar Plano de
Ativacdo de Midias
Sociais até dezembro
de 2017 (alcangar
1000 seguidores no
facebook e em média
100 visualizagdes por
video postado no
youtube)

Atingir o ponto de
equilibrio até 2019

Status da
meta

Acompanhamento

Meta superada. Até dezembro/2019 foram realizadas 15
campanhas.

Plataforma gratuita implementada.

PDCM revisado e implementado anualmente.

Meta superada. Até dezembro/2019 a pégina da Funpresp-
Jud no facebook contava com 1.254 seguidores e o canal da
Fundagdo no Youtube com 1.262 .

Somados, os videos do canal tiveram 466 visualizagdes no
més de dezembro, com média de 116,5 visualizagdes. O
video com o maior nimero de visualizagdes foi “IR -
Beneficio Fiscal”.

O ponto de equilibrio foi alcangado em julho de 2018.
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Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2016-2020

Objetivo Status da
! a g Metas Acompanhamento
Estratégico meta

Reduzir em 30% por
ano, até 2018 a
despesa
administrativa per
capita

Meta concluida em 2018.

Mapear e manualizar
processos de licitacdo,
investimentos,
suporte ao usudrio,
contabilidade,
tesouraria,
orgamento,
relacionamento com
participantes e com
patrocinadores e
Assessoria de
Comunicagao e
Marketing até junho
de 2017.

Foram mapeados os 8 processos previstos, quais sejam:
Compras e Contratagdo (Licitagdo), Investimentos, Suporte
ao Usuario (Cotec), Contabilidade, Tesouraria, Or¢amento,
Relacionamento com Participantes e Assessoria de
Comunicagdo e Marketing. Além disso, foi concluido o
mapeamento da drea de Gestdo de Pessoas, da Secretaria
do Gabinete e da Assessoria Juridica.

Elaborar politicas de
gerenciamento de
riscos, de
comunicagao e de
segurancga da
informacdo até
dezembro de 2016.

As politicas foram elaboradas e aprovadas pelo Conselho
Deliberativo e estdo publicadas na area de transparéncia do
site da Fundagao.

Automatizar e
aperfeicoar o
processo da Em
arrecadacao em 100% | andamento
dos patrocinadores
até 2020

Projeto revisado e migrado para o Planejamento Estratégico
2019-2022, previsto como aperfeicoamento do Portal do
Patrocinador e consequente processo de arrecadagao

Integrar os médulos
previdencial, contabil
e cotizagdo até julho
de 2016.

Todos os moddulos do Sistema Trust foram devidamente
integrados.




Objetivo
Estratégico

Objetivo
Estratégico - OE5 -
Ampliar a oferta
de produtos e
servigos
adequados ao
perfil dos
participantes e
beneficiarios

Objetivo
Estratégico - OE6 -
Otimizar a
rentabilidade dos
recursos geridos,
observando-se
niveis prudentes
de risco

Mo
J

Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2016-2020

Metas

Elaborar e
implementar Plano de
Controle Interno - PCI
até dezembro de

2017.

Realizar elei¢Oes até
abril de 2017

Status da
meta

Acompanhamento

A Politica de Gerenciamento de Riscos com as principais
diretrizes para controle dos riscos foi aprovada pelo
Conselho Deliberativo e o Plano de Controle Interno
aprovado pela Direx e o ciclo de avaliagdo de riscos

concluido em 2019.

Foram realizados 2 processos eleitorais.

Implantar clube de

beneficios para os Em Meta revisada e migrada para o Planejamento Estratégico

participantes até andamento |2019-2022.

dezembro de 2017

Desenvolver e

implantar modalidade Em Meta revisada e migrada para o Planejamento Estratégico

de empréstimo a 2019-2022. Posi¢do em 31/12/2019: Grupo de trabalho com
. i andamento -

participantes até estudo de viabilidade em andamento.

dezembro de 2019

Propor novos perfis Em Meta revisada e migrada para o Planejamento Estratégico

de investimento até 2019-2022. Posi¢do em 31/12/2019: Grupo de trabalho com

dezembro de 2018 andamento estudo de viabilidade em andamento.

Promover licitagao
para terceirizar gestao
dos recursos até
marco de 2019

Garantir rentabilidade
acumulada em 36
meses do PB e do PGA
acima dos respectivos
benchmarks

Garantir rentabilidade
do PB e do PGA acima
dos respectivos
benchmarks (minimo
de 1 més a cada 12
meses)

Licitagdo finalizada.

Meta superada em 2019

Meta superada em 2019

FUNPRESP-JUD
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Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2016-2020

Objetivo Status da
! a g Metas Acompanhamento
Estratégico meta

Implementar fundos
exclusivos até margo
de 2018.

O fundo exclusivo da Fundagdo foi implementado em maio
de 2018.

Rever composicao e
incluir participacao
externa no Comité de
Investimento de
Riscos até junho de
2017

Composi¢do revista. Desde 2017 hda membro externo no
Coinv.

Garantir rentabilidade
acumulada do PB e do
PGA acima dos
respectivos
benchmarks em cada
ano civil

Em 2019 as rentabilidade acumuladas foram superiores aos
benchmarks do PB e do PGA.

Foi realizada licitagdo. Como resultado foi contratada a
empresa Paramita Tecnologia Consultoria Financeira Ltda.
(Quantum), por apresentar solu¢do integrada de banco de
dados financeiros das empresas listadas na BM&FBOVESPA,
com todas as funcionalidades necessarias a anélise de ag0es
e crédito privado pela Funpresp-Jud e com escopo de
servigos limitado as atuais necessidades desta Fundagdo,
que inclui também a otimizagdo de carteiras e analise do
risco de mercado das mesmas.

Adquirir sistema de
apoio a analise de
investimentos até
dezembro de 2016.

Atingir 9.540
participantes
patrocinados em
2017, 11.500 em
2018, 18.200 em 2019

Meta superada. A Funpresp-Jud encerrou o ano de 2019
com 19.207 participantes patrocinados.

Atingir 90% de adesdo
Objetivo de participantes
IENCT[L RN VAN patrocinados em
Atrair e reter 2016, 91% em 2017,
participantes 92% em 2018

Meta alcangada em 2018.

Atingir 477
participantes
vinculados em 2017,
677 em 2018, 927 em
2019 e 1.177 em 2020

Até dezembro de 2019 havia 318 participantes vinculados.
Meta revisada e migrada para o planejamento estratégico
2019-2022.

Parcialmente
cumprida
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Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2016-2020

Objetivo Status da
A Metas
Estratégico meta

Atingir tempo maximo
de atendimento de
240 horas (10 dias)
para 98% dos
chamados

Acompanhamento

Durante todo os exercicios de 2019 os atendimentos foram
realizados conforme a meta estipulada de até 240 horas,
com raras excegdes, que foram registradas nos relatdrios
mensais da Relpa. No planejamento estratégico 2019-2020
esse tempo foi reduzido para 48 horas.

Diminuir taxa de
carregamento para

6,5% aos participantes
até 2021

Taxa de carregamento reduzida para 6% a partir da
implementagdo do plano de custeio que entrou em vigor em
abril/2019.

Reverter 20% dos
cancelamentos em até
90 dias

Em
andamento

Meta revisada e migrada para o Planejamento Estratégico
2019-2022.

Promover 50 visitas
institucionais
anualmente

No exercicio de 2019 foram realizadas todas as visitas
institucionais previstas.

Capacitar
representantes em
90% dos

patrocinadores até
2017

Anualmente sdo previstas as a¢des de capacitacdo dos
Representantes no PDCM.

Objetivo Produzir 04 artigos e
Estratégico - OE8 - B -
Melhorar o (entrevistas/matérias)
(CERILETNELINN para publicacdo em
fomentar a jornais de grande
T ELELRSI I circulacdo, midia
CEUCIINELLIEEM especializada e
sistema de veiculos de

previdéncia comunicagdo dos
complementar  FEITIELIIS
anualmente.

Meta cumprida no exercicio de 2019.

Planejar o Prémio
Funpresp-Jud/2017
até setembro/2016 e
Finalizar o Prémio
Funpresp-Jud/2016
em outubro.

Anualmente o Prémio Funpresp-Jud é revisado e
implementado.

10
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Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2016-2020

Objetivo Status da
! a g Metas Acompanhamento
Estratégico meta

Desenvolver
programa de
treinamento para os
representantes da
Funpresp-Jud até
dezembro/2016

Em 2016, os Representantes foram capacitados durante os
Encontros Regionais. Além disso, foi realizado o primeiro
Café com Representantes.

Realizar 1 Encontro
Nacionale 5
Encontros Regionais /
capacitagoes
anualmente até 2020

Anualmente s3do realizados os Encontros Nacional e
Regional, conforme previsto no PDCM.

Disponibilizar portal
de educagdo

financeira e A meta de acessos do Portal de Educagdo Financeira e
previdenciaria até Previdenciaria em 2019 (5.903) foi superada. Até
agosto de 2016. dezembro/2019 foram 6.907 visualizagGes.

Objetivo
Estratégico - OE9 -
Promover a

Alcangar crescimento
de 10% anualmente.

educagdo
financeira e
previdenciaria aos
servidores e
membros dos

Promover 2 eventos
anualmente de

educacdo financeira e
previdenciaria via
LEUCELELUERN \WEBINAR (Portal)

Meta do exercicio de 2019 cumprida.

Disponibilizar 01
treinamento em EAD
até outubro de 2016

O curso EAD sobre Nogbes Basicas sobre o Regime de
Previdéncia Complementar (RPC) do servidor publico
federal foi langado dia 18 de setembro.

Na tabela 2, estdo demonstrados de forma consolidada, os resultados da Fundacdo no periodo
de vigéncia do Planejamento Estratégico 2016-2020:

11
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Tabela 2: Acompanhamento consolidado do Planejamento Estratégico do periodo 2016-2020:

RESUMO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO FUNPRESP-JUD 2016-2020

Qg':'m?:;m Qgé“:nTEI:,:? ; % DE ATINGIMENTO DAS METAS
CONCLUIDAS

oFo1 6 4 66,67%
o502 2 8 100,00%
OEO03 7 6 85,71%
OEO04 8 7 87,50%
OEO05 3 0 0,00%

oo - . 100,00%
o7 . 4 66,67%
ko8 . 6 100,00%
OE09 3 3 100,00%
TOTAL 54 45 83,33%

Depreende-se da tabela acima o compromisso da Funda¢do em cumprir os objetivos e metas
tracados, que garantiram os excelentes resultados da Fundagao, como por exemplo o atingimento
do ponto de equilibrio operacional de forma antecipada, em agosto de 2018, e a superacdo das
metas de rentabilidade e niUmeros de participantes em 2019.

Destaca-se que mais de 83% do planejamento estratégico foi cumprido no periodo de sua
vigéncia, de junho de 2016 a novembro de 2019, sendo que das 54 metas estabelecidas, 45 foram
concluidas, 6 foram transferidas para o novo Planejamento Estratégico 2019-2022 e 3 foram
cumpridas parcialmente.

4. Encaminhamento

Apresentados os registros dos resultados do Planejamento Estratégico do periodo 2016-2020,
que vigorou até 5/11/2019, publique-se o presente Relatério na area de transparéncia do site da
Fundagdo, para conhecimento dos Conselhos Deliberativo e Fiscal, Comité de Auditoria e
participantes da Funpresp-jud.

AMARILDO VIEIRA DE OLIVEIRA
Diretor-Presidente

12






