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1. Introdução 
Este relatório, elaborado pela Gerência de Comunicação e Marketing (Gecom), consiste em 

um conjunto de informações, na forma de textos, indicadores e tabelas, com o objetivo de 
apresentar as principais ações de comunicação e marketing, o acompanhamento da execução 
orçamentária e os indicadores da Gecom. 

 

2. Principais Ações de Comunicação e Marketing 
A Gecom finalizou a campanha de alteração de percentual e deu início ao planejamento da 

campanha de contribuições facultativas esporádicas, em parceria com a Gerência Comercial e de 
Relacionamento. 

Durante o mês de novembro foi realizado reforço na divulgação da Pesquisa de Satisfação 
para que o Instituto contratado conseguisse finalizar as pesquisas quanti e qualitativas. 

Internamente, a Gecom apoiou a Gerência de Gestão de Pessoas (Gepes) na organização do 
Workshop de Liderança para os gerentes e diretores, com locação de espaço e equipamentos e 
alimentação para o evento. Também organizou a confraternização de final de ano para a equipe. 

A Funpresp-Jud foi uma das coorganizadoras da 6ª Feira da Previdência realizada em Brasília. 
Toda a campanha de divulgação nas mídias sociais, imprensa, mídias dos patrocinadores, para 
participantes e Representantes Funpresp-Jud foi feita pela Gecom, bem como doação de brindes 
e captação de patrocínio pela Icatu para o evento. A feira teve a participação de cerca de 570 
pessoas e mais 49 acompanharam o evento online. Teve 5 painéis e um deles contou com o 
Diretor-Presidente da Funpresp-Jud como painelista, junto com o Diretor de Seguridade da 
Funpresp-Exe e moderação da Diretora-Presidente da Previdência BRB.  

Em relação ao trabalho desenvolvido nas quatro mídias sociais em que a Fundação está 
presente - Facebook, Instagram, LinkedIn e Youtube -, foram realizadas 61 postagens e 100 stories 
no Instagram. 

Em novembro, foram 15 postagens no Facebook, com 1.471 seguidores e um alcance de 314.  

No canal do Youtube, no mês de novembro, foram postados 2 vídeos “RGPS X RPPS X RPC” e 
“Tenho direito à pensão?”. Atualmente, o canal possui 4.424 inscritos, com 36 a mais em relação a 
outubro. O número de visualizações foi de 2.775, com 555 de média de visualizações e 108,9 horas 
de exibição.  

No LinkedIn, totalizam 3.048 seguidores, nesta rede foram realizadas 19 postagens. 

No Instagram, o perfil alcançou 2.428 seguidores, 31 a mais em relação a outubro e chegou 
ao pico 2.843 contas alcançadas na semana de 17 a 24/11. A faixa etária dos seguidores é de 35 a 
44 anos e 50,2% são mulheres, com predominância de moradores das cidades de Brasília, São 
Paulo e Rio de Janeiro. Durante o mês, o perfil alcançou 11.677 impressões. 

A produção de releases resultou em 2 notícias publicadas, conforme retorno de 2 órgãos 
patrocinadores: TJDFT e TRT-11. Encontramos 13 notícias pautadas por nossos releases em mídia 
especializada, mídia de interesse, geral e mídias sociais, assim distribuídas: 4 em mídia de 
interesse, nos seus sites (2 pela Editora Roncarati, 1 Fenajufe e 1 Sindjus-DF); 6 em sites de mídia 
especializada em Fundos de Pensão (2 Abrapp, 1 Investidor Institucional, 1 Sebraeprev, 1 
Previdência BRB, 1 Funpresp-Exe); 2 em mídia em geral (1 Correiweb e 1 no Correio Braziliense); e 
1 entrevista no Youtube no CB Poder com o Diretor-Presidente da Funpresp-Jud. 
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3. Acompanhamento da Execução Orçamentária  
A previsão orçamentária da Gecom integra o Caderno Orçamentário 2023 e as ações estão 

descritas no Plano Gerencial de Comunicação e Marketing 2023. 

A tabela a seguir, apresenta o acompanhamento da execução orçamentária referente às 
ações previstas para 2023, distribuídas nas rubricas de Serviços de Terceiros e Despesas Gerais, 
bem como as executadas neste mês: 

Tabela 1: Execução orçamentária - novembro/2023 

Grupo de despesa Valor do 
Ano 

Valor de 
Novembro 

Valor até 
Novembro Saldo 

Serviços de Terceiros/Com. e Marketing 233.323  
 

71.291,29 

Serviços Gráficos 135.720 18.800 (1) 134.510 1.210 

EaD 34.532   34.532 

Agência de Comunicação  31.000   31.000 

Monit. de notícias 19.924 1.681,11 (2) 16.405,98 3.518,02 

Monit. de mídias sociais 9.707 824,13 (3) 7.195,69 2.511,31 

Plataforma de envio de e-mail  2.440 291,92 (4) 3.920,02 -1.480,02 

Despesas Gerais/Com. e Marketing 278.950  
 

142.714,30 

Gráfica de Conveniência 2.000 1.060 (5) 1.060 940 

Brindes 7.750  4.861,99 2.888,01 

Palestras 46.200 22.100(6) 24.600 21.600 

Decoração de Eventos 3.000 930 (7) 930 2.070 

Comunicação Interna 3.000 2.135,67 (8) 4.035,67 -1.035,67 

Premiação Representantes  35.000  30.188,71 4.811,29 

Banco de Imagens 5.000  4.890 110 

Instituto de Pesquisa 160.000 36.996,56 (9) 49.328,76 110.671,24 

Buffet 8.000 10.200 (10) 10.200 -2.200 

Relacionamento 
Jornalistas/Coffee Break 
Encontros Regionais 

5.400  
 

6.062,28 -622,28 

Impulsionamento de mídias 
sociais 3.600  78,49 3.521,51 

Total 512.273 95.019,39 298.267,59 214.005,41 
(1) pagamento de impressão de caderninhos de anotação com orçamento aprovado pelo Conselho Deliberativo. 
(2)o monitoramento de notícias é realizado por uma plataforma na qual são rastreadas as menções sobre a Funpresp-Jud realizadas nas principais mídias de interesse e mídias em geral, com o 
objetivo de identificar tendências, proteger a reputação da marca, entender a opinião pública, perceber oportunidades.  
(3)o monitoramento de mídias sociais é realizado por uma plataforma na qual são rastreadas as menções sobre a Funpresp-Jud realizadas nas principais mídias sociais, com o objetivo de 
identificar tendências, proteger a reputação da marca, entender a opinião pública, perceber oportunidades etc. 
(4(plataforma de envio de listas de e-mail. 
(5), (6), (7) e (10) impressão de faixa de mesa e adesivos para tótens decorativos; pagamento de palestrante, tradução em libras e músicos;  decoração em flores e buffet de coquetel para o 
evento de 10 anos da Funpresp-Jud no CNJ. 
(8)  pagamento de 50% do aluguel de sala, infraestrutura e alimentação para o Workshop de Liderança dos gerentes e diretores. 
(9) pagamento do produto II da Pesquisa de Satisfação 2023. 
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4. Indicadores 
Neste item será apresentado o resultado da aferição dos indicadores sob responsabilidade da 

Gecom, diretamente relacionados ao Planejamento Estratégico da Fundação. 

Tabela 2: Indicadores de gestão 

Objetivo 
Estratégico 

Ação Atividade Meta Até 
Novembro 

Aferição Observação 

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Realizar 
pesquisa de 
opinião  

Realizar 2 
pesquisas 
(Participantes e 
Representantes) 

2 1 50%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Desenvolver 
assessoria de 
imprensa e 
prestar 
informações aos 
públicos de 
interesse 

Produzir 6 
Informativos do 
Patrocinador 

6 5 83%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Desenvolver 
assessoria de 
imprensa e 
prestar 
informações aos 
públicos de 
interesse 

Produzir 6 
Funpresp-Jud 
Notícias 

6 6 100%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Desenvolver 
assessoria de 
imprensa e 
prestar 
informações aos 
públicos de 
interesse 

Produzir 75 
releases para 
publicação em 
mídia externa, 
mídia 
especializada e 
veículos de 
comunicação 
dos 
patrocinadores. 

75 90 120%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Realizar eventos 
de 
relacionamento 
anual com 
jornalistas. 

Realizar 8 
almoços com 
jornalistas 
especialistas em 
previdência e 
economia da 
mídia em geral. 

8 - 0%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Realizar eventos 
para o público 
interno 

Realizar eventos 
em parceria com 
a Gepes para a 
equipe  

10 10 100%  
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Objetivo 
Estratégico 

Ação Atividade Meta 
Até 

Novembro 
Aferição Observação 

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Desenvolver 
campanhas de 
comunicação e 
marketing 

Realizar 
campanhas de 
adesão e de 
divulgação  

9 9 100%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Gerenciar 
mídias sociais 
(Youtube) 

Elaborar 25 
vídeos 

25 21 84%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Realizar eventos 
institucionais 
com 
patrocinadores 

Realizar 10 
Visitas 
institucionais 

10 33 330%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Realizar eventos 
institucionais 
com 
representantes 

Promover 1 
evento online 

1 - 0%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Realizar eventos 
institucionais 
com Associações 
e Sindicatos 

Promover 1 
evento online 

1 - 0%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Realizar eventos 
institucionais 
com os 
patrocinadores 

Realizar 5 
Encontros 
Regionais para 
Representantes 

5 5 100%  

Aprimorar a 
comunicação 
com todos os 
públicos 

Realizar eventos 
institucionais 
com 
participantes e 
patrocinadores 
(online e/ou 
presencial) 

Realizar um 
Encontro Anual 
presencial e/ou 
Live 

2 1 50%  

 


