FUNDACAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO SERVIDOR PUBLICO FEDERAL DO PODER JUDICIARIO
Setor Comercial Norte - Quadra 4 - Bloco B - Ed. Varig - Torre Sul - 8° andar - Sala 803 - Bairro Asa Norte - CEP 70714-020 - Brasilia - DF -
www.funprespjud.com.br

EDITAL FUNPRESP-JUD N° 19/2026
PREGAO ELETRONICO N°. 2/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 00093/2026

Torna-se publico que a Fundacio de Previdéncia Complementar do Servidor Publico Federal do Poder Judiciario — Funpresp-Jud,
sediada no SCN Quadra 4, Edificio Varig - Torre Sul, Bloco B, 8° Andar, Sala 803, Asa Norte, Brasilia-DF, CEP: 70.714-020, realizara
licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, a ser processado e julgado em conformidade com o Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos (Rilc) da Funpresp-Jud, com a Lei 14.133/2021, Lei 13.303/2016, Decreto 10.024/2019, Lei 10.520/2002 ¢ com a Lei
Complementar 123/2006 e suas alteragdes posteriores, na seguinte conformidade.

MODO DE DISPUTA: Aberto.
CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Prego.

DISPONIBILIZACAO: Este Edital e seus Anexos poderio ser obtidos via Internet nos sites do Comprasnet:
https://www.gov.br/compras/pt-br e da Funpresp-Jud: https://www.funprespjud.com.br/licitacoes/.

Sessio Publica do Pregio Eletrénico:

Dia: 23/04/2026

Horario: 10h00 (horario de Brasilia/DF)
Endereco Eletronico: www.comprasnet.gov.br
Codigo UASG: 926458

Seciio I — Do Objeto
1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de empresa especializada na execucdo
indireta de servigos auxiliares ao apoio administrativo, inerentes aos postos de Operador(a) de Telemarketing Técnico, Técnico(a) em
Atendimento e Vendas ¢ Monitor(a) de Teleatendimento e de Multicanais (Retaguarda), conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em \inico grupo, composto por trés itens.

1.2.1. A realizag@o do Pregdo em grupo tnico, englobando as fun¢des de Operador(a) de Telemarketing Técnico, Técnico(a) em
Atendimento e Vendas ¢ Monitor(a) de Teleatendimento e de Multicanais (Retaguarda), justifica-se pela interdependéncia das
atividades desempenhadas por esses profissionais, essenciais para assegurar um atendimento de alta qualidade e integrado ao
publico-alvo da Funpresp-Jud. Essas fungdes atuam de forma complementar no suporte técnico, no monitoramento do desempenho
das equipes de atendimento e na execugdo de estratégias de vendas, formando uma cadeia de processos interligados. A contratagdo
em lote unico facilita a gestdo contratual, otimiza recursos, assegura a continuidade dos servigos e promove um acompanhamento
mais eficiente pela Contratante, reduzindo riscos operacionais e garantindo alinhamento estratégico entre as areas.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco do grupo, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto
as especificagdes do objeto.

2. Do Regime de Execucio

2.1. O regime de execugdo do objeto deste Contrato ¢ empreitada por preco global, nos termos do art. 41 do Rilc.

3. Do Credenciamento

3.1. O credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf, que permite
a participacgdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no Sicaf devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio
de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presungdo de
sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes a este Pregéo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou da Funpresp-Jud, enquanto promotora da licitagdo, por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou
aqueles se tornem desatualizados.
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3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.

4. Da Participa¢do no Pregao

4.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com
credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf.

4.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.1.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte e para o microempreendedor
individual - MEI, noslimites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

4.2. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar Contratos administrativos, na forma da legislacdo vigente;
4.2.2. que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder
administrativa ou judicialmente;

4.2.4. que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolugdo ou liquidagao;

4.3. Como condigdo para participagdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “n&o” em campo proprio do sistema eletronico, relativo
as seguintes declaragoes:

4.3.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.3.1.1. nos itens exclusivos para participa¢do de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao”
impedira o prosseguimento no certame;

4.3.1.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a assinalagcdo do
campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar
123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.3.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.3.3. que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta em conformidade com as
exigéncias editalicias;

4.3.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

4.3.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ¢ ndo emprega menor de 16 anos, salvo
menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constituic¢ao;

4.3.6. que a proposta foi elaborada de forma independente;

4.3.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos
incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal;

4.3.8. que o objeto é prestado por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme
disposto no art. 63, inciso IV, da Lei 14.133, de 1°/4/2021.

4.4. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as sangdes previstas em lei e neste Edital.

5. Da Apresentaciio da Proposta e dos Documentos de Habilitacio

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no
Edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando,
entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e
senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do Sicaf, assegurado aos demais licitantes o
direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de habilitagdo, ainda que haja alguma restri¢ao
de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°. 123/2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo
onus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema.

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apos a
realizagdo dos procedimentos de negociagio e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para
avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

6. Do Preenchimento da Proposta

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:



6.1.1. Valor mensal e anual do item;
6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

6.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragio, sob alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentag@o.

6.6. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes publicas federais, quando
participarem de licitagdes publicas;

6.6.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Funpresp-Jud por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizago pelo Tribunal de Contas da Unido e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de
prazo para a adog¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituigdo; ou
condenagdo dos agentes publicos responsaveis ¢ da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do Contrato.

7. Da Abertura da Sessao, Classificacio das Propostas e Formulacio de Lances

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados neste
Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no Termo
de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdio sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os
participantes.

7.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de
aceitacgdo.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.
7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no
Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores que incidira tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de 0,1% (um centésimo por cento).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre
que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de
apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecu¢do do melhor prego.

7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a
identificagao do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer
acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera
suspensa ¢ reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgagio.

7.18. O critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e seus anexos.
7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de
lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se
esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC
123/2006, regulamentada pelo Decreto 8.538/2015.

7.21. Nessas condigdes, as propostas de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por



cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente
em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo
automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento),
na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa
aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 71 do Rilc da Funpresp-
Jud.

7.27. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao
licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das
previstas neste Edital.

7.27.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.27.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo
lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.27.3. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita no chat pelo licitante,
antes de findo o prazo.

7.28. Apds a negociacdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

8. Da Aceitabilidade da Proposta Vencedora

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequago ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar prego final superior ao orgamento estimado para a contratagdo ou que
apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos que evidenciem a pratica de valor irrisério ou que comprometa a
viabilidade da execugdo contratual.

8.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo
apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.4. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas,
a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e
a ocorréncia serd registrada em ata.

8.5. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no
sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo aceita¢do da proposta.

8.5.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes
de findo o prazo.

8.5.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as caracteristicas do material
ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos,
folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrdnico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem
prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente,
na ordem de classificag@o.

8.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

8.8. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e
antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
arts. 44 ¢ 45 da LC 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.9. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste
Edital.

9. Da Habilitacio

9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o
Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢éio que impega a
participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

Sicaf;
b. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de


file:///opt/sei/temp/www.portaldatransparencia.gov.br/ceis

Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

d. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU(https:/portal.tcu.gov.br/carta-de-
i rti lista-de-licitantes-inidoneos);

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio majoritario, por forca do art. 12 da Lei
8.429/1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara
para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
9.2.3. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagao.
9.3. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condicdo de participagao.

9.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.5. Caso atendidas as condigdes de participacao, a habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele
abrangidos em relac@o a habilita¢do juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmico-financeira e habilitagdo técnica,
conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP 3/2018.

9.5.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP 3/2018 mediante utilizagdo do sistema,
devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia 1til anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

9.5.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do Sicaf para que estejam vigentes na data da abertura
da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentac¢do da proposta, a respectiva documentag@o atualizada.

9.5.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacao do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais
emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr €xito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto
10.024/2019.

9.6. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena
de inabilitagdo.

9.7. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-
digitais quando houver divida em relaggo a integridade do documento digital.

9.8. Nio serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.9. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos
deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.9.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND ¢
ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

9.10. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacéo relacionada nos itens
a seguir, para fins de habilitagao:

9.11. Habilitac#o juridica:
9.11.1. no caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.11.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCME], cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.11.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou
Contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.11.4. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag@o no Registro onde tem sede a matriz, no
caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.11.5. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indica¢do dos seus administradores;
Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

9.12. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.12.1. prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.12.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

9.12.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.12.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
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5.452, de 1°/5/1943;

9.12.5. prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.12.6. Quando se tratar da subcontratagdo prevista no art. 48, II, da Lei Complementar 123/2006, a licitante melhor classificada
devera, também, apresentar a documentac@o de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e/ou empresas de pequeno porte
que serdo subcontratadas no decorrer da execu¢do do Contrato, ainda que exista alguma restricdo, aplicando-se o prazo de
regularizagdo previsto no art. 4°, §1° do Decreto 8.538/2015.

9.13. Qualificacdo Econdmico-Financeira.
9.13.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.13.2. balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

9.13.2.1. no caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo sera exigido da licitante qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte, a apresentacdo de balango patrimonial do ultimo exercicio financeiro. (Art. 3° do Decreto
8.538/2015);

9.13.2.2. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balango patrimonial e
demonstra¢des contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.13.2.3. é admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou Contrato social/estatuto social.

9.13.3. comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa sera constatada mediante obtenc@o de indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 ( um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)/(Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante)
SG = Ativo Total/(Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante)

LC = Ativo Circulante/Passivo Circulante

9.13.3.1. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido de 5% (cinco por cento) do valor
total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

9.14. Qualificacio Técnica:

9.14.1. Para fins de qualificag@o técnico-operacional do fornecedor, devera ser apresentada a documenta¢do demandada na Segdo 17
do Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

9.15. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos
na Lei Complementar 123/2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.16. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.16.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitagao.

9.17. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, € uma vez
constatada a existéncia de alguma restri¢do no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5
(cinco) dias tteis, apos a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério
da Funpresp-Jud, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

9.18. A ndo-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das
sancdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de
classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentagio
fiscal e trabalhista, sera concedido o0 mesmo prazo para regularizagio.

9.19. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a
nova data e horario para sua continuidade.

9.20. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos para
tanto, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.21. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da LC 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacdo da proposta subsequente.

9.22. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagcdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado vencedor.

10. Do Encaminhamento da Proposta Vencedora

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitagdo do
Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. Ser preenchida conforme Modelo de Proposta de Pregos, Anexo II deste Edital, juntamente com as Planilhas de Custos e
Formagao de Pregos, disponibilizadas no site https:/www.funprespjud.com.br/licitacoes/.

10.1.2. Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.
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10.1.3. Conter os meios de contato possiveis - telefone e e-mail, além do nome de uma pessoa de contato que possa responder pela
Proposta.
10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em considerag@o no decorrer da execugdo do Contrato e aplicacdo
de eventual sang@o a Contratada, se for o caso.
10.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
10.4. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por
extenso.
10.4.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios ¢ o prego global, prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os
valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes tltimos.
10.5. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de prego ou de qualquer
outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.
10.6. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo corresponda as
especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.
10.7. As propostas que contenham a descri¢cdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis na internet, apos a
homologagao.

11. Dos Recursos

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagéo fiscal e trabalhista da licitante qualificada como microempresa ou empresa
de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no minimo 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengéo
de recorrer, de forma motivada, isto ¢, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do

sistema.
11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer,
para decidir se admite ou nio o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des de admissibilidade do
recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 3 (trés) dias para apresentar as razdes, pelo
sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo
sistema eletronico, em outros 3 (trés) dias, que comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste Edital.

12. Da Reabertura da Sessao Publica
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessdo publica precedente ou
em que seja anulada a propria sessao publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor nao assinar o
Contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagio fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da
LC n°. 123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessio reaberta.
12.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletronico (“chat) ou e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocagido feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no Sicaf, sendo responsabilidade do licitante
manter seus dados cadastrais atualizados.

13. Da Adjudica¢do e Homologacio

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢@o de recurso, ou
pela autoridade competente, ap6s a regular decisao dos recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

14. Da Garantia de Execucio

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia para esta contratagdo, de acordo com as normas estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo I
deste Edital, nas clausulas do Contrato, e conforme o disposto no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (Rilc).

16. Da Utilizacao do Sistema de Controle de Contratos

16.1. A critério exclusivo da Funpresp-Jud, poderd ser exigido o cadastramento e a utilizagdo do sistema ContratosGov, ou de outro
sistema que o substitua, para o acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato.

16.2. A licitante contratada devera providenciar o acesso € o uso do sistema conforme as orientagdes fornecidas pela Funpresp-Jud,
garantindo que todas as informagdes relevantes sobre a execug@o do Contrato sejam atualizadas e disponiveis para consulta pelos fiscais e



gestores designados.

16.3. A utilizagdo do sistema tem como objetivo assegurar a transparéncia, a eficiéncia e a efetividade no acompanhamento das
obrigacdes contratuais, permitindo & Funpresp-Jud monitorar de forma continua o cumprimento das cldusulas contratuais, bem como a
prestacdo dos servigos e a execugdo das atividades acordadas.

16.4. O ndo cumprimento da exigéncia de cadastramento e uso do sistema de controle de Contratos podera ensejar a aplicagdo de sangdes
administrativas, conforme previsto no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (Rilc) e nas clausulas contratuais.

16.5. As especificagdes técnicas, o acesso e os procedimentos para a utilizagdo do sistema serdo fornecidos pela Funpresp-Jud, e a licitante
contratada devera garantir que seus colaboradores responsaveis estejam devidamente treinados e capacitados para operar a plataforma,
assegurando a conformidade com os requisitos estabelecidos.

17. Do Contrato
17.1. Apds a homologag@o da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado o Contrato.
17.2. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ o estabelecido no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

17.3. Previamente a contratagdo a Funpresp-Jud realizara consulta ao Sicaf para identificar possivel suspensdo temporaria de participagado
em licitag@o, no &mbito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico.

17.3.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de Contrato, e o fornecedor néo estiver inscrito no Sicaf,
este devera proceder ao seu cadastramento, sem Onus, antes da contratagao.

17.3.2. Na hipoétese de irregularidade do registro no Sicaf, o contratado devera regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo
de até 5 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no Edital e anexos.

17.4. Na assinatura do Contrato, sera exigida a comprovagdo das condi¢des de habilitagdo consignadas no Edital, que deverdo ser
mantidas pelo licitante durante a sua vigéncia.

17.7. Na hipoétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no Edital ou se recusar o Contrato, a
Funpresp-Jud, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro
licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociagédo, assinar o Contrato.

18. Do Reajustamento em Sentido Geral

18.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas na Minuta de Contrato, anexa a este
Edital.

19. Do Recebimento do Objeto e da Fiscaliza¢io

19.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de Referéncia.

20. Das Obrigacdes da Contratante e da Contratada

20.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no Termo de Referéncia.

21. Do Pagamento

21.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

22. Das San¢des Administrativas
22.1. Comete infragdo administrativa, além das hipdteses previstas no art. 158 do Rilc, o licitante/adjudicatério que:
22.1.1. ndo assinar o Contrato;
22.1.2. apresentar documentag@o falsa;
22.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
22.1.4. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
22.1.5. cometer fraude fiscal.

22.2. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de pregos que,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

22.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes de participacdo, quanto ao
enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo ap6s o encerramento da fase de
lances.

22.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

22.4.1. Adverténcia;
22.4.2. Multa na forma prevista no instrumento convocatorio ou no Contrato;

22.4.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a entidade sancionadora, por prazo nao
superior a 2 (dois) anos;

22.5. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Funpresp-Jud podera cobrar o



valor remanescente judicialmente, conforme art. 419 do Cddigo Civil.

22.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla
defesa ao licitante/adjudicatario, nos termos do art. 62, § 3°, da Lei 13.303/2016.

22.7. A autoridade competente, na aplica¢do das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Funpresp-Jud, observado o principio da proporcionalidade.

22.8. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de Referéncia.

23. Da Impugnacio ao Edital e do Pedido de Esclarecimento
23.1. Até trés dias tteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

23.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail geafi@funprespjud.com.br ou por peticdo dirigida ou
protocolada no enderego SCN Quadra 4, Edificio Varig - Torre Sul, Bloco B, 8° Andar, Sala 803, Asa Norte, Brasilia-DF, CEP: 70.714-
020, Geréncia de Administragdo e Finangas (Geafi).

23.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnagéo no prazo
de até 2 (dois) dias uteis contados da data de recebimento da impugnagao.

23.4. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

23.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias uteis
anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endere¢o indicado no
Edital.

23.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de recebimento do pedido,
limitado ao ultimo dia 1til anterior a data da abertura do certame, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragéo
do Edital e dos anexos.

23.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

23.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo Pregoeiro, nos autos do
processo de licitagdo.

23.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a Funpresp-Jud.

24. Das Disposicoes Gerais
24.1. Da sessdo publica do Pregéo divulgar-se-4 Ata no sistema eletronico.

24.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo
sera automaticamente transferida para o primeiro dia 1til subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

24.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia — DF.

24.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia das propostas,
dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade
e eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

24.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

24.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da disputa entre os interessados, desde que
ndo comprometam o interesse da Funpresp-Jud, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

24.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagio e apresentagdo de suas propostas e a Funpresp-Jud nio sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

24.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a4 o do vencimento. S6 se
iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Funpresp-Jud.

24.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

24.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as
deste Edital.

24.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletronico https://www.funprespjud.com.br/licitacoes/, e também poderdo ser
lidos e/ou obtidos no endere¢o SCN Quadra 4, Edificio Varig - Torre Sul, Bloco B, 8° Andar, Sala 803, Asa Norte, Brasilia-DF, CEP:
70.714-020, nos dias uteis, no horario das 9 horas as 17 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo
permanecerao com vista franqueada aos interessados.

24.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
24.12.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;
24.12.2. ANEXO II - Proposta de Precos;
24.12.3. ANEXO III - Autorizagdo para Utilizagdo da Garantia e Pagamento Direto;
24.12.4. ANEXO IV - Contrato.
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. O objeto deste Termo de Referéncia consiste na contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos, contemplando a
disponibilizacdo de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva, abrangendo servicos nas areas de atendimento, relacionamento e
comercial da Funpresp-Jud:

1.1.1. Operador de Telemarketing Técnico, para atendimento especializado multicanais, incluindo WhatsApp, chat, e-mail e
quaisquer outras plataformas que venham a ser incorporadas para esse fim, para atendimento as demandas da central de atendimento
e de relacionamento da Funpresp-Jud. Executar outras atribuigdes correlatas de nivel similar de complexidade.

1.1.2. Técnico em atendimento e vendas, profissional de apoio a area comercial, responsavel pela organizagido da logistica de
eventos; pelo atendimento a participantes, potenciais participantes, patrocinadoras e demais publicos estratégicos no ambito das
acOes comerciais; pela divulgacdo dos produtos e servigos da Funpresp-Jud; e pela efetivagdo de adesdes aos produtos e servigos
durante eventos. Realiza atendimentos por telefone e por multiplos canais, com utilizagdo de ferramenta de CRM, atuando nas
etapas de pré-venda, venda e pos-venda. Participa da elaboracdo de planos e estratégias comerciais, contribuindo com sugestdes de
melhoria dos processos. Executa, ainda, outras atribui¢des correlatas, de nivel similar de complexidade.

1.1.3. Monitor de Teleatendimento e de multicanais, profissional responsavel pela garantia da qualidade, eficiéncia e alinhamento
da operacdo, com atividades de monitoramento da qualidade, feedbacks e orientagdo tempestivos aos operadores, por meio de
escuta das ligagdes, leitura e andlise das conversas de chat, e-mail e outros canais, tratamento de reclamagdes. Execucdo do
programa de reparagdo de imagem junto aos participantes, elaboragdo e aplicag@o de treinamentos, conforme necessidade da equipe
e garantia da conformidade de procedimentos. Elaboracdo de relatorios de atendimento e acompanhamento de indicadores. Executar
outras atribui¢des correlatas de nivel similar de complexidade.

Quadro 1: Descriciio dos Grupos e Postos Demandados

Grupo | Item Posto CBO Carga Horiria Salario-Base Quantidade de
Semanal Postos
1 Operador de Telemarketing Técnico 4223-20 36 horas (diurno) R$ 2.792,76 4 (quatro)
1 2 Técnico em atendimento e vendas 3541-40 40 horas (diurno) R$ 3.490,95 2 (dois)
3 Monitor de Teleatendimento e de multicanais 422335 40 horas (diurno) RS 3.909.86 | (um)
(retaguarda)

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo classificados como comuns, nos termos do art. 5°, inciso IV, do Regulamento Interno
de Licitagdes e Contratos da Funpresp-Jud (RILC), disponivel para consulta em https://www.funprespjud.com.br/wp-
content/uploads/2023/09/rilc.pdf.

1.3. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507/2018, ndo se constituindo em quaisquer
das atividades previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta ¢ vedada.

1.4. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da empresa eventualmente contratada e a
Funpresp-Jud, vedando-se qualquer relagdo entre estas partes que venha a caracterizar pessoalidade e subordinagao direta.

1.5. Os quantitativos e respectivos codigos da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) dos postos sdo os discriminados no
Quadro 1.

1.6. O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de
5 (cinco) anos, com base no art. 110 do RILC.

2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Funpresp-Jud, entidade fechada de previdéncia complementar, estruturada na forma de fundagio, com personalidade juridica de
direito privado e autonomia administrativa, financeira e gerencial, tem por finalidade administrar e executar plano de beneficios de carater
previdenciario, na modalidade de contribuigdo definida.



2.2. Criada por meio da Resolugdo STF 496/2012, mediante autorizagdo expressa dada pela Lei 12.618/2012, a Funpresp-Jud tem mantido
forte compromisso com a racionalizag@o de seus processos administrativos e gerenciais, bem como com o permanente controle sobre o0s
custos de sua operagao.

2.3. A Funpresp-Jud possui cerca de 38.000 (trinta e oito mil) participantes, 300 (trezentos) representantes ¢ um potencial de
aproximadamente 120 (cento e vinte mil) participantes, vinculados a 98 (noventa e oito) patrocinadores, os quais se encontram
distribuidos pelo pais.

2.4. Considerando a evolugdo das necessidades dos participantes, assistidos, o6rgdos patrocinadores da Funpresp-Jud, entidades
representativas e servidores, bem como a busca continua pela melhoria da experiéncia desse publico, propde-se a manutencdo da
contratacdo de quatro postos de Operador de Telemarketing Técnico, para atendimentos multicanais; dois postos de Técnico em
Atendimento e Vendas; e um posto de Monitor de Teleatendimento e Multicanais.

2.5. Tal estrutura se justifica diante da necessidade de disseminagdo de informagdes sobre o plano de beneficios, servigos e produtos da
Fundagio, sendo as diferengas salariais entre os cargos devidamente fundamentadas nas especificidades, responsabilidades e exigéncias
inerentes a cada fungdo.

2.6. Assim, o objetivo ¢ assegurar a manuten¢do da capacidade de atendimento da Funpresp-Jud, tornando-a compativel tanto com as
demandas existentes quanto com aquelas esperadas em razéo da implantagdo de novos produtos e das estratégias da area comercial. Essas
acdes contribuirdo para o alcance das metas e dos resultados estabelecidos, em alinhamento com o Planejamento Estratégico da Fundago.

2.7. Os atendimentos serdo prestados na forma receptiva, ativa e presencial para eventuais necessidades da Entidade de entrar em contato
com seus publicos de interesse.

2.8. Assim, torna-se premente a necessidade de realizar processo licitatorio para a contratagdo de empresa(s) especializada(s) na execugao
do servigo especificado no objeto deste termo de referéncia.

2.9. Considerando as competéncias técnicas e comportamentais necessarias a execucio das atividades descritas a seguir:

2.9.1. analise: habilidade para identificar problemas, interpretar dados e informagdes apontados pelos participantes e beneficiarios
para que sejam identificadas as necessidades reais e suas consequentes solugdes;

2.9.2. comunicagao: saber ouvir com sensibilidade para identificar os problemas reais apontados pelos participantes e beneficiarios,
expressar-se com desenvoltura, clareza e objetividade, transmitir ideias, passar informagdes sem distor¢des ou ruidos, além de
excelente dicgdo;

2.9.3. flexibilidade: capacidade de rever opinides, padrdes e scripts, revendo seus posicionamentos e comportamentos frente a fatos
ou argumentag¢des convincentes, assim como trabalhar em equipe e sob pressao;

2.9.4. relacionamento: habilidade para se relacionar com pessoas e grupos, através de atitudes empaticas e profissionais, agindo
com respeito e ponderacdo diante de situagdes conflituosas e adversas;

2.9.5. persuasio: habilidade de conduzir o didlogo de forma convincente e saber contornar objegdes.
2.9.6. A comprovagdo da experiéncia profissional exigida para a prestagdo dos servigos dar-se-a:

2.9.7. em caso de empregado proveniente do servigo publico, por meio de declarag@o do 6rgdo de pessoal da administragdo publica,
comprovando que o funcionario exercia atividades compativeis com os servigos descritos para o cargo;

2.9.8. em caso de empregado proveniente da iniciativa privada, por meio de registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS) ou, ainda, de declaragdo original em papel timbrado, constando CNPJ e endereco completo da(s) pessoa(s) juridica(s), onde
os servigos foram prestados, com a descri¢do sucinta das atividades desenvolvidas na area, a qualificagdo, nome do emitente da
declaragdo e dados de contato.

2.9.9. A Funpresp-Jud podera estabelecer um plano comercial estratégico, incluindo defini¢do de metas e implementacao de sistema
de comissdes, visando o incremento de novas adesdes, ampliagdo da base de participantes e retengcdo, em alinhamento com o
Planejamento Estratégico da Fundagao.

3. DOS REQUISITOS PARA A EXECUCAO DO OBJETO

3.1. Para a adequada prestacdo dos servigos, a eventual empresa contratada deverd indicar profissionais com a qualificacdo e
caracteristicas descritas neste termo de referéncia.

3.2. A ocasido de férias, afastamento, licenga ou falta ao servico dos ocupantes do cargo, por qualquer motivo, ndo podera prejudicar a
prestagdo dos servigos, devendo, assim, a eventual contratada possuir em seu quadro de funcionarios uma quantidade extra de
profissionais ja qualificados, habilitados e treinados, a fim de substituir o ocupante titular nas situagcdes em que sua substitui¢do seja
necessaria.

4. DOS REQUISITOS PARA PRESTACAO DE SERVICOS

4.1. Para a adequada prestagdo dos servigos, a empresa eventualmente contratada devera indicar profissionais, no quantitativo minimo
apresentado na Secdo 1 deste documento, com a qualificacdo e caracteristicas a seguir descritas:

4.1.1. O profissional indicado como Operador(a) de Telemarketing Técnico executara as seguintes atividades:
a. realizar os devidos registros no sistema de chamados, além de outros que vierem a ser solicitados pela Contratante;
b. fornecer informagdes sobre a Funpresp-Jud, seu Plano de Beneficios ¢ demais produtos e servigos;
c. agendar atendimento presencial;
d. registrar demandas por assunto: informagdes, solicitagdes, reclamagdes, denuncias, sugestoes e elogios;
e. encaminhar demandas para as areas responsaveis;

f. contato ativo por meio de todos os canais de atendimentos com os participantes ou interessados em campanhas de
marketing promovidas pela Funpresp-Jud;

g. retorno de ligac@o aos participantes ou interessados que solicitarem contato ou que entraram em fila de espera e ndo foram



atendidos;

h. responder demandas encaminhadas por todos os canais de atendimento (telefone, e-mail, WhatsApp, chat online etc);
i. envio de simula¢des do Plano/documentos aos participantes ou interessados que os solicitarem;

j. sugerir a inclusdo de novas informagdes na ‘Base de Conhecimento’ disponivel no sistema de atendimento;

k. elaborar respostas aos participantes com auxilio da base de conhecimento;

1. realizar corre¢des de dados especificos no cadastro do participante (nome do participante/beneficiarios, enderego, telefone,
e-mail e data de nascimento);

m. atuar na reversdo de cancelamento do Plano, realizando contato telefonico com servidores que cancelaram o plano,
visando a reversdo deste cancelamento;

n. atuar na retengdo de participantes que solicitam o cancelamento do Plano, argumentando quanto as vantagens em
permanecer no plano, oferecendo simulagdes de valores projetadas até data da aposentadoria;

0. orientar quanto ao acesso a area restrita no Portal do Participante, assim como auxiliar na localizagdo das informagdes
solicitadas pelo participante neste Portal;

p. oferecer aos participantes a Cobertura Adicional de Risco (CAR), assim como orientd-los quanto ao procedimento de
contratacao;

g. orientar quanto a alteracdo de percentual de contribuicdo (calculo da nova contribui¢do/preenchimento de formulario
especifico);

r. orientar quanto a Declaragdo do Imposto de Renda referente as contribuigdes a Funpresp-Jud (preenchimento do formulario
da Declaragdo do Imposto de Renda, esclarecimentos sobre divergéncia de valores entre o demonstrativo de contribuigdo da
Funpresp-Jud e o Informe de Rendimentos do 6rgéo);

s. conceder acesso ao Portal do Patrocinador para os Representantes que solicitarem no atendimento, bem como realizar a
atualizacdo de Representantes;

t. informar e orientar os servidores quanto ao procedimento de migragdo de regime previdenciario e beneficio especial;

u. realizar simulagdo de valores de beneficio para participantes e ndo participantes (beneficio de aposentadoria, calculo para
alteracdo de percentual de contribuigio e contribui¢do da Cobertura Adicional de Risco - CAR);

v. realizar interface com as éareas internas, bem como oferecer suporte a equipe comercial, especialmente na gestdo de
reversdes em atendimentos receptivos de cancelamento;

w. desempenhar outras atividades ligadas a area de atuagdo, bem como atuar em outros canais digitais, a critério e por
solicitagdo da supervisdo da empresa contratada;

X. executar outras atribui¢des correlatas de nivel similar de complexidade.
4.1.1.2. Recrutamento:

a. Realizado pela empresa eventualmente contratada e de acordo com as qualificagdes escolar e técnica exigidas,
observando-se:

a.1. perfis/conhecimentos desejaveis a fungio;
a.2. referéncias profissionais;
a.3. verificagdo da exatiddo das informagdes constantes no curriculum vitae de cada candidato;

b. A empresa eventualmente contratada devera disponibilizar, minimamente, 6 (seis) curriculos profissionais aderentes
as exigéncias deste Termo de Referéncia para cada cargo.

4.1.2.1. Serao mensurados conhecimentos especificos relacionados ao uso da norma culta da lingua portuguesa,
raciocinio 16gico e desenvoltura na comunicagao, aderentes as exigéncias do cargo.

4.1.2.2. A empresa eventualmente contratada devera realizar o recrutamento de candidatos ao cargo de forma ampla,
fazendo uso de todos os meios disponiveis e a sua disposigao.

4.1.1.3. Dos requisitos técnicos obrigatorios
4.1.1.3.1. nivel escolar obrigatorio: ensino superior;
4.1.1.3.2. deter conhecimentos minimos exigidos para o exercicio do cargo;
4.1.1.3.3. possuir experiéncia anterior compativel com a funcéo;
4.1.1.3.4. possuir treinamento especifico em técnicas de multicanais receptivo e ativo;
4.1.1.3.5. possuir aprovagdo em exames foniatricos e audiométricos;

4.1.1.3.6. capacidade de comunicar-se e expressar-se corretamente em linguagem falada e escrita, além de capacidade
de argumentag@o;

4.1.1.3.7. raciocinio logico ¢ matematico;
4.1.1.3.8. conhecimento em informatica: digitagdo e Office (Word e Excel) e navegagdo na internet;

4.1.1.3.9. aprovacdo em programa de selecdo a ser realizado pela Contratada, com critérios verificados quanto a
aderéncia pela Funpresp-Jud, inclusive treinamento em:

a. multicanais;
b. uso da Posi¢do de Atendimento - PA (sistema telefonico);
c. utilizagdo dos aplicativos para registro e tratamento de ocorréncias;

d. utilizag@o dos roteiros/scripts (informacdes sobre servigos, procedimentos e fluxos da Funpresp-Jud);



e. contetidos vinculados aos servigos previdenciarios objeto deste Termo de Referéncia.

4.1.2. Monitor de Teleatendimento e de multicanais (retaguarda)

4.1.2.

1. Atribuigoes:
a) Reporta-se ao preposto da empresa contratada, atuando em articulag@o com a gestio e fiscalizagdo do contrato.

b) Atender as solicitagdes de participantes por meio dos canais digitais ou presencialmente, quando necessario, e dar
tratativas por meio da abertura de chamados, do teleatendimento ativo ou do contato com as areas operacionais.

¢) Receber da Supervisdo da empresa contratada as solicitagdes dos participantes que ndo puderam ser resolvidas pelos
atendentes.

d) Revisar os textos das respostas, redigidos pelos atendentes e torna-los compreensiveis, quando necessario.
e) Responder pelo cumprimento e pela qualidade de atendimento.

f) Efetuar pesquisas de opinido e satisfagdo, com objetivo de identificar pontos que possam melhorar o atendimento aos
participantes.

g) Propor melhorias para o atendimento.

h) Promover a capacitacdo da equipe, seja através da realizagdo de treinamentos de reciclagem ou de conscientizagdo
em relagdo a erros que tenham sido identificados.

i) Tratar reclamagdes, executar o programa de reparagdo de imagem junto aos participantes.

j) Executar outras atribui¢des correlatas de nivel similar de complexidade.

4.1.2.2. Perfil profissional exigido:

4.4.3.

a) habilidades de monitoramento, organizagdo, controle, lideranga, solugdo de problemas, desenvolvimento da equipe e
relacionamento interpessoal.

b) demonstragdo de profissionalismo, iniciativa e desenvoltura compativel com a fungdo a ser desempenhada.
Dos requisitos técnicos obrigatorios

a) nivel escolar obrigatdrio: ensino superior;

b) deter conhecimentos minimos exigidos para o exercicio do cargo;

¢) possuir experiéncia anterior compativel com a fungao;

d) capacidade de comunicar-se e expressar-se corretamente em linguagem falada e escrita, além de capacidade de
argumentacao;

e) raciocinio logico e matematico;
f) conhecimento em informatica: digitagao e Office (Word e Excel) e navegacdo na internet;
g) Experiéncia com plataforma omnichannel;

h) Treinamento e desenvolvimento de equipes.

4.1.3. Técnico em atendimento e vendas

4.1.3.

1. Atribuigdes:

a) Atuar em conjunto com as areas responsaveis, garantindo clareza nas orientagdes dos potenciais participantes;
b) Entrar em contato ativo e receptivo com leads/prospects através de diversos canais de contato;

¢) Atuar, organizar e participar dos atendimentos e demais atividades em eventos;

d) Atender as solicitagdes de participantes por meio dos canais digitais ou presencialmente, quando necessario, e dar
tratativas por meio da abertura de chamados, do teleatendimento ativo ou do contato com as areas operacionais;

e) Estar alinhado a cultura de resultados;

f) Divulgar produtos e servigos;

g) Realizar atendimento presencial ou on-line, solucionando problemas ou encaminhando aos responsaveis;
h) Realizar envio de brindes;

1) Auxiliar na execucdo de campanhas de marketing;

j) Atuar no canal de comunicag@o entre as areas;

k) Realizar a conferéncia e preenchimento de documentagdes da area;

1) Executar estratégias comerciais alinhadas aos objetivos da Fundagao;

m) Identificar oportunidades de mercado;

n) Apresentar solu¢des personalizadas que atendam as necessidades dos participantes;

0) Realizar negociacdes;

p) Atuar nas agdes de atendimento, retencdo, reversao e captagao;

q) Acompanhar o relacionamento pés-venda, solucionando duvidas e coletando feedbacks;
r) Trabalhar para fortalecer a fidelizagao;

s) Atuar em campanhas de marketing;



t) Trabalhar em colaboragdo com equipes internas para alinhar produtos, servigos e processos as expectativas dos
clientes;

u) Executar outras atribuigdes correlatas de nivel similar de complexidade.
4.1.3.2. Dos requisitos técnicos obrigatorios

a) nivel escolar obrigatdrio: ensino superior;

b) deter conhecimentos minimos exigidos para o exercicio do cargo;

¢) possuir experiéncia anterior compativel com a fungao;

d) capacidade de comunicar-se e expressar-se corretamente em linguagem falada e escrita, além de capacidade de
argumentacao;

e) raciocinio logico e matematico;
f) conhecimento em informatica: digitagao e Office (Word e Excel) e navegacdo na internet;
g) Capacidade de gerenciar multiplas tarefas e prioridades;
h) Proatividade, empatia e foco na resolugo de problemas.
4.1.3.3. Dos requisitos técnicos desejaveis:
a) Experiéncia comprovada em gestdo da experiéncia do cliente ou areas relacionadas.
b) Experiéncia com vendas e atendimento ao cliente;
¢) Experiéncia com ferramentas de CRM, pesquisa de satisfagdo e analise de dados.

4.2. O rol de tarefas e periodicidade listados para os postos nos itens anteriores ¢ apenas exemplificativo, podendo ser exigidas outras
atividades compativeis com o servi¢o contratado ndo constantes nele, bem como uma frequéncia diferenciada daquela determinada, em
razdo de necessidade e de adequacdo dos servigos, para que estes atendam a contento a demanda apresentada pela Funpresp-Jud.

5. DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1. O local de prestag@o dos servigos sera na sede da Funpresp-Jud, atualmente situada na SCN Quadra 04, Bloco "B", salas 803 ¢ 402,
Centro Empresarial Varig - Brasilia/DF.

6. DAS OBRIGACOES DA FUNPRESP-JUD

6.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela empresa eventualmente contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e nos termos de sua proposta;

6.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por empregado especialmente designado, anotando em registro proprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

6.3. Notificar a empresa eventualmente contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam
as mais adequadas;

6.4. Nao permitir que os empregados da empresa eventualmente contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada
necessidade de servigo, formalmente justificada pela Diretoria de Administracdo da Funpresp-Jud e desde que observado o limite da
legislag@o trabalhista;

6.5. Pagar a empresa eventualmente contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia;

6.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura emitida pela empresa eventualmente contratada, no que
couber.

6.7. Nio praticar atos de ingeréncia na administracdo da empresa eventualmente contratada, tais como:

6.7.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da empresa eventualmente contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos
servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

6.7.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na Funpresp-Jud;

6.7.3. Promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da empresa eventualmente contratada, mediante a utilizagdo
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungéo especifica para a qual o trabalhador
foi contratado; e

6.7.4. Considerar os trabalhadores da empresa eventualmente contratada como colaboradores eventuais da propria Funpresp-Jud,
especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

6.8. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS,
especialmente:

6.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-
alimentagdo e auxilio-saude, quando for devido;

6.8.2. O recolhimento das contribui¢des previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execucao dos
servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

6.8.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do Contrato.

6.9. Analisar os termos de rescisdo dos Contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias,



prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do Contrato.
6.10. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do Contrato;
6.11. Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, ap6s seu recebimento;

6.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos ¢ instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento,
pela empresa eventualmente contratada, das normas de seguranca e saide no trabalho, quando o servico for executado em suas
dependéncias, ou em local por ela designado.

7. DAS OBRIGACOES DA EMPRESA EVENTUALMENTE CONTRATADA

7.1. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagcdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

7.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo gestor/fiscal do Contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

7.3. Manter a execugdo do servigo nos horarios fixados pela Funpresp-Jud;

7.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug@o do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Funpresp-
Jud, devendo ressarci-la imediatamente em sua integralidade, ficando a Funpresp-Jud autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
Edital, ou dos pagamentos devidos a empresa eventualmente contratada, o valor correspondente aos danos softridos;

7.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor e com as exigéncias expressas neste Termo de Referéncia;

7.6. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de empregado ou dirigente ocupante de cargo em
comissdo ou funcdo de confianga na Funpresp-Jud, nos termos do art. 7° do Decreto 7.203/2010;

7.7. Disponibilizar a Funpresp-Jud os empregados devidamente uniformizados, desde que exigido por este Termo de Referéncia, além de
prové-los com os Equipamentos de Protecéo Individual - EPI, quando for o caso;

7.8. A(s) licitante(s) contratada(s), quando regida(s) pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), devera(dao) apresentar a seguinte
documentagdo no primeiro més de prestacao dos servicos:

7.8.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, salario, horario do posto de trabalho, numeros da carteira
de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo
dos servicos, quando for o caso;

7.8.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela empresa eventualmente contratada;

7.8.3. exames médicos admissionais dos empregados que prestardo os servigos pela empresa eventualmente contratada;

7.8.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da empresa eventualmente contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e
sociais decorrentes do Contrato;

7.9. Os documentos mencionados no item 7.8.1 a 7.8.4 deverao ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestacdo do
Contrato. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do Contrato de prestagdo de servicos deve ser devidamente
comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando do encerramento do
Contrato.

7.10. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.

7.11. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF), a empresa eventualmente
contratada cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
Contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

¢) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.12. Substituir imediatamente, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o empregado posto a servigo da Funpresp-Jud,
devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Gestor/Fiscal do Contrato;

7.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo Contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias ¢ as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Funpresp-Jud;

7.13.1. Nao serfio incluidas nas planilhas de custos e formagdo de precos as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
eventualmente contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos Contratos com a
Administragdo Publica, ou que estabelegcam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.14. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execu¢do contratual mediante deposito na conta bancaria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Funpresp-Jud. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢do, a
empresa eventualmente contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Funpresp-Jud analise sua plausibilidade e possa verificar
a realizagdo do pagamento.

7.15. Autorizar a Funpresp-Jud, no momento da assinatura do Contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos



salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, quando néo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis.

7.15.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Funpresp-Jud (ex.: por falta da documentagdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos Contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais € FGTS decorrentes.

7.16. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente;

7.17. Atender as solicitagdes da Funpresp-Jud quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo Gestor/Fiscal do
Contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

7.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Funpresp-Jud,

7.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas
pelo Contrato, devendo a empresa eventualmente contratada relatar a Funpresp-Jud toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de fungao;

7.20. Instruir seus empregados, no inicio da execu¢@o contratual, quanto a obtengdo das informagdes de seus interesses junto aos 6rgaos
publicos, relativas ao Contrato de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

7.20.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢cdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

7.20.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

7.20.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

7.21. Manter preposto nos locais de prestacdo de servigo, aceito pela Funpresp-Jud, para representa-la na execugdo do Contrato;
7.22. Relatar a Funpresp-Jud toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

7.23. Fornecer, sempre que solicitados pela Funpresp-Jud, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdenciarias, do Fundo de
Garantia do Tempo de Servigco - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a
disposicdo da Funpresp-Jud;

7.23.1. A auséncia da documentag@o pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e
relativas ao FGTS implicara a retengdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicacdo, até que a situacao seja regularizada, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

7.23.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da
falta, a Funpresp-Jud podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da empresa eventualmente contratada
que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do Contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

7.23.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Funpresp-Jud para acompanhar o
pagamento das respectivas verbas.

7.24. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de
quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.25. Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢oes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitagdo;
7.26. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato;

7.27. Nao beneficiar-se da condi¢cdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as exce¢des previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14/12/2006;

7.28. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do Contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, salvo
as excegoes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123/2006, para fins de exclusdo obrigatoria do Simples Nacional a
contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art. 30, §1°, Il e do art. 31, II, todos da LC 123/2006.

7.28.1. Para efeito de comprovacdo da comunicagdo, a empresa eventualmente contratada devera apresentar copia do oficio enviado
a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do Contrato de prestacdo de
servigos mediante cessdo de mao de obra, até o ultimo dia til do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedagao.

7.29. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale-transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagao.

7.30. Comunicar ao Gestor/Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servicos.

7.31. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Funpresp-Jud ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.

7.32. Paralisar, por determinagio da Funpresp-Jud, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens.

7.33. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execug@o dos servigos, durante
a vigéncia do Contrato.

7.34. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

7.35. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determina¢des dos Poderes



Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

7.36. Submeter previamente, por escrito, a Funpresp-Jud, para andlise e aprovagao, qualquer mudanga no método de execugdo do servigo
que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

7.37. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do Contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a empresa eventualmente
contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei 13.146/2015.

7.38. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Funpresp-Jud.

7.39. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagio.

7.40. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do Contrato de trabalho, a empresa eventualmente contratada devera encaminhar
termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adog¢do de providéncias voltadas a
sua obtenc¢do, relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.

7.40.1. O termo de quitag@o anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo tnico, da CLT.

7.40.2. Para fins de comprovagao da adocdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagao, declaragdo de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.

7.40.3. Ndo havera pagamento adicional pela Funpresp-Jud & empresa eventualmente contratada em razdo do cumprimento das
obrigacdes previstas neste item.

8. DA SUBCONTRATACAO E DA ALTERACAO SUBJETIVA
8.1. Nao sera admitida a subcontrata¢do do objeto licitado.

8.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da empresa eventualmente contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas
e condi¢des do Contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Funpresp-Jud a continuidade do
Contrato.

9. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. Para atender as despesas decorrentes desta licitagdo, os recursos or¢amentarios serdo disponibilizados conforme a estrutura
orgamentaria abaixo:

a) Centro de Custo: 30.40. - GECOR - GERENCIA COMERCIAL E RELACIONAMENTO;
b) Conta Or¢amentaria: 14.05.02.000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS.

10. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execug@o do Contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servigos,
dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serfio exercidos por um
ou mais representantes da Funpresp-Jud, especialmente designados, na forma do RILC.

10.2. As atividades de gestdo e fiscalizag@o da execugdo contratual sdo o conjunto de a¢des que tem por objetivo aferir o cumprimento dos
resultados previstos pela Funpresp-Jud para o servigo contratado, verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como prestar apoio a instru¢do processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de Contratos para a
formalizag@o dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteracdo, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes,
extingdo do Contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas ¢ a solugdo de problemas relativos ao
objeto.

10.3. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao Gestor/Fiscal da execugdo do Contrato, podendo ser auxiliado pela
fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usudrio, de acordo com as seguintes disposi¢des:

I — Gestdo da Execugao do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial ¢
pelo publico usuario, bem como dos atos preparatorios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentac@o pertinente ao
setor de Contratos para formaliza¢do dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagdo, alteragdo, reequilibrio,
pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extingdo do Contrato, dentre outros;

IT — Fiscalizag@o Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o
caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis
minimos de desempenho estipulados no ato convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado
pela fiscalizagdo pelo publico usuario;

III — Fiscalizagdo Administrativa: ¢ o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servigos, quanto as
obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.

10.4. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por um unico empregado, uma equipe de fiscalizagdo ou empregados diversos, desde que, no exercicio dessas
atribuigoes, fique assegurada a distin¢do dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as
agdes relacionadas a Gestao/Fiscalizagdo do Contrato.

10.5. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que
impactem o Contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

10.6. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes (0s
documentos poderdo ser originais ou coOpias autenticadas por cartério competente ou por empregado da Funpresp-Jud), no caso de



empresas regidas pela Consolidago das Leis do Trabalho (CLT):
a) no primeiro més da prestacdo dos servigos, a empresa eventualmente contratada devera apresentar a seguinte documentagao:

a.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugéo
dos servicos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugédo
dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela empresa eventualmente contratada; e

a.3. Exames médicos admissionais dos empregados da empresa eventualmente contratada que prestardo os servigos.

b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do Contrato dos
seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(SICAF):

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

b.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital ¢ Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
¢) entrega, quando solicitado pela Funpresp-Jud, de quaisquer dos seguintes documentos:
c.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Funpresp-Jud;

c.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador
contratante;

c.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servicos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

c.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver
obrigada por for¢a de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos
servigos e de qualquer empregado; e

c.5. Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
Contrato.

d) entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do Contrato, apds o ultimo més de
prestacdo dos servigos, no prazo definido no Contrato:

d.1. Termos de rescisdo dos Contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

d.2. Guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
d.3. Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
d.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

10.7. A Funpresp-Jud devera analisar a documentagéo solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos
documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

10.8. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela empresa eventualmente contratada, os documentos elencados no subitem
10.6 deverao ser apresentados.

10.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores do Contrato deverao
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

10.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores do Contrato deverdo
oficiar ao Ministério do Trabalho.

10.11. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condi¢des de habilitagdo pela empresa eventualmente
contratada podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

10.12. A Funpresp-Jud podera conceder prazo para que a empresa eventualmente contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou
suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescis@o contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregao.

10.13. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as seguintes diretrizes:
10.13.1. Fiscalizagdo inicial (no momento em que a prestacdo de servigos ¢ iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o Contrato Administrativo, com informacdes sobre todos os empregados
terceirizados que prestam servicos, com os seguintes dados:

al. nome completo;

a2. numero de inscri¢do no CPF;

a3. fungdo exercida;

a4. salario;

a5. adicionais;

a6. gratificagdes;

a7. beneficios recebidos, sua especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagio);
a8. horario de trabalho;

a9. férias;



alO0. licengas;
all. faltas;
al2. ocorréncias e horas extras trabalhadas.

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informagdes
nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela empresa eventualmente contratada e pelo empregado;

¢) O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no Contrato Administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no Contrato Administrativo e na Convengao Coletiva de Trabalho da Categoria
(CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a empresa eventualmente contratada;

f) Sera verificada a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a
fornecer determinados Equipamentos de Protegdo Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestagdo dos servicos, a empresa eventualmente contratada devera apresentar a seguinte
documentag@o:

g.1. relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungéo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira
de identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicacdo dos responsaveis técnicos pela
execugao dos servigos, quando for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinadas pela empresa eventualmente contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da empresa eventualmente contratada que prestardo os servicos; e

g.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da empresa eventualmente contratada sobre a quitagdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do Contrato.

10.13.2. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retengdo da contribui¢do previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos
impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo;

b) Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

¢) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos
ndo estejam regularizados no SICAF;

10.13.3. Fiscalizagdo diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas por parte de empregados da Funpresp-Jud dirigidas aos empregados terceirizados. As
solicitagdes de servigos devem, preferencialmente, ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais
reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestagdo do servigo, como a negociagdo de folgas ou a compensag@o de jornada,
deve ser evitada, uma vez que essa conduta ¢ exclusiva da empresa eventualmente contratada.

¢) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos e em quais
fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

10.14. Cabe, ainda, ao Gestor/Fiscal do Contrato, verificar se a empresa eventualmente contratada observa a legislagdo relativa a
concessdo de férias e licengas aos empregados, respeita a estabilidade provisoria de seus empregados e observa a data-base da categoria
prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

10.14.1. O Gestor/Fiscal devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do Contrato, inclusive quanto a necessidade de
solicitagdo da empresa eventualmente contratada.

10.15. A Funpresp-Jud devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as
contribui¢des previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

10.15.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

10.16. A empresa eventualmente contratada devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela Funpresp-Jud quaisquer
dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Funpresp-Jud;
b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a Funpresp-Jud;

¢) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servicos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada
por forga de lei, Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ¢ de
qualquer empregado.

10.17. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracdo, devendo intervir para requerer a empresa eventualmente contratada a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

10.18. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da empresa eventualmente contratada a avaliagao da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

10.19. Em hipoétese alguma, serd admitido que a propria empresa eventualmente contratada materialize a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

10.20. A empresa eventualmente contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade,



que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

10.21. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des
a empresa eventualmente contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

10.22. O fiscal técnico podera realizar avalia¢do diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou,
se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestag@o dos servigos.

10.23. O representante da Funpresp-Jud devera ter a qualificag@o necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos
e do Contrato.

10.24. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia.

10.25. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da
empresa eventualmente contratada que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

10.26. O representante da Funpresp-Jud devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessérias ao
fiel cumprimento das clausulas contratuais.

10.27. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des e responsabilidades assumidas pela empresa eventualmente contratada, incluindo
o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢des sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo
manuten¢do das condi¢des de habilitagdo, ensejard a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatdrio € na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da Funpresp-Jud.

10.28. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatoria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com
o FGTS, a Funpresp-Jud comunicard o fato a empresa eventualmente contratada e retera o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

10.28.1. Nao havendo quitag@o das obrigagdes por parte da empresa eventualmente contratada no prazo de quinze dias, a Funpresp-
Jud podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da empresa eventualmente contratada que tenham
participado da execugdo dos servigos objeto do Contrato.

10.28.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Funpresp-Jud para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

10.28.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer
obrigacdes dele decorrentes entre a Funpresp-Jud e os empregados da empresa eventualmente contratada.

10.29. O Contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovacdo, pela empresa eventualmente contratada, do
pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes & mao de obra alocada em sua
execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

10.30. A fiscalizacdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da empresa eventualmente
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Funpresp-Jud ou de
seus agentes, gestores e fiscais.

10.31. A critério exclusivo da Funpresp-Jud, pode ser exigido o cadastramento e a utilizagdo do sistema ContratosGov ou outro sistema
que o substituir, para a finalidade de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato.

11. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
11.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

11.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a empresa eventualmente contratada devera entregar toda a
documentag@o comprobatoria do cumprimento da obrigagdo contratual;

11.3. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento da documentagdo, o Gestor/Fiscal do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

11.3.1. Realizar a analise dos relatérios ¢ de toda a documentagdo apresentada e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a empresa eventualmente contratada,
por escrito, as respectivas corregdes;

11.4. O recebimento definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da empresa eventualmente contratada pelos prejuizos resultantes
da incorreta execugdo do Contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em Contrato e por
forga das disposicoes legais em vigor (Lei 10.406/2002).

11.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo Gestor/Fiscal do Contrato, as custas da
empresa eventualmente contratada, sem prejuizo da aplicacéo de penalidades.

12. DO PAGAMENTO
12.1. O pagamento sera efetuado pela Funpresp-Jud no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
12.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

12.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF.

12.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situaco de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no art. 31 da Instru¢cdo Normativa 3, de 26/4/2018.



12.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

12.4.1. o prazo de validade;

12.4.2. a data da emissao;

12.4.3. os dados do Contrato e da Funpresp-Jud;

12.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

12.4.5. o valor a pagar; e

12.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

12.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara
sobrestado até que a empresa eventualmente contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a ap6s a comprovacdo da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Funpresp-Jud;

12.6. Sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se
constate que a empresa eventualmente contratada:

12.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
12.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

12.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servi¢o, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

12.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

12.8. Antes de cada pagamento a empresa eventualmente contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das
condig¢des de habilitagdo exigidas no Edital.

12.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da empresa eventualmente contratada, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Funpresp-Jud.

12.10. Previamente, a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria
de participagdo em licitagdo, no ambito do orgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa 3/2018.

12.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Funpresp-Jud deverd comunicar aos Orgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da empresa eventualmente contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

12.12. Persistindo a irregularidade, a Funpresp-Jud deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a empresa eventualmente contratada a ampla defesa.

12.13. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do Contrato,
caso a empresa eventualmente contratada nio regularize sua situagio junto ao SICAF.

12.13.1. Sera rescindido o Contrato em execu¢do com a empresa eventualmente contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da Funpresp-Jud.

12.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengfo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da
Lei 8.212/1993, quando couber.

12.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societario empregado
ou dirigente ativo do quadro da Funpresp-Jud, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

12.16. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado corresponderd, no primeiro ano de contratacdo, ao
percentual originalmente fixado na planilha de precos.

12.16.1. Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a prorrogacdo contratual seguinte
devera prever o pagamento do percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel
com o prazo total de vigéncia contratual.

12.16.2. A adequacado de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em Termo Aditivo.

12.16.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano
de contratagdo, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgdo contratante
esclarecer a metodologia de calculo adotada.

12.17. A Funpresp-Jud providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-transporte em relagdo aos
empregados da empresa eventualmente contratada que expressamente optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lei 7.418, de
16/12/1985, regulamentado pelo Decreto 95.247, de 17/11/1987.

12.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a empresa eventualmente contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Funpresp-Jud, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438,
assim apurado:



(6/100) 1=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

1=(TX)|1=

13. DO PAGAMENTO PELO FATO GERADOR
13.1. A Funpresp-Jud adotara os seguintes procedimentos em relagdo aos pagamentos mensais:

a) Serdo objeto de pagamento mensal pela Funpresp-Jud a empresa eventualmente contratada o somatdrio dos seguintes modulos
que compdem a planilha de custos e formagao de pregos:

al. Modulo 1: Composi¢do da Remuneragio;

a2. Submoédulo 2.2: Encargos Previdenciarios ¢ FGTS;

a3. Submodulo 2.3: Beneficios Mensais e Diarios;

a4. Modulo 5: Insumos; e

aS. Médulo 6: Custos Indiretos, Tributos e Lucro (CITL), que sera calculado tendo por base as alineas acima.

b) Os valores referentes a férias, 1/3 (um terco) de férias previsto na Constituigdo, 13° (décimo terceiro) salarios, auséncias legais,
verbas rescisorias, devidos aos trabalhadores, bem como outros de evento futuro e incerto, ndo serfio parte integrante dos
pagamentos mensais a empresa eventualmente contratada, devendo ser pagos pela Funpresp-Jud a empresa eventualmente
contratada somente na ocorréncia do seu fato gerador;

¢) As verbas discriminadas na forma da alinea “b” acima somente serdo liberadas nas seguintes condigdes:
c.1. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao Contrato, quando devido;

c.2. pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um ter¢o) de férias previsto na Constitui¢do, quando do gozo de férias pelos
empregados vinculados ao Contrato;

c.3. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional, férias proporcionais e a indenizagdo
compensatoria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao Contrato;

c.4. pelos valores correspondentes as auséncias legais efetivamente ocorridas dos empregados vinculados ao Contrato; e
c¢.5. outras de evento futuro e incerto, apds efetivamente ocorridas, pelos seus valores correspondentes.

13.2. A ndo ocorréncia dos fatos geradores discriminados na alinea “b” acima ndo gera direito adquirido para a empresa eventualmente
contratada das referidas verbas ao final da vigéncia do Contrato, devendo o pagamento seguir as regras previstas neste Termo de
Referéncia e demais anexos do Edital.

14. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)

14.1. Visando & adequagdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela empresa eventualmente contratada e
observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem que se seguira, o valor consignado no Termo de
Contrato sera repactuado, competindo a empresa eventualmente contratada justificar e comprovar a variacdo dos custos, apresentando
memoria de célculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovacdo da Funpresp-Jud, na forma da legislagdo vigente e
aplicavel.

14.2. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessérias, em respeito ao principio da anualidade do
reajustamento dos precos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mio de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execucdo do servico.

14.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado:

14.3.1. Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do
acordo, dissidio ou convengdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo Contrato;

14.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos ¢ Formagao de Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de
preco publico (tarifa): do ltimo reajuste aprovado.

14.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da ultima repactua¢do correspondente a mesma
parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

14.5. O prazo para a empresa eventualmente contratada solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogacdo contratual subsequente
ao novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva que fixar os novos custos de mio de obra da categoria profissional abrangida pelo
Contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do Contrato, caso nao haja prorrogagao.

14.6. Caso a empresa eventualmente contratada nio solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a
preclusdo do direito a repactuagao.

14.7. Nessas condigoes, se a vigéncia do Contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacdo s6 poderd ser pleiteada apos o decurso de novo
interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

14.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengio coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;

14.7.2. do tltimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacdo legal ou normativa, para os
insumos discriminados na planilha de custos e formacdo de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico
(tarifa).

14.8. Caso, na data da prorrogag@o contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengédo coletiva da categoria,
ou ainda nio tenha sido possivel a Funpresp-Jud ou a empresa eventualmente contratada proceder aos calculos devidos, devera ser
inserida cldusula no Termo Aditivo ou Termo de Apostilamento de prorrogagdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser
exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.



14.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida
em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

14.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenca normativa, Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

14.11. A Funpresp-Jud nio se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento
de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa eventualmente contratada, de matéria nao trabalhista, de obrigacdes
e direitos que somente se aplicam aos Contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegcam direitos ndo previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

14.12. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a empresa eventualmente contratada efetuard a comprovagdo da
variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos ¢ Formagdo de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo,
dissidio ou convencao coletiva da categoria profissional abrangida pelo Contrato.

14.13. Quando a repactuagdo solicitada pela empresa eventualmente contratada se referir aos custos sujeitos a variagdo dos pregos de
mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra), o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento
IPCA-IBGE, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto 1.054/1994):

R=V (I-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega da proposta da
licitagdo;

I = Indice relativo ao més do reajustamento.

14.13.1. No caso de atraso ou ndo divulgag¢do do indice de reajustamento, a Funpresp-Jud pagara a empresa eventualmente
contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo; fica a empresa eventualmente contratada obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de
pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

14.13.2. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos insumos sera, obrigatoriamente, o definitivo.

14.13.3. Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

14.13.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de Termo Aditivo.

14.13.5. Independentemente do requerimento de repactuacéo dos custos com insumos, a Funpresp-Jud verificara, a cada anualidade,
se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugao
dos valores correspondentes da planilha contratual.

14.14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terfo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
14.14.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagio;

14.14.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das
proximas repactuagdes futuras; ou

14.14.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacdo envolver revisdo do custo de mao de
obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengao coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de
vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a contagem
da anualidade em repactuagdes futuras.

14.15. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relacdo a diferenga
porventura existente.

14.16. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir da solicitagdo e da
entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

14.17. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a empresa eventualmente contratada ndo cumprir os atos ou
apresentar a documentagao solicitada pela Funpresp-Jud para a comprovagdo da variagdo dos custos.

14.18. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de Termo de Apostilamento.

14.19. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgao de
5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condicdo para a repactuacao.

15. GARANTIA DA EXECUCAO

15.1. Sera exigida uma garantia da contratagdo, correspondente a 5% do valor total do contrato, conforme previsto nos artigos 39 e
seguintes do RILC, e nas condi¢des especificadas nas clausulas contratuais.

15.2. Caso a empresa adjudicataria opte pelo seguro-garantia, terd um prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de
homologacao da licitag@o, para apresentar a apdlice.

15.3. A garantia, nas modalidades de cau¢do em dinheiro ou fianga bancdria, deverd ser prestada em até 10 (dez) dias uteis apds a
assinatura do contrato.

15.4. O contrato fornecera um detalhamento completo das regras aplicaveis a prestacdo da garantia, devendo ser consultado para garantir o
cumprimento de todas as exigéncias e condi¢des estipuladas.

16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS



16.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei 10.520/2002, a empresa eventualmente contratada que:
16.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagao;
16.1.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

16.1.3. falhar ou fraudar na execu¢do do Contrato;
16.1.4. comportar-se de modo inidoéneo; ou
16.1.5. cometer fraude fiscal.

16.2. O contratado esta sujeito as sangdes administrativas previstas no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Funpresp-Jud
(RILC), em caso de inexecugao total ou parcial do contrato, execucao irregular, mora ou inadimplemento das obrigagdes contratuais.

16.3. As sangdes aplicaveis incluem, mas ndo se limitam a:

16.3.1. Adverténcia: A ser aplicada nos casos de descumprimento parcial de obrigagdes contratuais que, a critério da Funpresp-Jud,
ndo justificam a aplicagdo de penalidades mais graves.

16.3.2. Multa: A ser aplicada de acordo com os percentuais e condi¢des estabelecidas no contrato, podendo ser de carater
compensatorio, moratorio ou punitivo, conforme a gravidade do descumprimento.

16.3.3. Suspensdo Temporaria: Suspensao temporaria de participa¢do em licitagdes e impedimento de contratar com a Funpresp-Jud
por prazo nao superior a 2 (dois) anos, nos termos do artigo 87, inciso III, do RILC, em casos de inexecug@o grave do contrato ou
reincidéncia em faltas cometidas.

16.3.4. Declaragdo de Inidoneidade: Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Funpresp-Jud, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, nos termos do artigo 87, inciso IV, do RILC.

16.4. As sangdes serdo aplicadas apds regular processo administrativo, assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

16.5. A aplicacdo das san¢des nao exclui a possibilidade de rescisdo contratual, bem como a cobranga de indenizagdes por eventuais danos
causados a Funpresp-Jud, conforme disposto no RILC e no contrato.

16.6. As penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro do contratado junto a Funpresp-Jud e comunicadas aos 6rgdos de controle e
registro competentes, conforme previsto no RILC.

16.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

17. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

17.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado no Edital.

17.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no Edital.
17.3. Para fins de qualificac@o técnico-operacional, devera ser apresentada a seguinte documentagao:

17.3.1. um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por Entidade Fechada de Previdéncia
Complementar - EFPC, devidamente registrado(s) no respectivo conselho, em nome do fornecedor, que comprove(m):

17.3.1.1. aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto desta
licitagdo, demonstrando que o fornecedor administra ou administrou servicos de atendimento, relacionamento e comercial,
com, no minimo, quantidade igual do niimero de empregados que serdo necessarios para suprir os postos contratados em
decorréncia desta selecdo;

17.3.1.1.1. Sera aceito o somatorio de atestados e/ou declaragdes de periodos concomitantes para comprovar a
capacidade técnica.

17.3.1.2. experiéncia minima de 3 (trés) anos ininterruptos na prestacdo destes servicos terceirizados até a data da sessdo
publica de abertura deste Pregdo:

17.3.1.2.1. Os periodos concomitantes serdo computados uma tnica vez.

17.3.1.2.2. Para a comprovagdo de tempo de experiéncia, poderdo ser aceitos outros documentos idoéneos, mediante
diligéncia da Funpresp-Jud.

17.3.1.3. O(s) atestado(s) ou declaracdo(des) de capacidade técnica deverdo se referir a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal especificada no Contrato Social registrado na junta comercial competente, bem como no
cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do Brasil (RFB).

17.3.2. Copia(s) de contrato(s) vigente(s) e em execucdo, comprovando que o fornecedor gerencia, no ambito de sua atividade
econdmica principal e/ou secundaria, conforme especificado em seu contrato social registrado na junta comercial competente e no
Cadastro de Pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil (RFB), um minimo de 70 (setenta) empregados terceirizados atuando em
Brasilia/DF.

17.3.2.1 A exigéncia deste quantitativo minimo ¢ necessaria para que o fornecedor demonstre sua capacidade de arcar com
todas as despesas operacionais e que possua um banco de talentos disponivel para contratagdo imediata no local de execug@o
dos servigos.

17.3.3. Certiddo que comprove o registro ou inscricdo na entidade profissional competente da regido a que estiver vinculado o
fornecedor, pertinente ao ramo de atividade objeto desta licitagao.

17.4. O critério de aceitabilidade de pregos ¢ sigiloso, nos termos do art. 15 do Decreto 10.024/2019, do art. 7°, §3° da Lei 12.527/2011, e
do art. 20 do Decreto 7.724/2012.

17.5. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor preco global por grupo.

17.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no Edital.



18. DA PROPOSTA DE PRECOS

18.1. As licitantes deverdo apresentar as Planilhas de Custos ¢ Formag@o de Precos com base em convengdo coletiva de trabalho, ou outra
norma coletiva mais benéfica, aplicavel a categoria envolvida na contratacdo e a qual a licitante esteja obrigada.

18.1.1. As Planilhas de Custos e Formagdo de Precos deverdo, obrigatoriamente, seguir o modelo disponibilizado no site da
Funpresp-Jud (https://www.funprespjud.com.br/licitacoes/), sob pena de desclassificacfo.

18.1.2. Deverao ser apresentadas as memorias de calculo das Planilhas de Custos e Formagao de Precos.
18.2. Na hipotese de eventual repactuacdo do Contrato, somente serdo considerados os itens previstos nas respectivas planilhas.

18.3. Os salérios-base a serem pagos serdo aqueles apresentados na proposta da licitante vencedora, e ndo poderdo ser inferiores aos
estimados neste Edital, nem inferiores aos da norma coletiva a que a licitante estiver obrigada, devendo ser utilizado o salario-base mais
benéfico ao trabalhador.

18.4. Ainda que, em acordo ou convengao coletiva da categoria, haja previsdo de reajuste escalonado de salérios, a licitante aplicara aos
salarios dos empregados que prestam servigos a Funpresp-Jud os mesmos indices concedidos na repactuagdo contratual,
independentemente da data de admissdo do empregado nos quadros da licitante.

18.5. As planilhas devero ser individualizadas por tipo de posto, no entanto, a proposta para contratagdo tera que ser consolidada quando
os postos forem agrupados, conforme Se¢do 1 deste Termo de Referéncia.

18.6. Caso a proposta da licitante apresente saldrio-base inferior ao estabelecido neste Edital ou ao da norma coletiva a que estiver
obrigada, dentre os dois o mais benéfico ao trabalhador, o Pregoeiro fixara prazo para ajuste da proposta.

18.7. O ndo atendimento a solicitagdo do Pregoeiro no prazo fixado, ou a recusa em fazé-lo, implica a desclassificagdo da proposta.
18.8. O ajuste da proposta ndo podera implicar aumento do seu valor global.

18.9. Também sera desclassificada a proposta que, apds as diligéncias, ndo corrigir ou justificar eventuais falhas apontadas pelo
Pregoeiro.

18.10. O orgamento dos custos dos servigos foi estimado levando-se em consideragido empresas optantes pelo Lucro Presumido.

19. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

19.1. O custo estimado da contrata¢o sera tornado publico apenas e imediatamente ap6s o encerramento do envio de lances.



ANEXO II - PROPOSTA DE PRECOS

Identificacao
Razao Social:
Endereco: UF: CEP:
Nome do Representante Legal:
Telefone:
E-mail:
Valor Valor
. Valor Mensal Posto(s) Mensal Total
Item Descrigio Quantidade de Trabalho Total Anual
A
@ ®) ©= | m-=
(A*B) | (C*12)
Operador(a) de RS R$
! Telemarketing Técnico 4 (quatro) RS . . .
Técnico(a) em . R$ RS$
2 Atendimento e Vendas 2 (dois) RS . o, o
Monitor(a) de
3 Teleatendimento e de 1 (um) RS , R$ RS
Multicanais (Retaguarda) —— ——
Total 7 (sete) RS , R§ R$
INDICACAO DOS SINDICATOS, ACORDOS, CONVENCOES OU DISSiDIOS COLETIVOS DE
TRABALHO
1.
2.
........................................... s ereeeee €. de 20,

Representante Legal

Obs.: Esta proposta devera OBRIGATORIAMENTE vir acompanhada da(s) respectiva(s) Planilha(s) de Custos e Formacdo de Precos,
conforme disponibilizada no site htt; m.br/licita /, por posto de trabalho demandado pela Funpresp-Jud.


https://www.funprespjud.com.br/licitacoes/

ANEXO III - AUTORIZACAO PARA A UTILIZACAO DA GARANTIA E DE PAGAMENTO DIRETO

IDENTIFICACAO
Razdo Social:
Endereco: UF: CEP:
Telefone:
E-mail:

AUTORIZA a Fundagio de Previdéncia Complementar do Servidor Publico Federal do Poder Judiciario (Funpresp-Jud) para:

1) que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhadores alocados a qualquer tempo na execugdo do
Contrato acima mencionado relativos aos pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas, bem como as das
contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando este ndo forem adimplidos.

2) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento direto das verbas rescisorias aos
trabalhadores alocados na execugdo do Contrato, caso a CONTRATADA ndo efetue tais pagamentos até o fim do segundo
mes apds o encerramento da vigéncia contratual.

Representante Legal

ANEXO IV - CONTRATO
CONTRATO FUNPRESP-JUD N° XX/2026

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM A
FUNDACAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO SERVIDOR
PUBLICO FEDERAL DO PODER JUDICIARIO - FUNPRESP-JUD E
XXXXXXXXXXXXXX.

A FUNDACAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO SERVIDOR PUBLICO FEDERAL DO PODER JUDICIARIO —
FUNPRESP-JUD, situada no SCN Quadra 4, Edificio Varig - Torre Sul, Bloco B, 8° Andar, Sala 803, Asa Norte, Brasilia/DF, CEP: 70.714-
020, inscrita no CNPJ n° 18.465.825/0001-47, representada neste ato por MARCO ANTONIO MARTINS GARCIA, Diretor de
Administragdo, portador da Cédula de Identidade n°. XXXXXXX — SSP/DF e do CPF n°. XXXXXXXX, doravante denominada
CONTRATANTE e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, situada no
AXXXXXX XXX XXX XXX XXXXXXX XXX XXX XXX XXXXXXX, CEP: XXXXXXXX, inscrita no CNPJ n®XXXXXXXXXX,
representada neste ato por XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, representante legal, portador da Cédula de Identidade n® XXXXXXXX
SSP/DF e do CPF n® XXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato de Prestacdo de
Servigos, doravante “Contrato”, sujeitando-se as suas disposi¢des irrestrita ¢ incondicionalmente, bem como pelas clausulas e condi¢des
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de empresa especializada na execucdo indireta de servigos auxiliares ao apoio
administrativo, inerentes aos postos de Operador(a) de Telemarketing Técnico, Técnico(a) em Atendimento e Vendas ¢ Monitor(a)
de Teleatendimento e de Multicanais (Retaguarda), que serdo prestados nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo I
do Edital Funpresp-Jud 19/2026, referente ao Pregdo Eletronico n® 2/2026.

1.2. Este Contrato vincula-se ao Edital Funpresp-Jud 19/2026, referente ao Pregdo Eletronico n°® 2/2026, identificado no preambulo, e a
proposta vencedora, independentemente de transcri¢éo.

1.3. Objeto da contratagdo:



. Valor Mensal Valor Total
Ttem Descrigio CBO Qua?:)dade Valor Mensal P(z:;;)(s) de Trabalho Total Anual

(C=A*B) (D =C*12)

1 Operador(a) (,16 Telemarketmg 422320 4 RS RS RS

Técnico
2 Técnico(a) em Atendimento e Vendas | 3541-40 2 R$ R$ R$
Monitor(a) de Teleatendimento e de
3 Multicanais (Retaguarda) 4223-35 ! R$ R$ RS
Total R$

1.4. A carga horéria para os servicos prestados sera definida da seguinte forma:

a. O cargo de Operador(a) de Telemarketing Técnico terd a carga horaria de 36 (trinta e seis) horas semanais, em periodo diurno.

b. Os cargos de Técnico(a) em Atendimento e Vendas e Monitor(a) de Teleatendimento e de Multicanais (Retaguarda) terfo a carga
horaria de 40 (quarenta) horas semanais, também em periodo diurno.

1.4.1. Essas condigdes deverdo ser rigorosamente observadas pela CONTRATADA durante a execugdo dos servigos.

CLAUSULA SEGUNDA: DA FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. O presente Contrato é celebrado em conformidade com o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Funpresp-Jud (Rilc) e,
subsidiariamente, com a Lei 13.303/2016, que dispde sobre o estatuto juridico das empresas publicas, sociedades de economia mista ¢ de
suas subsidiarias, no que couber, bem como demais legislagdes pertinentes.

2.2. As partes declaram ter pleno conhecimento ¢ concordancia com as disposi¢des legais aplicaveis, comprometendo-se a cumprir todas
as obrigagOes e responsabilidades previstas na legislagdo mencionada.

2.3. Fica acordado entre as partes que qualquer alteragdo na legislacdo que afete diretamente o objeto deste Contrato poderd implicar em
ajustes contratuais, desde que devidamente fundamentados e em conformidade com a legislagdo vigente.

CLAUSULA TERCEIRA: DA RESPONSABILIDADE CIVIL

3.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pela adequada execucéo do objeto, respondendo por danos diretos comprovadamente causados a
CONTRATANTE e a terceiros, decorrentes de agdo ou omissdo, dolo ou culpa, de seus empregados, prepostos, representantes ou
eventuais colaboradores autorizados, sem prejuizo das san¢des administrativas cabiveis.

3.2. Constatada falha na execucdo dos servigos, a CONTRATANTE notificara a CONTRATADA para corregdo, no prazo e condi¢des
definidos no Termo de Referéncia e neste Contrato, sem Onus adicional, ressalvadas as hipoteses em que a corre¢do seja inviavel ou
insuficiente.

3.3. Eventual limitacdo de responsabilidade ndo se aplica a:
(i) danos decorrentes de dolo ou culpa grave;
(ii) violagdes de confidencialidade;
(iii) incidentes de seguranca e tratamento irregular de dados pessoais; e
(iv) obrigacdes legais de indenizar que ndo admitam limitago.

3.4. Caso a CONTRATADA ndo adote as providéncias necessarias para a corregdo dos vicios e/ou defeitos de forma tempestiva ou ndo
cumpra suas obrigagdes de reparagdo, substitui¢do ou reembolso, a CONTRATANTE poder4, a seu critério, rescindir o contrato, exigir a
restitui¢do dos valores pagos e/ou buscar indenizag@o por eventuais danos sofridos.

3.5. Fica ressalvado que a responsabilidade da CONTRATADA fica limitada ao valor total do Contrato, ndo sendo responsavel por
eventuais danos indiretos, lucros cessantes, perdas de negécios, entre outros prejuizos ndo diretamente relacionados aos vicios e/ou
defeitos apresentados nos produtos e/ou servicos.

3.6. A CONTRATANTE reconhece que as garantias oferecidas pela CONTRATADA estao restritas as especificagdes do produto ou
servigo, conforme detalhado no instrumento convocatdrio ou nas especificagcdes do Contrato.

3.7. As partes concordam que esta clausula ndo prejudica os direitos e garantias previstos na legislacdo consumerista aplicavel, que serdo
integralmente observados em caso de conflito ou divergéncia.

CLAUSULA QUARTA: DA VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

4.1. A CONTRATADA declara ter pleno conhecimento e concorddncia com o instrumento convocatorio, que consiste Edital Funpresp-
Jud 19/2026, referente ao Pregdo Eletronico n° 2/2026, bem como seus anexos e eventuais retificagdes.

4.2. O presente Contrato esta vinculado integralmente ao instrumento convocatorio mencionado na clausula 4.1 e todas as suas clausulas,
condigdes e obrigacdes previstas nele sdo parte integrante deste Contrato.

4.3. Em caso de qualquer divergéncia ou contradi¢do entre as clausulas deste Contrato e as clausulas do instrumento convocatorio,
prevalecerdo as disposi¢cdes do instrumento convocatorio, salvo se expressamente alteradas e devidamente formalizadas mediante Termo
Aditivo.

4.4. A CONTRATADA compromete-se a cumprir integralmente as obrigacdes estabelecidas no instrumento convocatorio, bem como a
respeitar todas as regras e condigdes ali previstas, responsabilizando-se por quaisquer consequéncias decorrentes do descumprimento ou
violagdo dessas obrigacdes.

4.5. As Partes reconhecem que eventuais alteragdes no instrumento convocatorio realizadas por forga de retificacdes, impugnacdes ou
esclarecimentos ndo poderdo ser consideradas validas ou aplicaveis se ndo devidamente formalizadas mediante Termo Aditivo ao presente




Contrato.

4.6. A CONTRATANTE se reserva o direito de fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA de acordo com as
disposi¢des do instrumento convocatorio, podendo solicitar a apresentagdo de documentos, registros, relatorios e demais informagdes
necessarias para esse fim.

CLAUSULA QUINTA: DO REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO
5.1. O regime de execugdo do objeto deste Contrato ¢ empreitada por preco global, nos termos do art. 41 do Rilc.

5.2. A CONTRATANTE podera solicitar 8 CONTRATADA a prestacdo de servigos adicionais relacionados ao objeto deste Contrato,
desde que observados os procedimentos previstos na legislacdo aplicavel, as condi¢des estabelecidas neste Contrato ¢ mediante a
celebragdo de Termo Aditivo especifico.

5.3. CONTRATADA obriga-se a fornecer todos os materiais, equipamentos, mio de obra, tecnologia e demais recursos necessarios para a
execugdo do objeto contratado, nos termos estabelecidos neste Contrato.

5.4. Fica estabelecido que a CONTRATADA sera responsavel pela qualidade, conformidade e integridade da execugdo do objeto deste
Contrato, garantindo que esteja de acordo com as especificacdes técnicas e normas aplicaveis, assumindo os 6nus e riscos da prestagdo
dos servigos.

CLAUSULA SEXTA: DA VIGENCIA

6.1. O presente Contrato vigorara pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar de 12/06/2026, podendo ser prorrogado mediante
termo aditivo.

6.2. A vigéncia de cada Contrato sera regulada pelo art. 71 da Lei 13.303, de 2016.

CLAUSULA SETIMA: DA DESPESA E DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS

7.1. A despesa orgamentéria da execucgo deste Contrato correra as expensas do Centro de Custos 30.40. - GECOR - GERENCIA
COMERCIAL E RELACIONAMENTOe Conta Orgamentaria 14.05.02.000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS
ESPECIALIZADOS.

CLAUSULA OITAVA: DOS PAGAMENTOS

8.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, o valor total de R$ XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX),

integralizado em conformidade com a Proposta de Precos emitida pela CONTRATADA, anexada aos autos do Processo Administrativo
00093/2026.

CLAUSULA NONA: DO PAGAMENTO PELO FATO GERADOR
9.1. A CONTRATANTE adotara os seguintes procedimentos em relagdo aos pagamentos mensais:

a) Serdo objeto de pagamento mensal pela CONTRATANTE a CONTRATADA o somatério dos seguintes modulos que compdem a
planilha de custos e formagao de precos:

al. Médulo 1: Composicdo da Remuneragao;

a2. Submoédulo 2.2: Encargos Previdenciarios e FGTS;

a3. Submodulo 2.3: Beneficios Mensais e Diarios;

a4. Moédulo 5: Insumos; e

aS. Modulo 6: Custos Indiretos, Tributos e Lucro (CITL), que sera calculado tendo por base as alineas acima.

b) Os valores referentes a férias, 1/3 (um tergo) de férias previsto na Constitui¢do, 13° (décimo terceiro) salarios, auséncias legais, verbas
rescisorias, devidos aos trabalhadores, bem como outros de evento futuro e incerto, ndo serdo parte integrante dos pagamentos mensais a
CONTRATADA, devendo ser pagos pela CONTRATANTE a CONTRATADA somente na ocorréncia do seu fato gerador;

c¢) As verbas discriminadas na forma da alinea “b” acima somente serdo liberadas nas seguintes condigdes:
c.1. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao Contrato, quando devido;

c.2. pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um ter¢o) de férias previsto na Constituigdo, quando do gozo de férias pelos
empregados vinculados ao Contrato;

c.3. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional, férias proporcionais e a indenizagdo compensatoria
porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao Contrato;

c.4. pelos valores correspondentes as auséncias legais efetivamente ocorridas dos empregados vinculados ao Contrato; e

c¢.5. outras de evento futuro e incerto, apds efetivamente ocorridas, pelos seus valores correspondentes.

CLAUSULA DECIMA: DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)

10.1. Visando a adequagdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno
minimo de um ano contado na forma apresentada no subitem que se seguird, o valor consignado no Contrato sera repactuado, competindo
a CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de célculo e planilhas apropriadas para analise ¢
posterior aprovacdo da CONTRATANTE.

10.2. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do
reajustamento dos precos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua



anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mdo de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execucdo do servico.

10.3. O interregno minimo de um ano para a primeira repactuagao sera contado:

10.3.1. Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do
acordo, dissidio ou Convengao Coletiva de Trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo Contrato;

10.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos ¢ Formagao de Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de
prego publico (tarifa): do iltimo reajuste aprovado.

10.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da Gltima repactuagio correspondente a mesma
parcela objeto de nova solicitacdo. Entende-se como ultima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

10.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuag@o encerra-se na data da prorrogagdo contratual subsequente ao novo acordo,
dissidio ou convengao coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo Contrato, ou na data do
encerramento da vigéncia do Contrato, caso ndo haja prorrogagao.

10.6. Caso a CONTRATADA ndo solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito &
repactuacao.

10.7. Nessas condigdes, se a vigéncia do Contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacdo so6 podera ser pleiteada apds o decurso de novo
interregno minimo de um ano, contado:

10.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou Conveng¢ao Coletiva anterior, em relagao aos custos decorrentes de mao de obra;

10.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacdo legal ou normativa, para os
insumos discriminados na Planilha de Custos ¢ Formagdo de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico
(tarifa).

10.8. Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou Convengao Coletiva da categoria,
ou ainda ndo tenha sido possivel 8 CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no
Termo Aditivo ou Termo de Apostilamento de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuagdo, a ser exercido tdo logo se
disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

10.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida
em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacdo.

10.10. E vedada a inclusdo, por ocasifo da repactuagio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenca normativa, Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

10.11. A CONTRATANTE nao se vincula as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do

pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e
direitos que somente se aplicam aos Contratos com a Administragdo Piblica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

10.12. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuard a comprovagao da variacdo dos custos dos
servigos por meio de Planilha de Custos ¢ Formagdo de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou Convengéo
Coletiva da categoria profissional abrangida pelo Contrato.

10.13. Quando a repactuacdo solicitada pela empresa eventualmente contratada se referir aos custos sujeitos a variagdo dos pregos de
mercado (insumos nao decorrentes da méo de obra), o respectivo aumento serd apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento
IPCA-IBGE, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;
I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta da
licitagdo;
I = Indice relativo ao més do reajustamento.

10.13.1. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

10.13.2. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuagio dos insumos sera, obrigatoriamente, o definitivo.

10.13.3. Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substitui¢@o, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

10.13.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
prego do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de Termo Aditivo.

10.13.5. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos com insumos, a CONTRATANTE verificara, a cada
anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso
positivo, a redugdo dos valores correspondentes da planilha contratual.

10.14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
10.14.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagio;

10.14.2. Em data futura, desde que acordada entre as Partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das
proximas repactuagdes futuras; ou



10.14.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuac@o envolver revisdo do custo de mao de
obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou Conveng¢do Coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data
de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a
contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

10.15. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficaro restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relacdo a diferenga

porventura existente.

10.16. A decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da solicitagdo ¢ da

entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

10.17. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a

documentagdo solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagao da variagdo dos custos.

10.18. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de Termo de Apostilamento.

10.19. A CONTRATADA devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a propor¢io de
5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condicdo para a repactuagao.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA: DO ACOMPANHAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

11.1. A CONTRATADA obrigar-se-a a executar os servigos estritamente de acordo com as especifica¢cdes deste Contrato e do Termo de
Referéncia - Anexo I do Edital Funpresp-Jud 19/2026, referente ao Pregdo Eletronico n® 2/2026, bem como em conformidade com os
demais normativos aplicaveis para a perfeita execugio do objeto contratado.

11.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual seguirdo o estabelecido no Capitulo III do Rilc.
11.3. A critério da CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser obrigada a cadastrar-se e a utilizar o sistema de controle de

Contratos, como o ContratosGov ou qualquer outro sistema que venha a substitui-lo, para fins de acompanhamento e fiscalizagdo do
Contrato.

11.3.1. A CONTRATADA devera garantir que todas as informacdes relevantes sobre a execucdo dos servigos sejam atualizadas no
sistema conforme as orientacdes fornecidas pela CONTRATANTE, assegurando o cumprimento das obrigagdes contratuais de

forma transparente e eficiente.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA: DA GARANTIA

12.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do Contrato, prorrogaveis por igual
periodo, comprovante de prestagdo de garantia correspondente a 5% (cinco por cento), conforme pardmetros do Art. 114 do Rile, do valor
do Contrato, mediante a op¢do por uma das seguintes modalidades:

a) cau¢do em dinheiro;

b) seguro-garantia;

¢) fianga bancaria.
12.2. A garantia a que se refere o caput nio excedera 5% do valor do Contrato, terd seu valor atualizado nas mesmas condi¢des nele
estabelecidas e devera compreender todo o periodo de vigéncia do Contrato, inclusive no caso de prorrogag¢des de prazo ou aditamentos de
valor.

12.3. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apds a execugdo do Contrato e o recebimento definitivo do objeto,
devendo ser atualizada monetariamente na hipdtese descrita no subitem 12.2.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DAS PARTES, INFRACOES E SANCOES
13.1. As obrigagdes das Partes, as san¢des administrativas, as tipificagdes das infragdes e as respectivas penalidades e valores das multas e
a aplica¢do de multas sdo as descritas no Termo de Referéncia — Anexo I do Edital Funpresp-Jud 19/2026, referente ao Pregdo Eletronico
n°® 2/2026 e no Rilc.

13.2. A CONTRATADA se obriga manter, durante a execu¢ao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, as
condig¢des de habilitagdo e qualificacao exigidas no curso do procedimento licitatorio.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA: DA ADIMPLENCIA DOS ENCARGOS TRABALHISTAS, FISCAIS E COMERCIAIS

14.1. A CONTRATADA declara estar ciente e concorda em cumprir integralmente com todas as obrigacdes referentes aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais, decorrentes da execugdo deste Contrato.

14.2. A CONTRATADA sera responsavel por adimplir e quitar todos os encargos trabalhistas de seus empregados envolvidos na
prestacdo dos servigos objeto deste Contrato, conforme as disposi¢des legais aplicaveis e as convengdes coletivas de trabalho vigentes.

14.3. A CONTRATADA obriga-se a manter em dia o pagamento dos tributos, contribuicdes, taxas e demais obrigacdes fiscais incidentes
sobre a prestagdo dos servigos ou fornecimento contratado, de acordo com a legislacdo fiscal em vigor.

14.4. Fica estabelecido que a CONTRATADA sera a unica e exclusiva responsavel por quaisquer débitos, pendéncias ou passivos
comerciais relacionados a execucdo deste Contrato, incluindo o fornecimento de materiais, equipamentos, insumos ¢ demais recursos
necessarios.

14.5. A CONTRATADA se compromete a apresentar, a qualquer momento, comprovantes de regularidade fiscal, previdenciaria e
trabalhista, bem como certiddes negativas de débito junto aos 6rgdos competentes, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

14.6. Caso a CONTRATADA deixe de cumprir com suas obriga¢des de adimpléncia dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais, a
CONTRATANTE podera, a seu exclusivo critério, suspender ou rescindir o presente Contrato, sem prejuizo das demais san¢des previstas
em lei e neste Contrato.



CLAUSULA DECIMA-QUINTA: DO ENCERRAMENTO E DA RESCISAO CONTRATUAL
15.1. As hipoéteses de encerramento e rescisdo contratuais sdo as descritas no Rilc.
15.2. Os motivos e hipdteses que podem constituir a rescisdo contratual sdo os descritos no Rilc.

15.3. O Contrato podera ser rescindido nas hipoteses em que o contratado for agente econdmico envolvido em casos de pratica de atos
contra a Administrag@o Publica estabelecidos na Lei 12.846/2013, observado o devido processo legal que o caso comportar.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA: MATRIZ DE RISCOS

16.1 - Na hipotese de ocorréncia de um dos eventos listados no Anexo I - Matriz de Riscos deste Contrato, a CONTRATADA dever4, no
prazo de 1 (um) dia util, informar a CONTRATANTE sobre o ocorrido, contendo as seguintes informagdes minimas:

a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua durag@o estimada;

b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializagdo do evento, quando houver;

¢) As medidas que ira tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses efeitos cessem;
d) As obrigacdes contratuais que ndo foram cumpridas ou que ndo irdo ser cumpridas em razao do evento; e,

e) Outras informagdes relevantes.

16.1.1. Apos a notificagdo, a CONTRATANTE decidira quanto ao ocorrido ou podera solicitar esclarecimentos adicionais a
CONTRATADA. Em sua decisio a CONTRATANTE podera isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das
obrigacdes contratuais afetadas pelo evento.

16.1.2. A concessdo de qualquer isen¢@o ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das sanc¢des previstas no Rilc.

16.1.3. O reconhecimento pela CONTRATANTE dos eventos descritos no Anexo I - Matriz de Riscos deste Contrato que afetem o
cumprimento das obriga¢des contratuais, com responsabilidade indicada exclusivamente 8 CONTRATADA, ndo dard ensejo a
recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, devendo o risco ser suportado exclusivamente pela
CONTRATADA.

16.2. As obrigagdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forca maior deverdo ser comunicadas pelas partes em até 1
(um) dia util, contados da data da ocorréncia do evento.

16.2.1. As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolugio do ocorrido.

16.2.2. As partes ndo serdo consideradas inadimplentes em razdo do descumprimento contratual decorrente de caso fortuito, fato do
principe ou forga maior.

16.2.3. Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a recomposi¢do do equilibrio econdmico-
financeiro do Contrato, salvo se as consequéncias do evento sejam cobertas por Seguro, se houver.

16.2.3.1. O Contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para sanar os efeitos foram tomadas e,
mesmo assim, sua manutencao se tornar impossivel ou invidvel nas condi¢des existentes.

16.2.4. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e a¢cdes necessarias a fim de minimizar os efeitos advindos dos
eventos de caso fortuito, fato do principe ou for¢a maior.

16.3. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do Contrato,
ndo previstos no Anexo I - Matriz de Riscos, serfo decididos mediante acordo entre as Partes, no que diz respeito a recomposi¢do do
equilibrio-econdmico-financeiro do Contrato.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA: DA SUBCONTRATACAO

17.1. Fica expressamente proibida a subcontratagao, total ou parcial, dos servigos objeto deste Contrato pela CONTRATADA, sendo esta
a unica responsavel pela execugo dos servigos contratados.

17.2. A CONTRATADA nao podera transferir ou delegar, de qualquer forma, suas obrigacdes e responsabilidades estabelecidas neste
Contrato a terceiros, sem a autoriza¢do prévia e expressa da CONTRATANTE.

17.3. A proibig@o de subcontrata¢do abrange todas as etapas da execucdo do Contrato, incluindo a prestagdo de servigos, o fornecimento
de materiais, equipamentos ou insumos, bem como quaisquer outras atividades relacionadas ao objeto contratado.

17.4. A CONTRATADA sera exclusivamente responsavel perante a CONTRATANTE pela execugao dos servigos contratados, devendo
empregar seus proprios recursos humanos, técnicos e materiais para cumprir as obriga¢des assumidas.

17.5. Caso a CONTRATADA subcontrate terceiros sem a devida autorizagdo ou descumpra a proibigdo estabelecida nesta clausula, a
CONTRATANTE podera, a seu critério, aplicar as sang¢des previstas neste Contrato, incluindo a rescisdo e a responsabilizagdo da
CONTRATADA por eventuais danos causados.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA: DAS MEDIDAS ACAUTELADORAS

18.1. Consoante o art. 45 da Lei 9.784/1999, a CONTRATANTE podera motivadamente adotar providéncias acauteladoras, inclusive
retendo o pagamento, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagao.

CLAUSULA DECIMA-NONA: DOS CASOS OMISSOS

19.1. Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas cldusulas deste Contrato serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposi¢des contidas no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Funpresp-Jud (Rilc), na Lei 8.078/1990 - Codigo de Defesa do
Consumidor, na Lei Complementar 123/2006 e na Lei 13.303/2016, subsidiariamente, bem como nos demais regulamentos e normas
administrativas federais, que fazem parte integrante deste Contrato, independentemente de suas transcrigoes.



CLAUSULA VIGESIMA: DAS VEDACOES
20.1. E vedado 8 CONTRATADA:
20.1.1. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacao financeira.

20.1.2 Interromper a execugdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos
previstos em Lei.

CLAUSULA VIGESIMA-PRIMEIRA: DAS ALTERACOES
21.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do Capitulo II: Alteragdo dos Contratos do Rilc.
21.2. As Partes poderdo, por mutuo acordo, alterar este instrumento nos seguintes casos:
a) quando houver modificag@o do projeto ou das especificagdes, para melhor adequag@o técnica aos seus objetivos;
b) quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou supressdo quantitativa de seu objeto, nos
limites permitidos pelo Rilc;
¢) quando conveniente a substitui¢do da garantia de execugao;

d) quando necessaria a modificagdo do regime de execugdo do servigo, bem como do modo de fornecimento, em face de verificagdo
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

e) quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstincias supervenientes, mantido o valor
inicial atualizado, vedada a antecipagdo do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente
contraprestacdo de fornecimento de bens ou execugdo de obra ou servigo; ou

f) na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadoras ou impeditivas
da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica
extraordinaria e extracontratual que implique em desequilibrio econdmico-financeiro necessario para restabelecer a relacdo que as
partes pactuaram inicialmente entre os encargos da contratada e a retribuicdo da Funpresp-Jud para a justa remuneragao da obra,
servigo ou fornecimento.

CLAUSULA VIGESIMA-SEGUNDA: DA CONFIDENCIALIDADE E RESPONSABILIDADE NO USO, GUARDA E
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

22.1. O tratamento dos dados transferidos e/ou coletados entre a CONTRATADA e¢ a CONTRATANTE fica vinculado, tnica e
exclusivamente, as finalidades precipuas de execugdo do objeto contratual, no prazo de vigéncia estipulado, vedada a transferéncia,
publicagdo e compartilhamento sem expressa autorizagdo da CONTRATANTE.

22.2. A CONTRATADA fica obrigada a cumprir as regras de tratamento de dados impostas pela Lei Geral de Prote¢do de Dados —
LGPD, Lein®. 13.709/2018.

22.3. A CONTRATADA fica obrigada ao sigilo, confidencialidade e tratamento adequado dos dados, responsabilizando-se por falhas de
captagdo, armazenamento, guarda, transferéncia, divulgacao e destrui¢io da dados, por seus sistemas e/ou empregados.

22.4. A CONTRATADA fica obrigada, ao término da vigéncia deste Contrato, a eliminar, definitivamente, todos os dados recebidos,
tramitados, armazenados, gerados ou que de qualquer forma integrem o objeto contratual.

22.5. Em caso de inobservancia das regras de tratamento de dados previstas nas clausulas e itens deste instrumento e, também, as
determinadas pela Lei n°. 13.709/2018, a CONTRATADA podera sofrer as sangdes previstas na Se¢do I do Capitulo VIII da referida Lei,
bem como as descritas neste Contrato, sem prejuizo da apuragio das responsabilidades civil e criminal.

CLAUSULA VIGESIMA-TERCEIRA: DA PUBLICACAO

23.1. Incumbira 8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo do extrato deste Contrato na Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més
seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA-QUARTA: DO FORO

24.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Contrato sera o da Justica Comum de Brasilia/DF.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Contrato foi lido e achado em ordem, sendo assinado digitalmente pelos contraentes e por duas
testemunhas.

Pela CONTRATANTE:

MARCO ANTONIO MARTINS GARCIA
Diretor de Administragao

Pela CONTRATADA:

Diretor Executivo

TESTEMUNHAS:




CPF:

CPF:

1. INTRODUCAO

Matriz de Riscos elaborada em atendimento ao disposto no inciso X, do Art. 108 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Funpresp-Jud,
aprovado em 28 de marco de 2023, que dispde que os contratos deverdo, necessariamente, incluir matriz de riscos nas contratagdes com o

objetivo de manter a equagdo do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos.

2. ANALISE
Processo: 00093/2026

Contratacio: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos, contemplando a disponibilizagdo de mao de obra em regime de
dedicagdo exclusiva, abrangendo servigos nas areas de atendimento, relacionamento e comercial da Funpresp-Jud.

Modalidade da contratacio: Pregao

ANEXO I - MATRIZ DE RISCO

Tabela: Matriz de Risco
IDENTIFICAGAO AVALIAGAO TRATAMENTO DE RISCO
N° Resposta ao
do Evento de Risco Causa Consequéncia Probabilidade Impacto Criticidade Ev;ir;tgode Responsavel
risco R
(Contingéncia)
Exigir
Baixa Falhas no Qu@da na requ sitos
ualificacdo dos processo de qualidade do minimos de
1 4 S ~ atendimento e da 8 qualificagéo e Contratada
profissionais selecdo da ~ S
atuacdo validacao
alocados contratada . .
comercial prévia dos
profissionais
Condigdes de
Alta rotatividade ) trabalho p er(.ia de
da equipe inadequadas conhecimento e Prever plano
2 terceirizada ou gestdo descontinuidade 8 de reposicio Contratada
ineficiente da operacional
contratada
Insatisfacao, Exigir
Atendimento treixl::rlrtf::r?tz ou aumento de treinamento
3 inadequado aos supervisio reclamacdes e 12 continuo e Contratante/Contratada
participantes Superv] risco monitoramento
insuficiente . .
reputacional da qualidade
Atuagdo . .Deﬁmr
Falhas no . . . ~ indicadores de
it " ineficiente do Deterioracao da lidad
4 rnonrtoramento monitor ou qualidade do 8 quandade Contratante/Contratada
da qualidade do P . (KPIs) e
. auséncia de servigo L
atendimento - relatorios
métricas claras 1
periddicos
Controle de
Uso inadequado Falhas de Multas; danos acessos; logs;
L treinamento
5 de dados controle de reputacionais; 12 LGPD: Contratante/Contratada
pessoais tratados acesso ou responsabilizacio J
cla Fundagéo treinamento legal blogueio
P imediato de
acessos




IDENTIFICAGAO

Descumprimento

. Irregularidades Risco de
de obrigagodes ~ SN
. na gestdo de | responsabilizagdo
trabalhistas pela i
pessoal subsidiaria
contratada

AVALIAGAO

TRATAMENTO DE RISCO

Exigir
comprovagao
8 periddica de
regularidade
trabalhista

Contratada

Métricas da avaliagdo de riscos

PROBABILIDADE IMPACTO

CLASSIFICACAO| OCORRENCIA GRAU CLASSIFICACAO MONETARIO GRAU
Muito baixa Elvelrlt.o ExtraordinAérif), sem | Muito baixo Im.pa.cto insignificante nos 1
histérico de ocorréncia objetivos
[Evento inesperado, muito
IBaixa raro, mas com historico de 2 IBaixo Impacto minimo nos objetivos| 2
locorréncia
[Evento esperado, frequéncia .
. R Impacto mediano nos
Media peduzida e historico de 3 Médio objetivos, com possibilidade | 3
ocorréncia parcialmente de recuperagio
conhecido
[Evento usual, com histérico de Impacto significante nos
|Alta locorréncia amplamente 4 IAlto objetivos, com possibilidade 4
iconhecido remota de recuperagio
Impacto maximo nos
IMuito alta [Evento repetitivo e constante 5 Muito alto objetivos, sem possibilidade 5
de recuperagao
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